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1. Inledning

Kommunen har ett brett ansvar inom omradet Trygghet och sékerhet, vilket ar ett paraplybegrepp for
kommunens samlade arbete med skydd mot odnskade handelser, det vill sdga mot kriser, olyckor
och brott som drabbar manniskor, egendom, miljé eller samhallsfunktion. Arbetet stracker sig langs
hela skalan fran frekventa handelser som paverkar ett fatal manniskor till ovanliga handelser som
drabbar hela eller delar av samhallet.

Trelleborgs kommun har valt att ta ett samlat grepp, med tydlig politisk vilja, nar det galler arbetet
med Trygghet och sékerhet. Darfor omfattas arbetet av flera olika delar, av vilka krisberedskap ar en
del, som satter medborgaren och samhallseffekter i centrum och som tillsammans har som syfte att
astadkomma farre odnskade handelser, mindre konsekvenser av sadana handelser och 6kad
férmaga att hantera o6nskade handelser.
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Kalla: "Ta ett samlat grepp om trygghet och sékerhet” genom Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap och Sveriges kommuner och
landsting

Kriser kan orsakas av olika typer av odnskade handelser och vara av manga slag och karaktarer. En
kris kraver alltid sarskild hantering, ofta i form av en anpassad organisation. Trelleborgs kommun har
en kommunovergripande krisledningsplan. En stérning, allvarlig handelse eller extraordinar
handelse kraver dock alltid sarskild hantering av respektive forvaltning. All verksamhet inom
kommunen ska ha en god formaga att motsta, anpassa sig till, klara av, aterhamta sig fran samt lara
av oonskade handelser som drabbar den enskilda verksamheten. Bildningsforvaltningens
krisledningsplan ar saledes en strategi for bildningsfoérvaltningens krishantering och ar styrande fér
hur forvaltningen pa central niva organiserar, leder, samordnar, samverkar och kommunicerar i
handelse av en storning, allvarlig handelse eller extraordinar handelse.

Att ha en krisledningsplan innebar att man har sett dver och sakerstallt behovet av personal,
materiel, lokaler och andra resurser infor en kris och/eller extraordinar handelse. | planen ingar
darfér en beskrivning av forvaltningens beredskapsorganisation saval som en beskrivning av
ansvar/uppgifter, funktioner och roller, ordinarie lokal och reserviokal.
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For att underlatta uppdatering av planen ska inga personnamn finnas upptagna i sjalva planen utan
alla namn och telefonlistor anges i bilagor.

1.1 Krisplanering i kommunens verksamheter
Varje niva i den kommunala organisationen ska planera for att stérningar i verksamheten kan

komma att intraffa. Krisledningsplanerna ska bygga pa de risker som identifierats i verksamheten
men ska vara sa generella att de ar tillampbara pa vad som an intraffar. Planerna ska utgoéra ett stod
vid en stoérning, allvarlig handelse eller extraordinar handelse och ska innehalla rutiner, viktiga
telefonnummer och hur man lyfter en handelse till nasta niva. Krisledningsidén bygger pa den
principen att den som normalt har ansvaret ocksa ska ha det vid extraordinar handelse
(ansvarsprincipen), att en sadan handelse ska l6sas pa lagsta mojliga niva (ndrhetsprincipen) samt
att organisationen under en extraordinar handelse ska vara sa lik den vanliga organisationen som
mojligt (likhetsprincipen).

1.2  Planens syfte
Det 6vergripande syftet med bildningsforvaltningens krisledningsplan ar att sakerstalla att

forvaltningen har en god krishanteringsformaga, samt att sakerstalla att férvaltningens
krisledningsarbete koordineras val i forhallande till det kommund&vergripande i handelse av kris eller
hot om kris.

1.3  Revidering
Bildningsforvaltningens krisledningsplan bor revideras samtidigt som Krisledningsplan fér

Trelleborgs kommun revideras. Planen bor aktualiseras for eventuell revidering arligen samt vid
storre organisatoriska eller andra férandringar, vilka kan paverka planens innehall. Vid den arliga
revideringen bor organisation, resurser och rutiner kontrolleras. Revidering av
krisledningsorganisationen (bilaga 1) och person och kontaktuppgifter (bilaga 2)
(larmlista/aktiveringslista) ska I6pande ses 6ver i takt med att organisationen férandras och sarskilt i
samband med t.ex. sommarsemester och julledighet.

Planen boér dessutom ses 6ver for eventuell revidering eller uppdatering da forvaltningen féljer upp
krisledningsarbetet och resultatet av detta efter en skarp handelse, for att pa sa satt dra nytta av
erhallna erfarenheter.

Huvudansvarig for krisledningsplanen ar bildningsforvaltningens férvaltningschef.

2 Oonskad handelse, kris eller extraordinar handelse
e Storning/oonskad hdandelse — en handelse som intraffar alternativt riskerar att intraffa och som
pa nagot satt utmanar och negativt paverkar det som kommunen vardesatter. Odnskade
handelser ar ofta ovantade och av olika slag och karaktar, vilket innebar att man inte alltid kan
forutse vad som kommer att handa.

e Nar en oonskad handelse blir en kris/allvarlig hdndelse — ett tillstdnd orsakat av en odnskad
handelse dar en eller flera av verksamheter ar utsatta for sddana pafrestningar att dessa inte kan
bedrivas med normala resurser och organisation. En kris kraver alltid sarskild hantering, ofta i
form av anpassad organisation. Den anpassade organisationen, krisledningen, ska sa langt som
mojligt efterlikna ordinarie organisation, men kan forstarkas med relevanta resurser/funktioner for
att 6ka férmagan att hantera den uppkomna krisen.

e Extra ordindra hindelser — sadana handelser som avviker fran det normala och innebar en
allvarlig stérning, eller dverhangande risk for en allvarlig stérning, i viktiga samhallsfunktioner och
kraver skyndsamma insatser av en kommun eller ett landsting.
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2.1 Krisledningsarbete fran férvaltningsniva till central niva
Den kommunala krisledningsorganisationen hanterar odnskade handelser i tre olika krislagen;

stérning/obnskad hédndelse, allvarlig hdndelse/kris och extra ordinédr hdndelse. Se figur nedan fér hur
den centrala krisledningsorganisationen ar uppbyggd och i vilka skeden som de olika funktionerna ar
aktiva.

Det ar omfattningen av krisen och framfér allt formagan att méta den som bestammer krislage. Det
konstaterade krislaget ar avgérande for vilka funktioner i organisationen som ska aktiveras.
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Krislage 1: Storning/odnskad handelse — Kris som i hég utstrackning kan hanteras inom ramen for
den berdrda forvaltningens krisledningsorganisation, men som kraver stéd och/eller samordning pa
central niva.

Krislage 2: Allvarlig handelse/kris — Kris som inte kan hanteras inom ramen fér den/de berdrda
forvaltningarnas krisledningsorganisation pa ett tillfredsstallande satt. En allvarlig handelse kraver
stdd och/eller samordning pa central niva.

Krislage 3: Extraordinar handelse — Kris som drabbar manga manniskor och stora delar av
samhallet, avviker frdn det normala, innebar en allvarlig storning eller 6verhangande risk for en
allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner, samt kraver skyndsamma insatser av kommunen. En
extraordinar handelse kan inte hanteras enbart inom ramen fér den berérda férvaltningens
krisledningsorganisation utan kraver stod och samordning pa central niva.

3 Ansvar och omfattning

Ansvaret flyttar sig inte vid en kris. Den som har ansvaret under normala férhallanden har ocksa
ansvaret vid en kris. | enlighet med grundprinciperna for svensk krishantering ska en kris sa langt
som mdjligt hanteras av den som drabbats. Men det finns ett undantag. Enda tillfallet d& ansvaret
flyttas ar om Trelleborg drabbas av en mycket allvarlig och stor handelse. Da kan
krisledningsndmnden besluta att den ska klassas som en extraordindr handelse.
Krisledningsndmnden, som bestar av kommunstyrelsens arbetsutskott, Overtar da beslutsfattandet
fran namnden i samtliga fragor som ror den extra ordindra handelsen. Detta kan ocksa galla en
handelse som startar i en enskild verksamhet men som vaxer till en extra ordinar handelse.
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Bildningsnamnden ar beslutsfattare vid krisledningsarbete och ansvarar darmed for att
krisledningsarbetet bedrivs enligt krisledningsplan och ar darmed ansvarig for sdkerheten inom sitt
verksamhetsomrade.

Forvaltningschefen ska organisera krisledningsarbetet inom férvaltningen samt ansvara fér ledning
och uppféljning.

Verksamhetsansvarig, pa alla nivaer, ar ansvariga for sakerheten inom sitt omrade och ska sjalva
avsatta de resurser som kravs for att krisledningsplan, riktlinjer och rutiner foljs.

Alla medarbetare inom bildningsférvaltningens verksamheter ska aktivt arbeta for 6kad trygghet och
sakerhet.

Krisledningsplanen omfattar alla verksamheter inom bildningsnamndens ansvar.

4 Bildningsforvaltningens krisledningsorganisation
Bildningsnamnden ar beslutsfattare och fattar beslut om nar krisledningsstaben ska aktiveras samt

beslut om nar krisledningsorganisationen ska upphoéra.

Forvaltningschefen ar stabschef for bildningsforvaltningens krisledningsstab och sammankallar
denna. Vid extraordindra handelser kan forvaltningschefen dock bli kallad som sakkunnig till den
kommundvergripande krisledningsstaben. | dessa fall leds férvaltningens krisledningsarbete och
stabstjanst av kvalitets- och myndighetschefen. Bildningsférvaltningens krisledningsstab framgar av
bilaga 1. Organisationen utgér en grundstruktur fér forvaltningens krisledningsorganisation, men kan
komma att anpassas i foérhallande till handelsens karaktar och omfattning samt vilka
kompetensbehov som identifieras i samband med denna.

4.1 Indikatorer for att aktivera bildningsférvaltningens krisledningsstab

Eftersom oonskade handelser, kriser och extraordindra handelser ofta ar ovantade ar det svart att
ange heltackande indikatorer. Darfor ar det viktigt att uppmarksamma handelser sa att vi hinner
agera i tid, samt att "fylla pa” listan med indikatorer utifran lardomar av skarpt lage. Exempel pa
indikatorer kan vara:

Nagot far betydligt storre medietryck &n normalt satt i vardagen
Information fran larmfunktionen (kommunens)

Véadervarningar

Orovackande personalbrist (strejk, pandemi)

Elavbrott

Flera mindre handelser samtidigt

Statsministern talar om/uttalar sig om handelsen

4.2  Krisledningsstabens syfte

Ta fram och skapa underlag for stabschefens beslut

Omsatta ledningens beslut i order, verksamhet, direktiv m.m.

Overvaka att order, direktiv, verksamhet mm efterlevs och far dnskad effekt
Utarbeta orienteringar, rapporter och forslag

Skapa gynnsamma betingelser for ledningen (dvs. stabschef, bildningsnamnd och i
férekommande fall kommunens krisledningsnamnd)

4.3 Vad innebér krisledningsstabens arbete?
Lagesuppfoljning
e Samverkan med andra aktdrer
e Foresla inriktning for arbetet
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Sammanstalla underlag for beredning och beslut

Planera verksamheter/stod till verksamheter

Beddma resursbehov

Ge order, instruktioner och anvisningar

Folja upp verksamheten

Bedriva planering mot tadnkbara handelseutvecklingar (omfall/alternativ handelseutveckling)
Informera egna och samverkande enheter/aktérer, drabbad allménhet och samordna information
till media och allmanhet

Ansvara for tillracklig uthallighet

Ansvara for att tillrackliga resurser finns

Stabschefens (férvaltningschefens) ansvar

Leder, samordnar och planerar arbetet i staben

Ansvarar for stabens sammansattning inklusive dess behov av kompetenser

Upprattar arbetsplan

Fordelar arenden mellan stabens funktioner

Tillser att dokumentation genomférs

Utser vid behov beddmandegrupper och arbetsgrupper

Ansvarar for att samverkan sker med andra aktorer

Ansvarar for foredragningar (for stabstjanst, bildningsnamnd, central krisledningsndmnd) och
uthallighet

Besluta om och leder stabsorientering

Ansvarar for stabens mediakontakter och information till verksamheter

Ansvarar for att tillse att krisledningsarbetet utvarderas, tillse att krisledningsplanen revideras
utifrén resultatet av utvarderingen samt att ta till vara/sprida lardomar inom och eventuellt utanfér
organisationen

Vid en kris eller extraordinar handelse sammankallar stabschefen (férvaltningschefen)
krisledningen (dvs. ledningsgruppen, férvaltningsjurist, strategisk kommunikatér, kvalificerad
utredare eller myndighetshandlaggare) till lokal Sjdormen, men vid hot riktat mot
forvaltningskontoret samlas krisledningen istallet pa St Nicolai. Bildningsférvaltningens
larmlista/aktiveringslista framgar av bilaga 2. Krisledningsstaben bor kunna vara verksam inom
tva (2) timmar efter larm. Stabschefen (forvaltningschefen) haller en foérsta stabsorientering
utifran radande situation. Darefter pabdrjas ett stabsarbete som behdver inkludera bland annat
féljande:

Lagesuppfoljning

En malbild och en stabsarbetsplan med prioriterade atgarder (se bilaga 3)

En omfallsplan (dvs. plan for alternativ hadndelseutveckling)

En informationsplan

Skapar en stabsagenda och haller darefter en stabsorientering, som bor inkludera bland
annat foljande:

Dagordning fér orientering

Narvarande

Lagesbild, vad har hant och vad har gjorts
Redovisning av stabsfunktionernas verksamhet
Resurser

Personallage

Respektive stabsfunktions bedémning

Forslag fran funktionerna

Atgérder och beslut

Beslut om fortsatt inriktning

Nasta orientering
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4.5 Beslutsfattarens ansvar (bildningsndmnden)
Ta fram inriktningsbeslut som tydliggor for krishanteringsorganisationen vad man vill att de ska

astadkomma och uppna, som inkluderar:

e Beslutsunderlag
e Tidsplan
e Resurser
e  Malbild
5 Aktivering

Bildningsforvaltningens krisledningsstab aktiveras enligt féljande rutin:

e Forvaltningschef/stabschefen far kAnnedom om handelsen och kontaktar bildningsnamndens
ordférande for beslut om aktivering av bildningsférvaltningens krisledningsstab.

e Forvaltningschef/stabschefen inkallar ledningsgruppen/krisledningsstaben.

e Forvaltningschef/stabschefen meddelar TiB. (Tjansteman i beredskap, som ar kontaktfunktion for
forvaltningar for/vid behov av information eller férfragan om stéd av den centrala
krisledningsstaben i samband med intraffad o6nskad handelse som féranlett kris for
férvaltningen, se bilaga 4.)

e TiB kontaktar i sin tur sakerhetschef och kommunikationschef och vid behov av att aktivera den
centrala krisledningsstaben eller kommunens krisstdd foredrar TiB detta for kommundirektoren.

e Krisledningsstaben diskuterar och beslutar om bemanning och organisation utifran krisens
omfang, mal for arbetet och foreliggande uppgifter. Krisledningsstabens funktioner foljer i stort de
for kommunens centrala krisledningsorganisation for effektiv samverkan (se bilaga 1).

6 Utvardering och revidering
Nar en krisledningsorganisation varit aktiverad ska organisationen satt att hantera krisen utvarderas.

Granskning och kvalitetssakring av var krishanteringsférmaga bor utféras av extern personal.
Sakerhetschefen kontaktas for rekommendation av utvarderare. Utvarderingen bor ta fasta pa om
krisledningsplanen foljdes, om det fanns uppstéallda mal och om besluten var &ndamalsenliga.
Genom utvarderingen lar vi oss av intraffade handelser sa att vi kan ta tillvara vara erfarenheter och
forbattra var krishantering tills nasta gang nagot intraffar.

En annan viktig atgard att folja upp ar att de slutsatser som utvarderingen ger omsatts i praktiken
(atgardslistor, revidering av krisledningsplan etc.). Forvaltningschefen beslutar vem som ansvarar for
denna uppfdljning.

Bilagor

Bilaga 1 Bildningsforvaltningens krisledningsstab
Bilaga 2 Larmlista/Aktiveringslista

Bilaga 3 Stabsarbetsplan, informations-/kommunikationsplan
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