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Zouhair Arabi Eter Arbetsmarknadsnamnden
Avdelningschef naringslivsavdelningen

Atgarder for att forbattra Svenskt Naringslivs
ranking

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2021-12-20, §367 att ge arbetsmarknadsndmnden i
uppdrag att ta fram atgérder for att forbéttra de forbattringsomraden som paverkar
Trelleborgs kommuns ranking i Svenskt Néringsliv.

Beslutsunderlag

Kommunfullméktiges beslut 2021-12-20, § 367
Arbetsmarknadsndmndens beslut 2021-10-11, §109

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnimnden foreslas besluta
att godkinna foreliggande atgérder

att besluta att skicka dessa vidare till kommunfullmiktige

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige

Arbetsmarknadsférvaltningen Besoksadress Algatan 13 Fakturaadress
E-post trelleborgs.kommun@trelleborg.se Postadress 231 83 Trelleborg Box 173
Webb www.trelleborg.se Telefon 0410-73 30 00 Org.nr 212000-1199



Arendet
Problembeskrivning och atgard

Prioriterade omraden som Trelleborgs foretagare pekar pa ér behovet av satsningar
pa minskad brottslighet och 6kad trygghet, bittre dialog, snabbare handldggning,
samt dkad forstéelse for foretagande, for att foretagsklimatet i kommunen ska
kunna bli battre. Trelleborgs kommun far dven laga betyg vad giller samarbete
mellan skola och niringsliv och upphandling.

Nedan beskrivs de planerade atgérderna inom de olika prioriterade omradena
framover.

Brottslighet och otrygghet

ENKATSVAR (SVERIGE, TRELLEBORG, KALLA: SVENSKT NARINGSLIV) o+

I vilken utstrdckning paverkas ditt féretag negativt av
brottslighet/otrygghet i din kommun?

| vilken utstréckning paverkas ditt foretag negativt av brottslighet/otrygghet i din
kommun?

-e= Sverige (Firetagare) Sverige (Politiker)  =®= Trelleborg (Foretagare)
Trelleborg (Politiker)

Foretagen oroar sig for miangdbrott eller som det kallas vardagsbrott. Dessa typer
av brott omfattar dieselstélder fran maskiner eller lastbilar, stold av maskindelar
och verktyg, hot mot anstéllda i butiker, bedrigeriférsok med bluffakturor, inslagna
rutor men dven mot it- och cyberattacker.

Under de senaste dren har den grovsta brottsligheten i Sverige dominerat
nyhetsrubrikerna. I en undersékning genomford av Foretagarna i februari 2020 fick
foretagare svara pa vilken enskild sakfrdga som var viktigast for deras partival. |
topp hamnade lag/ordning/trygghet. Det var forsta gadngen som trygghetsfragan
hamnade 6verst i foretagarnas rangordning. Forutom alla andra negativa
konsekvenser som brottslighet och otrygghet ger i ett samhille skapar
brottsligheten och otryggheten ocksé konsekvenser for foretagande, arbete och
ekonomisk utveckling. I svensk néringslivs ranking 2021 backar Trelleborg 66
platser i denna fraga till plats 188.
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Atgiird

Regeringen arbetade 2016 fram programmet “Tillsammans mot brott” som ér ett
nationellt brottsforebyggande program som syftar till att skapa forutsittningar for
ett strukturerat och langsiktigt brottsforebyggande arbete i hela samhillet.
Programmet pekar pé vikten av att inkludera néringslivet och civilsamhéllet i den
kunskapsbaserade arbetsprocessen for att na framgéng. Aven
branschorganisationerna och foretagarféreningarna ér viktiga i sammanhanget.

Under september 2021 startades darfor en arbetsgrupp inom Tryggare Trelleborg
med fokusomrade pa brottsforebyggande arbete, dér tjanstepersoner fran
kommunen, polisen och representanter fran néringslivet jobbar tillsammans for att:

— Inkludera néringslivets perspektiv i lagesbilderna

— Uppmana foretagen att anméla brott

— Skapa forutsittningar for omradessamverkan

— Utveckla lokala brottsforebyggande samverkansrad

— Inkludera sikerhet och trygghet i planering av den fysiska miljon

— Ta fram kunskapshéjande insatser riktat mot niringslivet

Kommunens service och bemotande
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Kommunens service och bemtande

-e~- Sverige (Foretagare) Sverige (Politiker)  =e= Trelleborg (Foretagare)
Trelleborg (Politiker)

Med service menas alla de tjinster som kommunen erbjuder och det sétt som de
utfors pd. Kommunens service syftar till att underlétta for ménniskor att skapa
varde. Virde uppstar nér tjanster anvands. Viktiga delar av servicen dr kommunens
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tillgénglighet och kommunikation. Trelleborgs kommuns informations- och
kommunikationspolicy slar fast att den informationen som ldmnas av anstédllda och
fortroendevalda inom Trelleborgs kommun ska vara saklig, korrekt, relevant och
vil underbyggd. Informationen ska vara planerad, aktuell och anpassad till
mottagarnas behov. Den som tar kontakt med Trelleborgs kommun ska kénna sig
vél mottagen och kontakten ska préglas av ett professionellt bemdtande, hog
tillgénglighet och god service.

Atgiird

Efter tva &r med en positiv dkning, backar kommunen nagon i undersdokningen.
Information och kommunikation &r ett prioriterat omrade for kommunen och
kommer att vara sa dven framover. Nya végar testas for att nd ut med information
och kommunicera med niringslivet och det dr av vikt att &ven na ut till dem som
inte har nagot drende pa kommunen eftersom den allménna bilden av kommunen
paverkar resultatet. Hér spelar social media och lokalpress ocksé en viktig roll och
alla behdver vara ambassadorer for kommunen och hjilpas at att sprida bilden av
allt det goda arbete som gors.

Aven kunskap om vad det innebir att vara foretagare #r viktigt for dem som arbetar
i kommunen. En utbildning dr darfor bestélld som riktar sig till yrkesroller inom
Trelleborgs kommun som moter foretagare i vardagen. Utbildningens syfte ar att
skapa forstaelse for personen bakom foretagaren, stirka kunskapen av
sméaforetagens viktiga roll i kommunen samt vikten av relationsskapande
kommunikation. Materialet ar klart under varen 2022.

Kontakt med kommunen

ENKATSVAR (FORETAGARE, %, 2021, KALLA: SVENSKT NARINGSLIV) /é
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Drygt en tredjedel (37%) av de foretagare som besvarat enkdten anger att de inte
har varit i kontakt med kommunen under det senaste aret. I de flesta fall nér
foretagaren kontaktar kommunen géller det drende som tillstdndsgivning, tillsyn
eller kontroll. Kommunens handldggares forstaelse for foretagarnas verksamhet
samt rad och service som ges far fortsatt hogt omddme och ligger i paritet med
rikssnittet (rikssnittet 4,1; Trelleborg 4,0). Tillgéngligheten for att komma i kontakt
med handléggare har tappat i omdome fran vildigt hog niva till hdg niva (2020:
4,2;2021: 3,9). Samma géller handlédggningstider (rikssnittet 3,8; Trelleborg 3,7).

Under de senaste 12 ménaderna har néringslivsavdelningen gjort 51 foretagsbesok
dér samtalen innefattade en egen enkét kring det lokala foretagsklimatet med
samma fragor som i den nationella enkéten, hér landade snittomdome pa 4,4 av
maximala 6,0. Den egna enkédten fungerar som komplement till den nationella
undersokningen och visar att dialog och kommunikation dr mycket viktigt for
foretagarna i kommunen.

Virt att notera &r att Trelleborgs kommun varit i framkant i arbetet med
néringslivsdtgirder, bade i framtagandet av nya atgirder och i hastigheten som
dessa atgirder beslutats och lanserades. Svenskt Naringsliv lyfter pa sin hemsida
fram Foretagsmotorn som ett koncept for andra kommuner att ta efter, ett koncept
som skapats och lanserats forst i Trelleborg. Andra kommuner kontaktar dven
avdelning néaringsliv 16pande for att fa ta del av hur Trelleborgs kommun arbetar s&
framgéngsrikt med de lokala foretagen i fragor kring kompetensforsorjning.

Atgiird

Ett proaktivt arbete frdn kommunens sida i form av foretagsbesok for att bygga
néra relationer till foretagen &r inte enbart av stor vikt for ett gott foretagsklimat
men dven for att driva utvecklingen och hitta mdjligheter till nya satsningar. Detta
ar och kommer dven framdver att vara ett prioriterat omrade. Efter pandemin kan
detta arbete utokas i omfattning och férutom personal pé néringslivsavdelningen
dven omfatta politiker och tjdnstepersoner fran 6vriga forvaltningar och
kommunala bolag. Den egna enkéten fortsétter att anvindas vid besdken for att ge
ett komplement till de nationella unders6kningarna, men ocksa som viktiga
samtalsunderlag vid besoken.

Det gick bra for ménga skanska kommuner i arets ranking och detta ska vi givetvis
ta tillvara. Avdelning néringsliv kommer darfor att gora flera studiebesok i skanska
kommuner som &r framgangsrika i sitt ndringslivsarbete, for att ta lirdom och fa
kunskap som ska rendera i en 4n béttre service for Trelleborgs foretag.

Skolans kontakter med naringslivet

e a Betyg amio amior Politikers
Enkatfraga med med
_ 2021 Sverige 2020 —
3.2 -0,2 -0,1 38
2, 03

Sammanfattande omdéme
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Manga foretag har svart att hitta ritt personer att anstélla. Kompetensbristen kan
tacklas genom ett béttre och titare samarbete mellan skolan och foretagen. Bland
eleverna i dagens skola finns morgondagens foretagare och medarbetare. Det 4r en
utgéngspunkt for varfor det ar viktigt med breda kontaktytor mellan skolan och
néringslivet.

Det finns stor potential i att utveckla kontakterna mellan & ena sidan enskilda
foretagare och det organiserade foretagandet och & andra sidan skolans elever,
larare och utbildningsansvariga. Det finns dven ett stort intresse bland foretag att
vara delaktiga.

Atgiirder

Systematiskt samarbete mellan niiringslivsavdelningen, yrkeshogskolan och
Yrkesvux

Yrkeshogskolan och Yrkesvux dr formodligen de sékraste vigarna for niringslivet
att hitta ratt kompetens. Till uppdraget hor att utveckla utbildningar som svarar mot
ett verkligt behov pa arbetsmarknaden, Yrkesutbildningarna bidrar ddrmed till en
positiv tillvixt med okad sysselséttning.

For att sékerstélla att utbildningarna motsvarar de krav som stélls i arbetslivet drivs
de i ndra samarbete med arbetsgivare. Under aret har ett systematiskt samarbete
mellan néringslivsavdelningen och yrkeshdgskolan byggts upp.
Néringslivsavdelningen arbetar numera kontinuerligt som en mojliggdrare mellan
skola och nédringsliv och nyttjar kontakterna med naringslivet for att formedla de
mdjligheterna som finns och efterfragas. Genom detta kan skolans position att fa
igenom ansokningar for att bedriva nya framtida utbildningar som néringslivet
efterfrgar stirkas. Denna atgérd ar aktiv och kommer ytterligare att utvecklas
under 2022.

Campus Trelleborg

Under 2021 beslutade arbetsmarknadsndmnden att ge arbetsmarknadsforvaltningen
i uppdrag att arbeta for att bygga upp Campus Trelleborg, en plattform for att méta
upp regionens framtida behov av kompetens och for samarbete mellam néringsliv
och offentlig verksamhet i frdgor som rér kompetensforsorjning. Hér kan
néringslivet medverka i skapandet av nya yrkeshdgskoleutbildningar eller fa hjilp
av studenter och elever genom examensarbeten eller genom att Idmna uppdrag till
olika typer av utbildningar. Pa sikt 4r méalséttningen att ocksé fa
universitetsutbildningar till Campus Trelleborg.

Som en del av en framtida Campus kan ett samarbete med forskning inom aktuella
omraden bidra till efterfragad utveckling och innovation kopplat till néringslivet i
regionen.

Arbetet med att samla dessa fragor under Campus Trelleborg ar paborjat, men det
finns mycket jobb kvar att gora, framfor allt for att fa universitet och hogskolor
intresserade av att 1dgga utbildning i Trelleborg.
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Lokala jobbspér - utbildning som leder till jobb

Yrkeskedjor och jobbspér syftar till att effektivisera vigarna till jobb sa att
minniskor snabbare kan borja arbeta och se till att arbetsgivarna far ratt
kompetens. Mélet med utbildningskedjor 4r att designa “kedjan”, integrera
utbildning och praktik och rikta deltagarens val tidigt for att méta upp
arbetsmarknadens kompetensbehov.

Upplégget har varit i gang under tva ar och paborjades niar Komvux flyttade over
till arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetet dr pa god vdg och kommer att fortsitta
utvecklas och breddas med fler jobbspar under 2022.

Prao 6ppnar upp for framtida medarbetare

Behovet av en ndarmare koppling mellan skola och arbetsliv &r tydligt. Elever
behover motesplatser med arbetslivet. Under praoveckan far eleverna kinnedom
om den lokala arbetsmarknaden. Samtidigt har flera foretag ett stort behov av att
anstélla, men utmaningar att hitta rétt utbildad arbetskraft. Det som &r gemensamt
oavsett bransch dr att det dr svart att hitta personer med rétt egenskaper, attityd och
formagor. Dessa faktorer 4r utmaningar som forenar foretag oavsett storlek,
verksamhetsort och utbildningskrav.

Prao ger kontakter, forebilder och inblick i olika yrken och hur det fungerar pa en
arbetsplats, ett sétt att mojliggora for unga att fa sin forsta arbetslivserfarenhet.

Skolan jobbar redan aktivt med prao och erbjuder hogstadieelever 15 dagars prao i
stillet for 10 dagar som é&r det lagstadgade antalet dagar. Via den digitala
plattformen www.samverkan.nu kan elever ans6ka om praoplatser och foretagare
har kan anmaéla sitt intresse och erbjuda platser. En viktig atgéird &r att fortsitta
satsningen pa prao i Trelleborg.

Arbetsmarknadskunskap

Att Sverige kan fortsitta leverera vird och omsorg i virldsklass dr en utmaning och
véra ungdomar behdvs for en vilmaende framtid. Arbetsmarknadskunskap éker
runt till skolor i Skédne med vard- och omsorgsforeldsning. De flesta unga vet att
varden behover mer folk, men vad &r det egentligen som &r kul med att ha ett
véardyrke? Foreldsningen innehaller inspiration till utbildning och jobb inom vérd
och omsorg, i syfte att fa fler unga att uppticka de spannande jobb som finns.

Néringslivsavdelningen och bildningsforvaltningen har tillsammans med
Arbetsmarknadskunskap organiserat vardforeldsningar for alla niondeklassarna i
Trelleborgs kommun. Satsning har bekostats av MalmdLund regionen
nédringslivsgrupp. Om denna satsning inte gérs av MalmoLund regionen kan det
vara en bra idé for Trelleborgs kommun att bekosta samma insats dven framover.


http://www.samverkan.nu/
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Framtids och innovationsdag

Niéringslivsavdelningen kommer att visa upp ett koncept som tillsammans med
kommunledningsforvaltningen och det lokala néringslivet lyfter fram UF-foretagen
i kommunen. Temat ar "Framtidens Trelleborg". Genom denna insats vill
néringslivsavdelningen dven lyfta upp vikten av UF-foretag for det framtida
entreprendriella tinket i kommunen, kompetensforsdrjning samt att lyfta frigan da
Trelleborgs kommun i Svenskt Naringslivs enkét ligger relativt 1agt i denna
maitning.

En ny satsning som kommer att 4ga rum 21 mars 2022 och vidare diskussioner fors
med gymnasiet kring hur UF-foretagen kan lyftas fram i olika sammanhang.

Inspirationsdag — Ett lyckat exempel pa samarbete mellan skola och
néringsliv

Under slutet november 2021 bjod arbetsmarknadsforvaltningen in bade
trelleborgare och svedalabor samt arbetsgivare till en traff pa
Teknikcollege/industriutbildningen i Trelleborg. Syftet med dagen var att fa
kommuninvénare och arbetsgivare att motas i ett gemensamt forum for att fa
mdjligheten att stélla fragor, prova pa nagra aktiviteter som finns inom branschen
industriteknik och knyta kontakter. Pa plats var dven studie- och yrkesvigledare,
yrkesldrare samt rekryterare for att kunna svara pa fragor och informera om de
erbjudande som finns inom kommunen.

Deltagande foretag var Trelleborgs Hamnen AB, Tre-Mek, Reppu och Sandvik
AB.

Intresset var stort i olika aldersgrupper med 6ver 50 nojda besokare. Insatsen har
ocksa lett till fler sokande till industriutbildningen. Liknande insatser i samarbete
finns i planeringen for 2022.

Upphandling

Betyg Politikers
Enkatfraga med med
Sammanfattande omdéme -01
Upphandling 25 -02 +-0 35

Genom att standigt utveckla upphandlingsarbetet kan Trelleborgs kommun bade
astadkomma storre nytta for medborgaren samt skapa ett battre foretagsklimat. Det
handlar bl. a. om hur man kan stélla mer traffsdkra krav, 6ka sin kostnadskontroll
och underlatta for mindre foretag att 1dgga anbud.

De allménna rekommendationerna frin Svenskt Néringsliv for att 6ka ndjdheten
hos foretagarna dr ndgot som upphandlingsfunktionen har sett Sver.
Upphandlingsarbetet innefattar bade for- och efterarbete for att kommuner och
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niringslivet ska dra nytta av varandra. For det krdvs smartare upphandlingar med
bittre konkurrens. Idag &r det alldeles for fa lokala foretag som inkommer med
anbud. Att ett samarbete mellan néringslivsavdelningen och
upphandlingsfunktionen utdkas framover &r en nyckelfaktor for att kunna na ut till
de lokala foretagen med bade for- och efterarbete.

Service och radgivning

Information

Dialog mellan olika Nar - Var - Hur

intressenter for naringslivet

Attityden till foretagande

och néringsliv. Uppféljning och

aterkoppling

Anbud

Upphandlingsfunktionen har analyserat upphandlingar slutférda under 2021. De
fann att antal anbud som kommit in ligger under snittet i riket. Detta géller savél
lokala som &vriga anbud.

Konkurrensverket har vid webinarie som genomfordes under hosten 2021 pévisat
att en 0kning av antal anbud generellt sett ger en kostnadsreduktion. Speciellt
framtrddande &r detta nir man gar frén ett anbud till tva, respektive fran tva anbud
till tre anbudsgivare.

De atgérder som behdvs ligger i linje med mélen for upphandling under 2022:

— Kategoristrategi for byggupphandlingar dér ett av mélen &r att 6ka antalet
anbud.

— Uppdrag och maél att 6ka antal avtalspartner och anbud avseende smé och
medelstora lokala foretag.

— Oka antalet anbud &verhuvudtaget.

Oka antalet anbudsgivare

En 6kning av antal anbudsgivare kommer dessvirre inte av sig sjilv. Det krévs
aktiviteter och det krivs formodligen justeringar i nuvarande material och
arbetssatt.

Planerade aktiviteter som kommer att starta under 2022 for att 6ka intresset hos
presumtiva anbudsgivare och identifiera mojliga ytterligare utvecklingsomraden é&r;
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— Genomfora Gppen upphandlingsskola dir arets planerade upphandlingar
presenteras, arets mal och tips pa hur man lamnar anbud.

— Branschdialog vid identifierade upphandlingsomraden som pébdrjas under
2022. En effekt av dialog kan vara att krav mjukas upp, sprak forenklas,
uppdelning goérs om med mera.

— Avtalsuppfoljning och uppfoljning avseende kommunens avtalstrohet inom
specifika upphandlingsomréaden.

Bransch- / leverantorsdialog

En dialog bygger pé en 6msesidighet. Kommunen skall exempelvis informera om
mal med aktuell upphandling/upphandlingsomrade, hur tanken &dr avseende
genomforande men dven i forekommande fall gd igenom nuvarande 16sning.
Kommunen skall d&ven underséka var utmaningarna ligger for leverantorssidan och
vad som &r kostnadsdrivande. Leverantdrssidan skall exempelvis ge input utifrén
sin sakkunskap, fora fram hur de bést bedomer att kommunens behov kan l6sas,
onddiga krav och forslag pé forenklingar.

Utifrén dialogen kan det trilla ut delar som varken kommun eller leverantdrssidan
hade kunskap om och som mgjliggor dndringar till gagn for bada parter.

Exempel pa atgarder ér;

— Andrad avtalstid och anbudstid.

— Uppdelning av objektet som mojliggor for fler leverantorer att delta.
— Overgang fran tekniskt krav till funktionskrav.

— Bade minskade och dkade krav.

— Uppmjukade krav.

Zara Goransson Tosic Lars G Olsson

Forvaltningschef Ordfoérande



	Åtgärder för att förbättra Svenskt Näringslivs ranking
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag
	Arbetsmarknadsförvaltningens förslag till beslut
	Beslutet skickas till
	Ärendet
	Problembeskrivning och åtgärd
	Skolans kontakter med näringslivet


