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1 Inledning

Namnderna och bolagen &r enligt kommunallagen (2017:725, 6 kap 6§, 10 kap 18) skyldiga att arligen
genomféra en intern kontroll som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestédmt samt de lagar och féreskrifter som styr verksamheten. Det ar dven
namndernas/bolagens ansvar att se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs
pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt.

I detta syfte antar namnderna och bolagen varje ar en sarskild plan for det kommande &rets uppfoljning av
internkontrollen som innehdller en analys av de allvarligaste riskerna fér namnden/bolaget, samt planerade
granskningar och dtgarder f6r att minimera riskerna.

Utéver namnd-/bolagsspecifika risker, beslutar kommunfullmaktige drligen om sa kallade
kommungemensamma risker, d.v.s. risker som anses existera hos samtliga eller flertalet av
kommunkoncernens namnder/bolag. Dessa risker har dven inkorporerats i namndernas/bolagens
internkontrollplaner (se kap. 2.1).

2 Riskanalys

Alla risker som identifierats som aktuella har genomgatt en riskvardering, eller sa kallad sannolikhets- och
konsekvensbedémning, dér riskerna har varderats utifran foljande bedémningsskala:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra stérre konsekvenser om den
intraffar.

4-8 (gult) - risken bedoms ha viss majlighet att intréffa och/eller kan fa lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det.

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hdg sannolikhet att intréffa och kan fa kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Riskvarderingen hjalper namnden/bolaget att prioritera vilka risker som bor tas upp for granskning/atgard.
Nedan demonstreras utfallet av denna riskvardering.
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Risk

o Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Kommentar
1 rG Bri d iner for arkivh ) 4. Sannolik 3. Kannbar 12 Ett fullt kommunarkiv har lett till en
il Bristande rutiner for arkivhantering svarhanterlig process géllande &renden och
handlingar. Forvaltningarna ser ett problem
med att det inte finns rutin éver hur man ska
g4 tillvaga nér arkivet ar fullt och vart dessa
arenden och handlingar ska laggas.
2 rG Felakti | " 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Risk for att némndernas reglementen och
i Felaktiga reglementen bolagens &gardirektiv inte dterspeglar den
verksamhet som namnderna bedriver p& grund
av brister i a jour-h3lining, vilket kan leda till
svérigheter i ansvarsutkravande.
3 [e]. . 4. Sannolik 4. Allvarlig 16 Det framgér en 6évergripande risk att
L= Bristande kunskap om GDPR medarbetare i kommunen ej innehar en
adekvat kunskap relaterat till GDPR.
4 Ej ratt bisténd till ratt person 4. Sannolik 2. Lindrig 8
5 Bristande rattssakerhet pga. ej likvardiga 3. Mojlig 4. Allvarlig 12
beddmningar
6 Bristande rattssakerhet pga. ej likvardiga 3. Majlig 4. Allvarlig 12
beddmningar vid antagning (Komvux)
7 Brister i GDPR géllande dokument- och 4. Sannolik 4. Allvarlig 16
diariehantering vid 6vergéng till
Microsoft365.
8 Neka SFI-studier till EU-medborgare med 4. Sannolik 2. Lindrig 8
tillfalligt uppehalistillstdnd
9 Lang ko till SFI-utbildningen (>3 mén) 4. Sannolik 3. Kannbar 12 Under ett "normal&r” &r sannolikheten lagre att
som gor att vi inte foljer skollagen. kén &r sd 18ng som under pandemin.

2.1 Prioriterade risker

Nedan demonstreras de risker som namnden/bolaget valt att prioritera for granskning eller dtgard ar 2021
samt de kommungemensamma risker som ska foljas upp enligt kommunfullmaktigebeslut.
(Kommungemensamma risker ar markerade med "G".)

Risk Hantering

—
{61 1. Bristande rutiner for arkivhantering

-
L&12 Felaktiga reglementen

—
{61 3. Bristande kunskap om GDPR

5. Bristande réattssakerhet pga. €j likvardiga bedémningar.

6. Bristande rattssakerhet pga. ej likvardiga bedémningar vid antagning

7. Brister i GDPR géllande dokument- och diariehantering vid évergdng till Microsoft365.

2.1.1 Granskningar

Risk Granskning :rn;;ﬁstll(::/ 2 LR RN L Metod Omfattning Gransk.ansvarig
(G 2. Undersoka Samtliga férvaltningar och Revidering/uppdatering ~ Ndmndsreglemente Respektive
Felaktiga mojlighet for bolag ska understka forvaltningschef
reglementen fortydligande respektives reglemente for att

potentiellt identifiera utrymme

for fortydligande.
rG 13 Undersoka Kunskapsnivén om GDPR ska Enk&tundersokning Forvaltningar avgor sjdlva  Sékerhetschef
Bristande kunskapsnivad undersokas i kommunen. om de vill att alla
kunskap om om GDPR GDPR utbildning kommer att medarbetare ska ta del av
GDPR ske under hést 2021 och enkdten eller om man vill

granskningen ska ge ljus 8t anvanda sig av ett urval.

effekten av hostens insats.




Omraden/rutiner som ska

Risk Granskning granskas Metod Omfattning Gransk.ansvarig
5. Bristande Genomgang Ekonomiskt bistdnd Stickprov samt Alla typer av ansdkningar Avdelningschef
rattssékerhet av regelbunden

pga. €j bedémningar information &

likvardiga
bedémningar

uppfdljning

6. Bristande Genomgang Vuxenutbildning Regelbunden Samtliga ans6kningar Forvaltningschef
rattssakerhet av beslut information &
pga. €j uppfdljning samt
likvardiga stickprov
bedémningar
vid antagning
2.1.2 Atgarder
Risk Atgard Vad ska goras Startdatum Slutdatum Atgardsansvarig
[a] - Uppratta en Lathunden ska April 2022 Maj 2022 Kommunarkivarie
! N L Brlstande lathund/anvisningar beskriva/fortydliga
rutl_ner for ) namndernas roller och
arkivhantering ansvar kopplat till
arkivhantering.
Lathunden ska &ven bidra
till att 6ka kunskapen om
arkivhantering samt
tilféra vagledning
7. Brister i GDPR Information och Kunskapshd&jande Januari December Respektive chef

géllande
dokument- och
diariehantering vid
Gvergang till
Microsoft365

utbildning

insatser kopplat till
dokument- och
diariehantering vid
Gvergang till
Microsoft365.




