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Rattsakt mellan Arbetsmarknadsnamnden och Tekniska
servicenamnden (IT)

Instruktion

Arbetsmarknadsndamnden ger 1 sin egenskap av personuppgiftsansvarig for
de behandlingar av personuppgifter som réttsakten omfattar, tekniska
namnden sa som personuppgiftsbitridde foljande instruktioner for
hanteringen av personuppgifterna.

1. Andamail
Tekniska servicenimnden ska behandla personuppgifter for foljande
dndamal.
Lagring av information i verksamhetssystem pa uppdrag av
Arbetsmarknadsnamnden.

2. Kategorier av personuppgifter
Se bilaga 1 till rattsakt for vilka personuppgifter tekniska
servicendmnden ska lagra for Arbetsmarknadsndmnden. Vid
uppdatering av bilaga 1 ska denna skickas till Tekniska
servicendmnden och IT enheten.

3. Kategorier av registrerade
Tekniska servicendmnden ska behandla personuppgifter i
forhéllande till foljande kategorier av registrerade. Dessa uppgifter
maéste fyllas i av arbetsmarknadsndmnden for respektive system i
bilaga 1.

4. Behandlingsaktiviteter
Tekniska servicendmnden ska utfora behandlingsaktiviteter enligt
bilaga 1.

5. Plats for behandling av personuppgifterna
Tekniska servicendmnden ska behandla personuppgifterna pa
foljande platser.
- Sverige, Trelleborg

6. Informationssikerhet
6.1 Tekniska servicendmnden har, 1 egenskap av
personuppgiftsbitride, ett sjdlvstandigt ansvar att etablera sddana
tekniska, fysiska, administrativa och organisatoriska
sakerhetsdtgirder som dr lampliga i1 forhallande till den risk som
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behandlingen av personuppgifter kan medfora for de registrerade
rattigheter och friheter, och for Arbetsmarknadsndmndens
verksamhet. Vid bedomningen ska sérskild hinsyn tas till risken
for oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller
till obehorigt réjande av eller obehorig atkomst till de
personuppgifter som dverforts, lagrats eller pa annat sétt
behandlats.

6.2 Foljande ska vara utgangspunkten gillande pseudonymisering av
personuppgifterna.
Arbetsmarknadsnimnden ansvarar for att pseudonymisering av
personuppgifter ska anvédndas i s& stor omfattning som mojligt.

6.3 Foljande ska vara utgangspunkten gillande kryptering av
personuppgifterna.
All intern kommunikation krypteras. Kryptering av
personuppgifter i verksamhetssystemen dr respektive leverantors
ansvar och skall finnas i1 deras systemdokumentation.

6.4 Foljande ska vara utgangspunkten gillande autentisering av
anvandare.
Styrning av autentiseringen sker 1 respektive verksamhetssystem
utifran de personuppgifters skyddsvirde som hanteras dr.

6.5 Tekniska servicendmnden ska tillse att de personer som arbetar
under dennes dverinseende, endast har tillgéng till sddana
personuppgifter som denne behdver for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter.

6.6 Tekniska servicendmnden ska tillse att det finns tekniska och
praktiska forutséttningar att utreda misstankar om att ndgon hos
tekniska servicendmnden eller ndgon av dennes
underleverantorer, haft obehorig atkomst till personuppgifterna
eller pd annat sdtt hanterat dem pa ett sitt som strider mot lag
eller denna rittsakt. Arbetsmarknadsndmnden ska tillse att det
finns tekniska och praktiska forutsittningar att utreda misstankar
om att ndgon hos kommunstyrelsen eller ndgon av dennes
underleverantdrer, haft obehdrig atkomst till personuppgifterna
eller pd annat sétt hanterat dem pa ett sétt som strider mot lag
eller denna réattsakt.

7. Bevarande efter slutfort deluppdrag
Nir ett deluppdrag i uppdraget har slutforts, ska tekniska
servicendmnden lagra personuppgifterna i enlighet med
Arbetsmarknadsndmndens instruktioner for respektive system.
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8. Tystnadsplikt
Tekniska servicendmnden ska sdkerstilla att dess anstdllda med
behorighet att behandla personuppgifterna antingen omfattas av
en lagstadgad tystnadsplikt eller har dtagit sig tystnadsplikt i ett
bindande avtal. Tystnadsplikten ska gilla dven efter det att denna
rittsakt upphort att gélla.

9. Underbitraden
Tekniska servicendmnden har ritt att anlita underbitrdden for att
utfora de behandlingar som réttsakten avser. Aktuella
underbitrdden fortecknas 1 bilaga 2

Lagg till underskrifter for bestéllare/utforare.

Bilaga 1, 2
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