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TRELLEBORGS KOMMUN  oaum Diarienummer

2020-08-26
Zouhair Arabi-Eter Trelleborgs kommun,
Avdelningschef Naringsliv Arbetsmarknadsforvaltningen

Rapport Naringsliv — Q2-2020

Sammanfattning

Avdelningen Niringsliv har under andra kvartalet av ar 2020 framst fokuserat pa
att stodja delar av Trelleborgs kommuns lokala néringsliv genom att presentera och
verkstilla atgdrder under den varande pandemin. Detta har skett genom olika
former av dialog med néringsidkare, samtidigt som ett stindigt samarbete skedde
internt mellan kommunens forvaltningar kring atgarder till naringslivet. Utdver
arbetet med atgirder har avdelningens néringslivsarbete bibehallit all ordinarie
service, men justerat upplagget och metodiken baserat pd kommunens och
Folkhélsomyndighetens rekommendationer.

Foretagsservice

Olika serviceinsatser har gjorts for ndringsidkare under andra kvartalet i form av
niringslivssammantraden och atgérder till ndringslivet under den varande
pandemin.

Omvarldsbevakning

Omvirldsbevakning har stindigt gjorts av en medarbetare pa avdelningen, vilket
har varit bade regionalt, nationellt, och internationellt. Syftet har varit att
medarbetarna inom avdelningen och forvaltningen ska kunna ha information om
vad som sker nér det kommer till niringslivsfragor under pandemin.
Omvérldsbevakningen har d4ven varit en inspirationskélla for niringslivsarbetet och
kunnat vara en grund for formandet av atgérder. Bland annat har vi varit i kontakt
med Umed, Halmstad och Helsingborgs kommun for att ta del av deras arbete
géllande lokala atgirder for néringslivet. Trelleborgs kommuns atgérdspaket, vilket
presenterades 1 mars, har i vissa fall baserats pa denna omvérldsbevakning. Vidare
har vi noggrant foljt de regionala och statliga atgirderna. Detta har varit en viktig
insats for att pa ett tydligt och ratt sitt visa vilka erbjudanden naringslivet i
Trelleborg kan ta del av géllande dessa. Detta ir ett pdgaende arbete d& nya insatser
presenteras kontinuerligt.

Foretagslots

Foretagslots har anpassats och utvecklats under andra kvartalet for att ga igenom
drenden som beror néringslivet och Trelleborgs kommun. De relevanta
forvaltningarna for detta arbete har haft med representanter under mdten som har
genomforts. Under den andra halvan av detta kvartal har lotsm&ten varit mer
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regelbundna och avstimningar mellan de involverade parterna skett veckovis.
Detta dr framst for att ha standig dialog och sédkerstélla att framtagna atgérder
under pandemin kan genomf6ras pa ett korrekt sitt. Kontinuerlig rapportering har
gjorts till kommunledningsgruppen. Nagra av atgirderna som har varit i fokus
under foretagslotsen &r; forlangningen av forfallodatum pa fakturor fran
Trelleborgs kommun, forkortad betalningstid for inkommande fakturor till
kommunen, temporar avgiftsfri parkering i kommunala parkeringar, och avgiftsfri
torghandel och uteservering i kommunen. Dessa moten har skett via Skype och
utfallet ar varit gott. Samtliga punkter har atgérdats och verkstillts, men dven
utvirderats. Till f6ljd av detta har en revidering skett dér fri parkering har tagits
bort och insatsen Idéinkubator har lagt till.

Nyhetsbrev

Avdelningen Naringsliv har producerat nyhetsbrev 16pande under varje ménad.
Syftet med nyhetsbrevet ér att lyfta upp information som kan vara intressant for
naringsidkare i kommunen, samt lyfta upp och uppméarksamma deltagande foretag
genom intervjuer. De publicerade nyhetsbreven har haft féljande tema; den 6 april
hade brevet fokus pandemin och samband med det uppmarksammades
avdelningens mojliga service at foretag, atgardspaketet for naringslivet, samt den
forsta néringslivsenkiten kring pandemins foljder. Nyhetsbrevet 4 maj hade fortsatt
uppdateringar kring pandemin med fokus pa information som kan berdra
néringsidkare i kommunen, uppdateringar kring det lokala foretagsklimatet, och
information om elevlunch hos lokala restauranger och caféer. Den 17 juni kom
sista nyhetsbrevet infor sommaruppehéllet med temat landsbygdsnéringarna och
deras aktuella situation.

Naringslivsfrukost

Den 28 maj genomforde avdelningen Néringsliv den forsta digitala
niringslivsfrukosten, vilken webséndes live. Det huvudsakliga temat under
frukosten var pandemin och nirvarande var representant fran politiken
(Kommunstyrelsens ordférande Mikael Rubin) och frdn néringslivsorganisationen
(Frans Hellstrand, Foretagarna) som forde dialog kring kommunala atgérder samt
den lokala situationen for ndringslivet. Representanter frén Region Skane och
Svenskt Néringsliv var ocksa deltagande och gav rad och mdjliga atgérder. Som
andra tema var det “Néringslivsmétningar”. Diskuterade detta gjorde Greger
Ragnarsson, Lilian Fagerhus fran Samhéllsbyggnadsforvaltningen samt Ellen Dahl
fran Svenskt Naringsliv. Foretagare i kommunen hade mojlighet att bestélla hem en
frukost leverans infor sdndningen, d& niringslivsfrukosten inte tog emot gister pa
plats pa grund av Folkhédlsomyndighetens rekommendationer pa restriktioner. Det
var cirka 80 foretag som fick sin frukost hemlevererad. Drygt 100 som f6ljde
sdndningen.

Advisory Board Trelleborg

Representanter fran Trelleborgs néringsliv har fortsatt med att ha dialog varannan
manad i form av ATN. Upplédgget under detta kvartal har ddremot varit i en annan
form &n tidigare, da dialogen har skett genom individuella samtal via telefon
istéllet for ett fysiskt sammantréde pé grund av de rddande omstdndigheterna. Detta
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har skett under 20-21 april och 8-9 juni under telefonmdten som har bokats med
representanterna. En sammanstéllning av alla méten har gjorts pa protokoll som
sedan har skickats ut till ATN representanterna. Malséttningen har varit att alla kan
ta del av dialogen som har gjorts med kommunen. Den hogst aktuella punkten i
dagordningen har varit diskussionen om vilka atgidrder som medlemmarna inom
organisationerna Onskar att kommunen hade kunnat vara behjilpliga med under
pandemin.

Kommunikation

Naringslivsutvecklare inom avdelningen Naringsliv har varit aktiva med att gora
kontinuerliga uppdateringar med information for det lokala niringslivet pé social
media (Facebook) och Trelleborgs kommuns hemsida. Majoriteten av
informationen som har formedlats har varit for foretagare kopplad till situationen
under pandemin. Nagra exempel information som har delats ar; atgérdspaketet fran
Trelleborgs kommun, nyforetagarhjélpen via NyforetagarCentrum Oresund, stod
for korttidsarbete, supporttelefon for foretagare via Foretagarna Syd, och
utbildningsakuten for permitterade via Region Skéne.

Fragor som har inkommit fran naringsidkare har dven kontinuerligt besvarats via e-
post och telefon. Under vissa omstiandigheter har dven foretagsbesok gjorts for att
kunna ha dialog med delar av néringslivet. Detta har ddremot frimst skett i
samband med insatsen med gymnasielunchen och hos restauranger samt caféer.
Dialog med foretagare har dven gjort att avdelningen har fatt 2 forslag till
atgdrdspaketen som lanserades omgaende.

Naringslivsenkaten

Avdelningen Niringsliv har under andra kvartalet gjort enkdtundersokningar under
tvd omgéngar. Detta har varit en insats som enbart har vént sig till Trelleborgs
ndringsidkare. En undersokning skedde i borjan av pandemins fas, den 18 mars,
och en uppfoljning som skedde den 25 maj. Totalt var det 138 foretagare som
svarade pa den forsta enkéten, och 108 under uppfoljningsenkéten.

Avdelningen har dven haft 16pande telefonkontakt i samband med enkéten for att
kunna vara behjélpliga och formedla de senaste insatserna som skedde bade pa
nationell, regional, och kommunal niva.

Atgérder

Efter omvirldsbevakning och enkdtundersdkning kunde avdelningen
sammanstillda en lista med forslag pa atgérder for att stotta lokala foretag i
pandemin. Efter dialog med 6vriga delar av kommunen samt politiken, kunde
atgardspaketet forverkligas och presenterades den 23 mars for trelleborgare.
Atgirdspaketet for niringslivet i Trelleborg innebar att kommunen avsatte 5
miljoner kronor for riktade insatser. Andra temporéra insatser var slopandet av
parkeringsavgifter for att gynna den lokala handeln, férandringar i
betalningsvillkoren for fakturor bade till och frdn kommunen, och en forstirkning
av foretagslotsen.

Riktade insatser som ingick i atgdrdspaketet var bland annat Citykortet som
delades ut som en tidig julklapp till kommunens samtliga fastanstéllda for att stodja
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lokala foretag, och subventionera skolluncher for gymnasieelever som &r
folkbokforda i Trelleborgs kommun. Det sistndmnda var en atgird for bade elever,
som fick mojlighet att himta take-away lunch, och for att gynna lokala foretagare
inom café och restaurangbranschen som kunde anmilde sig som elevrestauranger.
Detta gjorde att manga foretag inom branschen att kunna fa en stabilare inkomst
med start 1 april till slutet av varterminen.

Vid slutet av kvartalet har en ny lista med forslag pa mojliga atgéarder godkénts av
politiken. For tillfdllet 4r detta under bearbetning och innehaller atgérder sisom
hyresléttnader pa lokaler som 4dgs av kommunen, en insats for grona néringar och
landsbygd, och en idéinkubator for privatpersoner och foretagare att kunna
forverkliga deras idéer med stéd av kommunen.

Nyforetagande

Under érets andra kvartal har NyforetagarCentrum Oresund haft atta unika
foretagare som erhallit rddgivning. Radgivningstillféllen har dgt rum i avdelning
néringslivs lokaler, Carbinen Coworkning, Angkvarnen samt online. Dessa
foretagares verksamheter dr inom handel, industri och tjdnstesektorn. Fordelningen
ar fyra kvinnor och fyra mén.

Under maj ménad tilltride Magnus Eriksson som ny radgivare for NFC O. Magnus
har bland annat erfarenhet som affarsradgivare pa bank, regionchef pa Ung
Foretagsamhet, projektledare pa Foretagarna och ocksa som administrativ chef pa
Minc.

Under tre veckor (29 juni — 17 juli) handledde NFC O tv4 lokala radgivare 40
Trelleborgsungdomar i aldrarna 15-19 ar. Ungdomarna trdnades i foretagsamhet,
affarsplanering, jobbintervjuer, presentationsteknik, teamsamverkan,
projektledning och personlig utveckling. Satsningen bekostades av extra medel
som Region Skéne utlyst till kommuner, for att erbjuda ytterligare
sommarjobbstillfillen till ungdomar.

Foretagsbesok

Avdelningen har genomfort en inventering och kartlagt foretag inom Trelleborgs
kommun for framtida arbetsplatsbesdk och enkitundersékning i samband med det.
En strategi har formats med dndamaél att besdka foretag inom olika branscher,
storlek, och geografisk destination i kommunen. En enkit pa fragor som berdr
niringslivsklimatet, med inspiration fran fragestillningen som Svenskt Naringsliv
och SKR, har formats och &r klar. P4 grund av den radande situationen med
pandemin, har avdelningen avvaktat med att genomfora foretagsbesok med detta
upplidgg under andra kvartalet.

Foretagsetablering

Avdelning Néringsliv sammankallar Etableringsgruppen till méte vid ett tillfélle
per ménad. Ett femtontal forfragningar gillande foretagsetableringar har hanterats
under andra kvartalet.
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Matningar och ranking

For forsta gdngen péd 12 &r 6kade Trelleborg tvé ar i rad Svenskt néringslivs
enkdtundersokning om foretagsklimatet. Det dr en positiv trend som blir extra
pataglig niar 6kningen sker under ett ir dér trenden i landet dr vikande. Trelleborgs
kommun har under det senaste aret gjort en rad satsningar for att forbéttra det
lokala foretagsklimatet dér fokus ligger pa god kommunal service med tydlig
information till och dialog med de lokala foretagarna. Man har ocksé satsat mycket
aktiviteter som utbildningar och branschtriffar och utvecklat e-tjénster for att
effektivisera handldggning av till exempel bygglovsidrenden. Det sammanfattade
omddmet for Trelleborgs kommun for 2020 blev 3.3, vilket &r en 6kning med 0.1
samtidigt som landets totala snitt sjonk med O.1.

Under maj méanad offentliggjordes resultat och ranking for Oppna jimforelser
foretagsklimat fran Sveriges kommuner och regioner dér Trelleborg nér sitt hogsta
resultat ndgonsin 1 ndjd kund index-undersékningen. Trelleborg placerar sig pa
plats 105 av 188. Den positiva okningen leder till en klittring med 47 placeringar
fran foregdende ér. Speciellt positivt &r omdomet for bygglov och
serveringstillstand som placerar Trelleborg som nummer 27 respektive 32 i landet.
Andra goda resultat finns inom ramen for service och tillganglighet.

Kompetensforsorjning

Rekryterare inom avdelning Néringsliv har varit i kommunikation med flertal
foretag i kommunen. Det har skett insatser i form av uppringning och undersdkning
med enkét for att hjélpa lokala foretag att bland annat hitta ritt kompetens under
pandemin.

Rekryteringsinsatser

En insats i form av rundringning genomf6rdes av rekryterare inom avdelningen,
med syfte att stodja Trelleborgs foretag i aktivt behov av personal under pandemin.
Utifran detta padborjades rekryteringsinsatser omgéende for att stotta de foretag som
har haft behov av att anstdlla. En insats har d&ven gjorts for att undersoka
anstéllningsbehovet inom den grona néringen lokalt. Anledningen har varit att det
nationellt har varit spekulationer till f61jd av gransstangningarna, och saledes skulle
branschen kunna bli hart drabbat dé en stor del av arbetarna kommer fran utlandet.
Efter dialog med néringsidkare inom branschen, sé har det daremot inte visat sig
finnas ett behov av att pdborja en rekryteringsinsats och att situationen har varit
under kontroll.

Avdelningen Néringsliv har fortsatt att erbjuda foretagare service med
rekryteringar under andra kvartalet. Under perioden har rekryterare inom
avdelningen tillsatt 38 anstillningar for reguljéra tjénster (exklusive jobb ut unga).

Jobb at unga

Jobb &t ungdomar &r en insats som Arbetsmarknadsforvaltningen har arrangerat
under varje sommarperiod. Infoér sommaren 2020 kunde budgeten for jobb &t unga
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utdkas ytterligare for tillgodose att fler arbeten fran ordinarie 300 till 450 platser.
Detta var en del av ndringslivsatgiarderna lokalt i Trelleborg, som mdjliggjordes
med stod av ekonomiska medel fran Region Skéne och Arbetsférmedlingen. Ett
nytt samarbete som dven startades i ar var med NyforetagarCentrum Oresund som
erbjod 40 platser for unga som fér léra sig entreprendrskap. Malet med samarbetet
ar ocksé bidra till skapandet av fler framtida ledare och egenforetagare i

Trelleborg.

Zara Goransson-Tosic Zouhair Arabi-Eter
Forvaltningschef Ansvarig chef
Bilagor
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