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Sammanfattning

Denna rapport har tagits fram pa uppdrag av Kommunférbundet Skanes beredning for
lirande, arbetsliv och integration. Avsikten med rapporten dr att sammanstilla utmaningar,
mojligheter och reflektioner kring etableringen av nyanlinda personer inom Skanes
kommuner.

Rapporten ar indelad i tre huvudomraden dir den forsta delen ger en nuldgesbeskrivning av
arbetet med etableringen av nyanlinda personer i regionen ur ett kommunperspektiv.
Denna del bestar av underlag inhdmtat fran en enkdtundersékning som genomférdes med
tjanstepersoner i Skanes kommuner om hur de upplever arbetet 1 sin kommun. Underlag
har dven himtats fran Arbetsférmedlingen, Statistiska centralbyran, Migrationsverket och
underlag frin Kommunférbundet Skdnes verksamheter som, pa ett eller annat sitt, arbetar
med etablerings- och integrationsfragor.

Den andra delen av rapporten har samlat goda exempel pa hur kommunerna kan arbeta
med integrations- och etableringsfragor. I denna del lyfts specifika kommuner och
verksamheter fram som har varit framgangsrika 1 arbetet med etableringen av nyanlidnda
personer med ett specifikt fokus pa hur de arbetat for att na framgangarna.

Den sista delen av rapporten samlar, med bakgrund av materialet presenterat tidigare 1
rapporten, ett antal rekommendationer till Skdanes kommuner. Rekommendationerna till
Skanes kommuner kan ses som vigvisare for de kommuner dir arbetet med etablering och
integrationsfragor skulle kunna bli bittre.

Rekommendationerna ar:

Kommunens roll

Att kommunledningen tydliggor sin roll, riktning och méjligheter med malsittningen att na
framgang for asylsékande och nyanlinda i etableringen pa arbetsmarknaden och i
samhillet, likvil som i férhallande till det bredare arbetet med integrationsfragor.

Kompetensférsorjning och breddad rekrytering

Att kommuner tar fram handlingsplaner for breddad rekrytering och kombinationer av
utbildning och arbete 1 syfte att stirka den strategiska kompetensférsorjningen och frimja
nyanldndas etablering

Bred samverkan

Att kommunledningen avseende asylsékande, nyanlidnda och integrationsfragor faststiller
organisationsstrukturer och processer for férvaltningsovergripande samverkan, samverkan
med externa aktorer, samt samverkan savil horisontellt som vertikalt.
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1. Bakgrund

1.1 Bakgrund till rapporten

Kommunférbundet Skdne dr de 33 skianska kommunernas intresseorganisation och arbetar
med att stodja och utveckla den kommunala sjilvstyrelsen i linet, tillvarata de skanska
kommunernas intressen, frimja samverkan mellan Skines kommuner samt bista 1
utvecklingen av kommunernas verksamhet. Detta arbete bedrivs bland annat inom
avdelningarna Hilsa och social vilfird, Lirande, arbetsliv och integration,
Sambhillsutveckling samt Energikontoret Skane. Dessa avdelningar har politiska
beredningar som beslutar om riktningen for arbetet.

Ett verksamhetsomrade dir flera av de skanska kommunerna upplever att det finns bade
svarigheter och mojligheter till f6rbattringar, dr i arbetet med nyanlindas etablering och
integration'. For att fi ett samlat underlag frin de skdnska kommunerna beslutade
Kommunférbundet Skdnes beredning for lirande, arbetsliv och integration att en rapport
skulle sammanstallas for att belysa utmaningar, mojligheter och reflektioner kring
nyanlindas etablering i Skanes kommuner. Ett speciellt fokus skulle besta 1 att lyfta fram
goda exempel pa kommuner i linet och i Sverige som av olika anledningar natt framgang i
sitt arbete med nyanlindas etablering.

En grundlaggande utgangspunkt och vardering i denna rapport ar att alla som kan ska
arbeta och bidra till Skdnes vilfard. Vi vill ta tillvara pa den potential som finns hos de
nyanlinda. Den stora brist pa arbetskraft som rader och Skanes utmaningar pa
arbetsmarknadsomradet understryker vikten av att rusta nyanlinda for att méta kraven pa
arbetsmarknaden. Arbetskraftsdeltagandet, framfor allt bland kvinnor, behéver 6ka
betydligt framover. Samtidigt maste arbetsgivares krav och trosklar anpassas sa att
potentialen kan tas tillvara. I enlighet med den regionala utvecklingsstrategin for Skane
“Det 6ppna Skine 20307, ser vi mingfald som en styrka och tillvixtfaktor. En stor del av
arbetet med nyanlidndas etablering och integration ir dirmed ett 6msesidigt anpassnings-
och virderingsarbete; vi som redan fanns hir behover 6ppna upp och undanréja hinder f6r
nyanlindas etablering och integration — och de som kommer hit anpassa sig sa att de blir en
del av Skines tillvaxt.

Rapportens samlade innehall har resulterat i tre rad och rekommendationer till Skanes
kommuner gillande arbetet med nyanldndas etablering och integration.

! Nyanlind 4r en person som édr mottagen i en kommun och har beviljats uppehallstillstind f6r bosittning pa
grund av flyktingskil eller andra skyddsskil. Aven anhériga till dessa personer anses vara nyanlinda. En
person ir nyanldnd under tiden som han eller hon omfattas av lagen om etableringsinsatser, det vill siga tva
till tre ar. De anhoriga ska ha ans6kt om uppehallstillstind inom sex ar frin det att den person de har
anknytning till fé1st togs emot i en kommun. Fér anhériga som ansékte om uppehallstillstind senast den 31
december 2013 giller andra tidsgrinser (www.migrationsverket.se 2017-10-27). Alla som nyligen flyttat till en
kommun fran ett annat land ér alltsi inte nyanlinda enligt den hir definitionen.

2 Regional utvecklingsstrategi Det 6ppna Skine 2030, http://skane2030.se/det-oppna-skane
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1.2 Genomférande

Under vintern 2017 och varen 2018 har en omfattande enkidtundersokning genomforts
med tjdnstepersoner fran de skdnska kommunerna som béde strategiskt och operativt
arbetar med etablerings- och integrationsfragor. Enkitundersokningen fokuserade pa
omraden som samverkan mellan kommunala vetksamheter, samverkan med externa
aktorer, framgangsrika metoder och utmaningar i arbetet med nyanlinda och
integrationsfragor, samt ledarskap, organisation och synsatt 1 kommunerna.

Totalt 59 respondenter deltog i undersdkningen och varje skansk kommun fanns
representerad med dtminstone en respondent. Rapporten presenterar dven underlag och
statistik hdmtad fran Arbetsférmedlingen, Statistiska centralbyran, Migrationsverket,
Sveriges kommuner och landsting, Kommunforbundet Skanes verksamheter kopplade till
integrations-, arbetsmarknads- och utbildningsfragor, samt fran en analys som genomforts
av Radet f6r kommunalekonomisk forskning och utbildning vid Lunds universitet.

Rapporten bereds av Kommunférbundet Skanes beredning for lirande, arbetsliv och
integration och av Kommunférbundet Skanes styrelse under varen 2018.
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2. Nyanlandas etablering ur ett skanskt
perspektiv

2.1 Utmaningar i Skane

Enligt Kompetenssamverkan Skanes Regional strateg for langsiktigt hallbar kompetensforsirning i
Skdne stir Skine och den skinska arbetsmarknaden infér dubbla utmaningar.’ Den forsta
utmaningen handlar om stirkt konkurrenskraft, produktivitet och férnyelse, dar forindrade
forutsittningar pa arbetsmarknaden for bade foretag och individer stiller nya och storre
krav pa kompetens hos foretagare och inom utbildningsomradet i linet. Skanska foretag
och den skanska arbetsmarknaden konkurrerar inte lingre bara med geografiskt nirliggande
omraden utan istillet med motparter virlden 6ver. Den andra utmaningen handlar om att
Oka sysselsattningsgraden i linet. Skane lin har den ldgsta sysselsittningsgraden i landet och
skillnaderna ir stora mellan inrikes och utrikes fédda invanare. Potentialen i linet 4r dock
stor tack vare en positiv befolkningsutveckling och nirheten till 6vriga Europa. Om de
nyanlinda i Skane kan etablera sig snabbare och 1 hogre utstrickning pa den svenska
arbetsmarknaden finns det stora mojligheter for regionen att utvecklas till en mer
inkluderande och ekonomiskt vilmaende plats.

2.2 Om etableringsuppdraget

Lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare tridde 1 kraft den 1 januari
2010. Lagen innehéller bestimmelser kring insatser f6r nyanlindas etablering i Sverige.
Syftet med lagen var att insatserna ska ge nyanlinda forutsittningar att na egenforsoérjning
och att stirka deltagandet i 6vriga samhillslivet. Etableringsinsatserna riktas till gruppen
nyanlinda som dr mellan 20 och 65 dr och har uppehallstillstind enligt specifika
beslutsklasser. Lagen anger att Arbetsférmedlingen ansvarar for att erbjuda och samordna
etableringsinsatserna till de nyanlinda som uppfyller kraven.

Lagen har sedan den 1 januari 2018 ersatts av Lag (2017:584) oz ansvar for etableringsinsatser
[for vissa nyanlinda invandrare men huvudansvaret f6r samordningen av etableringsinsatser
finns fortfarande hos Arbetsférmedlingen. Den nya etableringslagen forstirker
Arbetsférmedlingens strategiskifte i férhallande till nyanldndas etablering. Fran att ha haft
ett huvudfokus pa etablering genom arbete, dr numera etablering genom studier bade
mojligt och onskvirt i storre utstrickning. Den nya etableringslagen forstirker mojligheten
till studier inom etableringsprogrammet och innehaller ocksa en “utbildningsplikt” fér
nyanlinda som saknar gymnasieutbildning och inte bedoms kunna matchas mot arbete
under etableringstiden. Med utbildning avses reguljir vuxenutbildning eller motsvarande
inom folkhégskola.

Nyanlindas etablering sker dock inte endast vid deltagande 1 insatser som samordnas av
Arbetstérmedlingen. For att en nyanlind ska kunna etablera sig i en kommun behéver hen
ha en fungerande boendesituation, eventuella barn en fungerande skolgang och i 6vrigt fa
stod 1 att tillvarata mojligheter och rattigheter till delaktighet och kénsla av sammanhang i
den nya hemmiljon.

Kommunerna har ett brett uppdrag 1 férhallande till kommuninvanarnas levnadsvillkor och
spelar en viktig roll nir det giller nyanlindas etablering.

utveckling.skane.se/siteassets

koss.pdf
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Flera kommunala verksamheter berors och ett fungerande samarbete dem emellan ir en
forutsittning for en god etablering och integration. Kommunerna i Sverige har saledes
stora incitament till att arbeta f6r att nyanlinda ska kunna etablera sig framgangsrikt och bli
sjalvtorsorjande kommuninvanare. Kommunerna har dven stora ekonomiska incitament till
att arbeta fOr att etableringen av nyanlidnda ska vara framgangsrik, da det ir kommunerna
som ansvarar for forsrjningsstéd om de nyanlinda inte nar sjilvforsorjning.
Utbildningsplikten forstirker kommunens roll i nyanlindas etablering ytterligare da
kommunen dr anordnare av vuxenutbildning. Den lokala samverkan mellan
Arbetsférmedlingen och kommuner ar dirfor viktigare dn nagonsin. Vuxenutbildningen
behover lyftas hogt pa den kommunala agendan och antalet platser bide inom kommunal
vuxenutbildning och folkhégskolor behover dka.

2.2 Mottagande och etablering av nyanlanda personer i Sverige och

Skane

Under ar 2015 var antalet asylstkande 1 Sverige historiskt h6gt. Under dret ansokte totalt
162 877 personer asyl i landet vilket var omkring dubbelt si minga fler som aret innan.* De
flesta som sokte asyl kom ursprungligen fran Syrien, Irak och Afghanistan. Under ar 2016
sjonk antalet asyls6kande till 28 939 personer och under ar 2017 till 25 666 personer. 1
Skane upplevde flera kommuner ett hégt tryck pa sina verksamheter da de blev
ankomstkommuner f6r manga av de nyanlinda som ingick i gruppen ensamkommande
barn. Att vara ankomstkommun till ett asylsbkande ensamkommande barn innebar att det
ir kommunen som skall ansvara f6r barnets boende i vintan pa att barnet, genom andra
myndigheters arbete, anvisas till en kommun i Sverige.” Enligt Regeringens utredning om
migrationsmottagandet 2015 (SOU 2017:12) gjordes flest asylansokningar i Skane lin under
2015 (54 000 ca.) vilket var en betydligt hégre siffra dn i Stockholms lin (46 000 ca.) och
Vistra Gotalands lin (34 000).°

Enligt Arbetsformedlingens arsredovisning 2017 var 140 903 nyanlinda inskrivna pa
Arbetsférmedlingen under aret. Av dessa omfattades 71 procent av etableringsuppdraget
vilket utgjordes av 99 767 personer.” Aven under ar 2016 var andelen 71 procent men
utgjordes da av 93 530 personer, vilket var en 6kning fran ar 2015 da 67 procent, vilket
motsvarade 70 737 personer, omfattades av etableringsuppdraget. Under 2017 fick 31 202
nyanlinda personer arbete, vilket var en 6kning med 28 procent jamfort med ar 2016. Trots
den totala 6kningen av nyanlinda som fatt ett arbete har andelen nyanlinda kvinnor av de
som fatt ett jobb minskat. Av de nyanlinda som fick ett arbete under ar 2017 var 27
procent kvinnor vilket dr en minskning fran 29 procent ar 2015 och 28 procent ar 2016.

Aven antalet nyanlinda personer som pabériat studier har 6kat. Under r 2017 pabérjade
10 870 nyanlinda personer en utbildning, vilket var en 6kning med 29 procent fran
foregaende ar.

4
https://www.migrationsverket.se/download/18.4a5a58d51602d141¢f41003 /1515076326490 /Asyls%C3%B6
kande%20till%20Sverige%202000-2017.pdf

www.migrationsverket.se/ Andra-aktorer/Kommuner/Om-ensamkommande-barn-och-

5 https:
ungdomar/Mottagande-av-ensamkommande-barn/Ankomstkommun.html

6 http://www.regeringen.se/493c47/contentassets/e8c195d35dead4c05a1c952f99b0b45£38 /hela-sou-

2017 12 webb 2.pdf
;

https://www.arbetsformedlingen.se /download /18.14824810161802648bfc0ce2/1519979206423 /arsredovisn
ing2017.pdf
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Aven i denna grupp har dock andelen nyanlinda kvinnor av de som pabétjar studier
minskat, fran 43 procent ar 2016 till 42 procent ar 2017. I mars 2018 deltog totalt 67 780
personer i etableringsuppdraget, varav 31 304 deltagare var kvinnor och 36 476 deltagare
var min.® Foljaktligen ir kvinnor underrepresenterade i jimforelse med min inom

etableringsuppdraget, och dr en minskande andel av gruppen nyanlinda som fatt ett arbete
och paborjat studier.

I Figur 1 presenteras statistik frin Arbetsférmedlingen 6ver deltagandet i
etableringsuppdraget 1 Skane lin férdelat pa kon. Statistiken visar att fler mén dn kvinnor
har deltagit i etableringen under dren 2015, 2016 och 2017.
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Figur 1. (Statistik 6ver deltagare i etableringen i Skane lin).

8

https://www.arbetsformedlingen.se/download/18.438c1f06162af581b7c6dab7 /1524060843764 /etableringsu
ppdr-antal-sok-mars2018.pdf
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I Figur 2 presenteras statistik frain Arbetsférmedlingen 6ver utbildningsnivaerna bland
deltagarna i etableringen under aren 2015, 2016 och 2017 i Skane lin. Statistiken visar att de
min och kvinnor som deltog i etableringen hade en vildigt jimlik utbildningsniva.

&% Arbetstormedlingen

Utbildningsniva for stkande i etableringen, MO Skéne
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Figur 2 (Statistik Gver utbildningsnivierna hos deltagare i etableringen i Skane lin).
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I Figur 3 presenteras statistik frain Arbetsférmedlingen 6ver de deltagare som har limnat
etableringsuppdraget under samma period 1 Skane lin. Statistiken anger antalet som limnat
etableringsuppdraget till arbete eller studier. Statistiken visar att betydligt fler min dn
kvinnor limnade etableringen till arbete eller studier under aren 2015, 2016 och 2017 trots
att utbildningsnivan var vildigt jamlik mellan kénen.
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Figur 3 (Statistik 6ver deltagare som limnat etableringen till arbete eller studier i Skine lin).
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Figurerna visar att nyanlinda kvinnor som deltar i etableringen 1 ligre utstrickning d4n man
nar arbete eller studier efter etableringsuppdraget. Nyanlinda kvinnor har dérfor en stor
potential att paverka arbetsmarknaden i Skane och i 6vriga landet. Enligt uppgifter fran
regeringen’ star en fjirdedel av de utrikes fédda kvinnorna i 4ldrarna 20-64 ar utanfor
arbetskraften. Om utrikes f6dda kvinnor skulle jobba i samma utstrickning som inrikes
tédda kvinnor skulle bland annat Sveriges BNP-niva vara 1,5 procent hogre, arbetslosheten
i riket vara 1 procent ligre och de offentliga finanserna skulle stirkas med cirka 37 miljarder
kronor

Statistik hamtad fran kommun- och landstingsdatabasen Kolada visar att Skane lin har ett
jamforelsevis lagt antal kommunmottagna nyanlinda per 1000-tal invanare. Siffrorna
inkluderar bade de nyanlinda som har anvisats till linet och de som bosatt sig i Skiane pa
egen hand. Under ar 2015 var snittet 10,4 mottagna per 1000 invanare. Under ar 2016 steg
snittet till 13,6 per 1000 invanare och under ar 2017 var siffran 16,7 per 1000 invanare. Det
lin med hogst snitt dar Kalmar lin vars snitt under ar 2017 uppgick till 31,1 per 1000
invanare (se figur 4).
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Figur 4 (Antal bosatta i kommunen, och som mottagits i flyktingmottagandet senaste 24 mdn, avser den
31/12 4r T dividerat med antal invdnare 31/12 4r T-1. Killa: SKI., Migrationsverket och SCB).

2.3 Bosattningslagen och kommuntal

Lag (2016:3) om mottagande av vissa nyanlinda invandrare for bosdattning tradde i kraft den 1 mars
2016 och innehaller bestimmelser om mottagande av nyanlinda invandrare hos landets
kommuner. Lagen anger bland annat att kommuner ar skyldiga, att efter anvisning, ta emot
nyanlinda for bosittning i kommunen." Det ir migrationsverkets prognoser som ligger till
grund for linstalen som sedan beslutas av regeringen. Linsstyrelserna i landet beslutar
sedan om kommuntal som ir linstalen férdelade pa kommunerna utifrin deras storlek,
arbetsmarknadslige och det sammantagna mottagandet av nyanlinda och ensamkommande
barn samt hur méinga asylsokande som redan vistas i kommunen.'" Migrationsverket
ansvarar sedan for anvisandet av nyanlinda till kommunerna utifrin kommuntalen.
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For ar 2017 var antalet personer som skulle tas emot av kommunerna efter anvisning for
bosittning 23 600, men det totala antalet mottagna under ar 2017 var 68 760, dvs nistan tre
ginger fler in antalet som anvisats att tas emot av kommunerna.'” Dessa personer har
bosatt sig i en kommun pa egen hand. Av de mottagna riknades 27 955 (40,66 procent)
som anliggningsboende (ABO), vilket innebir att de som asylsckande har bott 1
Migrationsverkets boende och sedan anvisas till boende i kommuner. De som under tiden
som asyls6kande ordnade sitt eget boende (EBO) motsvarade 19 136 personer (27,83
procent). 3419 personer (4,97 procent) var kvotflyktingar och anknytningar och 6vriga
(inklusive ensamkommande barn) representerades av 18 250 personer (26,54 procent).
Statistiken visar alltsd att antalet mottagna i Sveriges kommuner under ar 2017 var langt
6ver de anvisade linstalen i samtliga svenska lin.

Skane lin anvisades under 2017 av regeringen att ta emot 2793 personer. Antalet totalt
mottagna uppgick dock till 10 531 personer vilket dr 3,77 ginger fler in de som anvisats.
Jamfort med de andra storstadsregionerna Stockholms lin och Vistra Gétalands lin tog
Skine lin emot fler i férhallande till antalet anvisade personer. Stockholms lin tog emot
1,86 ganger fler dn antalet anvisade och Vistra Gotalands lin tog emot 2,7 ganger fler dn
antalet anvisade. I samtliga skdanska kommuner blev siledes antalet totalt mottagna fler dn
de som anvisats av Migrationsverket. Till exempel var det tilldelade kommuntalet i Malmo
408 personer men mottagningen uppgick till 2445 personer, vilket 4r nira sex ganger fler
personer dn de som anvisats. Till Perstorp, den minsta skanska kommunen, sett till
befolkning, blev ingen person anvisad, men kommunen mottog 142 personer via
sjalvbosittning. Lanstalet for ar 2018 f6r Skane lan ar 1800 personer, och i januari 2018
hade 670 personer mottagits.

Linsstyrelsen Skane har under vintern 2017 och varen 2018 genomfért en
enkitundersokning med representanter fran Skanes kommuner gillande boendelésningar
for nyanlinda 1 kommunerna. Sammanstallningen av undersékningen visar att den politiska
viljan i kommunerna har en stor effekt pa beredskapen fér mottagandet. Aven geografiska
forutsattningar och kommunernas attraktivitet paverkar mottagandet bland kommunerna.
Undersokningen tyder pa att kommunerna Vellinge och Lomma har haft svart att finna
boendel6sningar f6r de nyanlinda medan Helsingborg och Malmé lyckats med att finna ett
flertal olika boendel6sningar f6r mottagandet av nyanlinda. Fler slutsatser dr att fa
boendel6sningar gors via modulbostider i Skane, samt att de nyanlidnda inte flyttar in och
ut i den omfattning som man har kunnat tro.

2.4 Analys av etableringsersattningens samband till forsérjningsstod efter

att tiden for ersattning upphor i Skanes kommuner

Radet f6r kommunalekonomisk forskning och utbildning (KEFU) har, pa uppdrag av
Kommunférbundet Skanes beredning for kommunalekonomiska fragor, under hosten
2017 och varen 2018 gjort en analys av de ekonomiska konsekvenser som kan uppsta da
etableringsersittningen f6r nyanlinda upphor for ett stort antal invanare i Skanes
kommuner under aren 2018, 2019 och 2020." Analysen bygger pa statistik frin
Arbetsformedlingen 6ver antalet nya inskrivna inom etableringen under ar 2016 och till och
med september ar 2017. Analysen visar vad kostnaderna for férsérjningsstod kan bli f6r
Skanes kommuner och den sammanlagda summan f6r linet nir deltagare limnar

12
https://www.migrationsverket.se/download/18.4100dc0b159d67dc6143352 /1522053483408 /Kommuntal%

200ch%20mottagande.pdf
13 https:/ /kfsk.se /wp-content/uploads /2018 /04 /KEFUs-analys-av-de-ckonomiska-konsekvenserna-for-de-

skanska-kommunerna-vid-genomgangen-etableringsplan-1.pdf
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etableringsuppdraget utan att na egenforsorjning. Analysen innehaller en rad antaganden
och visar endast en begrinsad nuldgesbild av Skane. Resultaten tyder dock pa att
kommunerna i Skane kan fa omfattande 6kade kostnader i form av f6rsorjningsstod om
inte fler nyanlinda nar egenforsorjning i samband med avslutat etableringsuppdrag eller att
kommunerna pd annat sitt har mojlighet att erhalla statligt stéd f6r utgifterna. Riskerna for
Okade kostnader for kommunerna i form av forsérjningsstéd 6kar om kommunerna inte
aktivt och offensivt arbetar fo6r att frimja nyanldndas etablering.

2.5 Mottagandeutredningen (2015:02)

I mars 2018 presenterade mottagandeutredningen sitt slutbetinkande." Utredningens
uppdrag har varit att foresla atgarder for att skapa ett sammanhallet system f6r mottagande
och bosittning av asylsokande och nyanlinda. Slutbetinkandets huvudforslag innebar att
ge kommunerna 6kat ansvar for mottagande och insatser for asylsokande. Forslaget
innebir att normalisering, dn starkare dn idag, ska vara den grundliggande principen for
mottagandet och att uppdraget att ta emot asyls6kande (och nyanlinda) ska vara en del av
samhillets ordinarie valfirdsuppdrag. Skanes kommuner har under utredningstiden haft
dialog med utredaren och uppmirksammat systemfel som maste atgirdas. Systemfelen
handlar om informationsbrist, samverkanssvarigheter mellan aktorer, ersittningskrangel,
det s4 kallade “’glappet””, ebo-problematik med mera. Om utredningens huvudforslag gir
igenom far en del av systemfelen en 16sning.

Mottagandeutredningen slar fast att parallella strukturer f6r mottagandet av asyls6kande
och nyanlinda inte dr effektivt. Utredningen lyfter fram att malkonflikter mellan olika
politikomraden i dagsliget priglar mottagandet och leder till bristande samordning och
effektivitet. Som exempel nimns migrationspolitiken som krockar med etablerings- och
arbetsmarknadspolitiken. Nar staten ger motstridiga signaler och uppdrag forlorar staten
kommunsektorns fortroende. Dirtill menar utredningen att de statliga aktorernas
incitament eller uppdrag att samverka med kommunerna har varit f6r svagt.

Ansvariga aktorer behéver en gemensam malsittning och en hogre grad av systemsyn.
Maluppfyllelsen ska mitas mot helheten 1 stillet f6r som idag — mot de enskilda delarnas
uppdrag. Langsiktiga vinster ur ett samhillsperspektiv maste fa littare att hivda sig mot
kraven pa de enskilda aktérerna om att uppritthalla en god budgetdisciplin f6r det egna
ansvarsomradet.

Resonemangen i utredningens analys av nuvarande system handlar om att mottagandet av
nyanlinda och asylsokande ir ojamnt férdelat. Merparten av de kommuner som tar emot
manga asyls6kande dr mindre kommuner med ldgre inkomster och svagare
sysselsittningstillviaxt. Kommuner med ett ligt mottagande av asyls6kande ir i stallet storre
kommuner med hogre inkomster och forhallandevis stark sysselsittningstillvaxt. Det ar
ocksa sd att kommunerna med hégst mottagande tenderar att vara landsbygdskommuner
medan kommunerna med ligst mottagande tenderar att vara kommuner i
storstadsregionerna. Bosittningslagen har haft utjaimnande effekter men till betydande del
kvarstar den ojimna férdelningen eftersom bosittningen av asylsokande styrs av var
Migrationsverket placerar sina boenden. Aven sjilvbosittningen forstirker den ojimna
fordelningen genom att asylsokande och nyanlinda numera i storre utstrickning valjer att

4 www.regeringen.se /496383 /contentassets /fd9afaf058b144d5b719¢56£56¢cb732f/ett-ordnat-mottagande--
gemensamt-ansvar-for-snabb-etablering-eller-atervandande-sou-201822.pdf

15 Perioden fran att en person skrivs ut frin Migrationsverkets mottagningssystem till dess att
etableringsersittning utbetalas
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bositta sig 1 kommuner med mindre goda etableringsforutsattningar och svag
sysselsattningstillvaxt.

Enligt mottagandeutredningens analys 4r det befogat att tala om att mottagandet i dag dr en
ordning som bygger pa tva typer av kommuner: mottagarkommuner och icke-
mottagarkommuner. Mottagandet tenderar dirmed att bli en specialverksamhet 1 samhillet
som skots av vissa kommuner, vilket férhindrar en utveckling mot normalisering.

Utredningen menar vidare att nuvarande ordning alltfor ensidigt fokuserat pa
handldggningstider, kostnader f6r boende for asylsdkande och flexibilitet, pa bekostnad av
kommunsektorns planeringsférutsittningar och sammantagna mottagandekapacitet samt
individens framtida etablering. Manga mal och virden ska beaktas i ett nytt
mottagandesystem och de dr inte alltid férenliga med varandra. Ett nytt system ska ge en
rittssdker och snabb prévning, hushalla med ekonomin, vara flexibel, uppna jimnare
tordelning, skapa planeringsforutsittningar, utga fran ett individperspektiv, frimja snabb
etablering eller effektivt atervindande samt leda till en minskad andel asyls6kande i eget
boende. Utredningens huvudférslag ger en rittssiker och snabb prévning, sammanhallen
process for den enskilde, snabbare etablering i arbets- och samhillslivet och effektivt
atervindande hogre vikt 4n vad de menar att dessa mal har haft i nuvarande ordning,.
Jamnare fordelning mellan landets kommuner, rimliga planeringsforutsittningar for
kommunsektorn och minskat antal asylsékande 1 eget boende ar enligt
Mottagandeutredningen forutsittningar som behdver vara uppfyllda f6r att dessa mal ska
vara mojliga att na.

I dagsliget saknas en offentlig aktér med ansvar fOr att erbjuda individen insatser under
asyltiden. Mottagandeutredningens huvudfdrslag innebir att kommunen, utéver att ge vissa
asylsokande boende, ocksa ska erbjuda asylsokande maojlighet att delta i undervisning i
svenska, samhaillsinformation och insatser som syftar till att ge kunskap om och kontakter
med den svenska arbetsmarknaden. Vintetiden ska anvindas sa att den frimjar de
asylsokandes framtid oavsett om de far stanna i Sverige eller inte. Nar det giller
asylsokandes mojlighet att ordna boende pa egen hand under asyltiden begrinsas genom att
en modell med social prévning av eget boende infors.

Mottagandeutredningens analys stimmer vil in pa Skdanes kommuner, dir mottagandet har
varit och fortfarande ir ojimnt férdelat bland kommunerna. Aven pagiende
utvecklingsarbete i flera skinska kommuner 6verensstimmer med utredningens
resonemang — att kommunala insatser for nyanlinda gar fran att vara en
parallellverksamhet 1 den kommunala organisationen till en 6kad normalisering och alla
verksamheters férmaga att méta kommuninvanares behov, oavsett om de 4r nyanlinda
eller inte. Fran enheters isolerade insatser till férvaltningsévergripande samverkan och
gemensamt ansvarstagande, gemensamma malsittningar och strategier. Fran kommuner i
passiv vintan under etableringstiden till aktiva insatser och samverkan med
Arbetsformedlingen frin dag ett. Det finns dessutom fran och med januari 2018 maojlighet
for kommuner att soka statsbidrag till insatser for asyls6kande, vilket stirker mojligheten
till en aktiv roll redan under asyltiden — vilket 4r i linje med mottagandeutredningens forslag
om Okat ansvar for kommuner. Regeringen har i skrivande stund inte limnat besked om
nir mottagandeutredningen ska ut pa remissrunda. Kommunférbundet Skane f6ljer
utvecklingen.
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3. Kommunférbundet Skanes arbete och regional
samverkan

3.1 Strategiskt forum for nyanlandas etablering och integration

I december 2016 bjod Kommunférbundet Skane in Skianes kommuner till dialogmé&ten om
kommunernas behov av stéd frain Kommunférbundet Skane pa omradet nyanlinda och
integration. I motena utkristalliserade sig fyra behovsomraden; bostider, nya arbetssitt i
etableringsuppdraget, ensamkommande barn och unga, samt lingsiktiga strategier och
organisationsfrigor. Kommunerna 6nskade ett forum for att kunna métas 6ver
kommungrinserna kring viktiga teman. Tillsammans med Region Skine startade
Kommunférbundet Skane darfér en motesplats for kommunala chefer och tjanstepersoner
som arbetar strategiskt med uppdrag som berdrs av ett 6kat antal nyanlidnda i samhillet —
vilket kan vara tjinstepersoner inom alla verksamheter i kommunerna.

Kommunférbundet Skiane och Region Skane bjuder gemensamt in till forumen och syftet
ar erfarenhets- och kunskapsutbyte, samverkansvinster och att skapa en métesplats som ger
mojlighet till personlig stimulans, inspiration och energi. Temana utgar frin de 6nskemal
som kommunerna uttrycker i dialog med Kommunférbundet Skane, och planering och
genomforande sker med hog grad av delaktighet och medskapande frin kommunerna. Det
finns en vilja att na chefspersoner och strateger 1 fler kommunala verksamheter for att
skapa en utokad dialog kring strategiskt viktiga teman. Lirdomar fran Strategiska forum for
nyanlindas etablering och integration presenteras 1 avsnitt 5.5.

3.2 Integrationsradet

Kommunférbundet Skane sammankallar till samverkansmoten £6r Skanes kommuner
genom méten med kommunrepresentanter for Skanes geografiska horn 1 det sa kallade
“Integrationsradet”. Radet syftar till att stirka kommunperspektivet i den regionala
samverkan kring nyanlindas etablering samt till en 6kad samordning, samverkan och utbyte
mellan Skanes kommuner kring etablerings- och integrationsfragor. For nirvarande pagar
en oversyn av den kommunala representationen i integrationsradet, parallellt med en
halvtidsutvirdering inom ramen for den regionala samverkan kring nyanlindas etablering'.
Syftet med 6versynen dr bland annat att stirka det kommunala perspektivet pa regional
nivd och sikra informationsflédet mellan lokal och regional nivd. Aven barnperspektivet
behover stirkas 1 den regionala samverkan.

3.3 Integrationsbloggen

Integrationsbloggen finns pa Kommunférbundet Skanes hemsida sedan februari 2017 och
ar en informationskanal som berittar om vad som hinder inom integrationsomradet pa
Kommunférbundet Skane. Bloggen lyfter ocksa genom gistinlage fram goda exempel fran
Skanes kommuner, eller fragestillningar som ir intressanta och viktiga att lyfta fram ur
kommunperspektiv. Genom stérre kunskap om varandras arbete 6kar méjligheterna att
arbeta gemensamt 6ver kommungranserna och bli starkare tillsammans.

16 http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments /Sv/manniska-och-

rogramforklaring-rok-2016-2019.pdf
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3.4 BOSS — Bred Operativ och Strategisk Samverkan

BOSS — Bred Operativ och Strategisk Samverkan ir ett tvadrigt projekt (oktober 2016 —
september 2018) finansierat av Europeiska Socialfonden med Kommunférbundet Skane
som projektigare och Linsstyrelsen Skane, Region Skane samt 16 skanska kommuner som
medfinansiirer. Huvudsyftet med projektet ar att utveckla och stirka
torvaltningsévergripande samverkan for att underlitta nyanlinda och ensamkommande
barn och ungas integration i samhillet. Genom att arbeta med bred kompetensutveckling
pa bade strategisk och operativ niva ska projektet skapa en gemensam kunskapsbas kring
ensamkommande barn och unga inom och mellan kommunerna. Projektet ska stodja
formandet av nya samverkansstrukturer och utvecklande av multikompetent operativ
samverkan. Fokus f6r genomfoérandet ligger pa att identifiera utvecklingsomriaden som
kraver reell samverkan.

BOSS har i stora drag varit ett stod for deltagande kommuner att stirka eller bredda
befintlig samverkan kring malgruppen nyanlinda och ensamkommande barn och unga.
Projektets struktur med strategiska och operativa samverkansgrupper har i viss man
implementerats dven utanfér omraden som rér malgruppen. Samtliga kommuner har tagit
fram en lokal handlingsplan f6r att utveckla arbetet med integration. Malsdttningarna har
bland annat varit att skapa en helhetsbild kring mottagandet, utforma gemensamma
strategier 6ver forvaltningsgrinserna, etablera en hégre andel av nyanlinda ungdomar i
studier eller arbete, utarbeta metoder for bittre samverkan med idéburen sektor, samt 6ka
delaktigheten hos malgruppen.

BOSS ursprungliga syfte var att fran ett regionalt perspektiv stotta kommunerna efter det
stora mottagandet av nyanlidnda, specifikt ensamkommande barn och unga, under ar 2015.
Nir projektet vl startade sag forutsattningarna annorlunda ut, med en markant minskning
av antalet ensamkommande barn i verksamheterna. For att méta kommunernas behov har
darfor projektets indirekta malgrupp utokats till nyanlinda barn och unga. Dessutom har
projektet lyft vikten av samverkan, och uppbyggda forvaltningsvergripande arenor, for
integrationsfragan i stort, och inte enbart kopplat till den ursprungliga malgruppen.
Forhoppningen fran projektets sida dr att BOSS genom stirkt samverkan kan skapa battre
forutsittningar f6r kommunernas lingsiktiga arbete med etablering och integration f6r den
enskilde individen.

3.5 Dialogméten mellan Skanes kommuner och de skanska

riksdagsledamaoterna

Kommunférbundet Skine genomfor dialogméten mellan skanska kommunpolitiker och
skanska riksdagsledamoter tva ganger om dret fOr att skapa en link och erfarenhetsutbyte
mellan politiken pa kommunal- och riksniva. Ett genomgiende tema under aren 2017 och
2018 har varit och ir integrationsfragor. Kommunférbundet Skanes avdelning med ansvar
tor lirande, arbetsliv och integration arrangerar ocksa sirskilda dialogméten mellan skanska
riksdagsledamoéter 1 socialférsikrings- och arbetsmarknadsutskotten och
kommunrepresentanter en gang per termin. Upprinnelsen till de senare dialogmétena var
den sammanstillning av systemfel'” i mottagande och etablering av nyanlinda som Skanes
kommuner med hjilp av Kommunférbundet Skane gjorde under varen 2017, en
sammanstillning som bland annat blev ett inspel i den nyligen avslutade
Mottagandeutredningen. Riksdagsledamoterna ser ett stort varde i1 direktdialog med
kommunernas fortroendevalda och tjinstepersoner.

17 https:/ /kfsk.se/larandeocharbetsliv/integration/systemfel
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Kommunrepresentanterna har via dialogmétena méjlighet att lyfta fragor och exempel fran
den skdnska verkligheten direkt till nationell niva, likvil som att fa en storre insikt i de
resonemang som fors pa nationell nivd. Kommunrepresentanterna och Kommunférbundet
Skine utgor saledes kanalen mellan lokal och nationell niva. Riksdagsledamoterna ser dven
stort virde av Kommunférbundet Skine som enande r6st for kommunerna, vilket i sin tur
ger styrka till de skanska riksdagsledaméternas arbete, 1 diskussioner och méten pa
departementen, med statssekreterare och i dialoger med nationella samverkansparter.

3.6 Arbetsmarknadsradet och samverkan med Arbetsférmedlingen
Arbetsmarknadsridet utgér Kommunférbundet Skanes primira dialogforum med Skanes
kommuner pé arbetsmarknadsomridet. De skanska kommunerna har utifrin de fyra
hérnen Nordvist, Nordost, Sydvist och Sydost utsett kommunrepresentanter till
arbetsmarknadsradet. Malet dr en 6kad samverkan 6ver kommungrinserna kring
arbetsmarknadsfrigor, kunskaps- och erfarenhetsutbyte, gemensamt lirande och
utveckling. Syftet ar effektivare insatser och en starkare gemensam rost inom
arbetsmarknadsomradet.

Arbetsmarknadsriadet méts fyra ginger om aret pa Kommunférbundet Skane.

Del av moétestiden medverkar regionala representanter frain Arbetsférmedlingen.
Kommunférbundet Skdne har fatt 1 uppdrag av sina politiker, tillsammans med politiker
fran den skdnska riksdagsbidnken, att arbeta for ett effektivt samarbete och
resursutnyttjande med Arbetsférmedlingen. I arbetet har samtal f6rts om att identifiera
metoder och struktur for framtagandet av gemensamma behovsbilder, malsittningar och
resursplanering pa regional och lokal niva. Samtal har ocksa forts om att identifiera hinder
och systemfel f6r en férdjupad samverkan mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen.
I nuldget ligger fokus pa att identifiera behov som vi gemensamt kan méta genom
informationsinsatser, da informations- och kunskapsbrist har identifierats som en ’bugg”
som leder till ineffektivitet och daligt resursutnyttjande. Fokus dr ocksa pa att ta fram en
regional 6verenskommelse som hakar i den nationella 6verenskommelsen mellan Sveriges
kommuner och landsting (SKL) och Arbetsf6rmedlingen och som leder till att regional
niva blir ett battre stéd till lokal niva.

3.7 Kompetenssamverkan Skane

Under 2010 fick de svenska regionerna ett regeringsuppdrag att skapa
kompetensplattformar med avsikten att arbeta med kortsiktiga och langsiktiga mal inom
kompetensférsorjning och utbildningsomradet. Kompetenssamverkan Skane (KKoSS)
bildades 2012 som kompetensplattformen i Skane i enlighet med det regeringsuppdraget.
KoSS ir ett samverkande och radgivande organ som mojliggér samverkan mellan
kommunal, regional och nationell niva. Organisationsstrukturen bestar av en styrgrupp och
en arbetsgrupp med representanter fran Arbetsformedlingen, Region Skane, Linsstyrelsen
Skane, Lirositen Syd samt Kommunférbundet Skane. Genom sitt arbete med utredningar
och arbetsmarknadsprognoser har KoSS identifierat prioriterade omraden. Det regionala
samarbetet har bland annat lett till projekten Yrkes-Sfi och Valle 2.0.

3.8 Yrkes-SFl i Skane

Yrkes-SFI i Skdne dr svenskundervisning med fokus pa yrkesspraket. Utbildningen ar gratis
for eleven och betalas av hemkommunen och/eller Arbetsférmedlingen. Syftet med Yrkes-
SFI ar att SFI-studerande ges mojlighet att snabbt lira sig det svenska spraket och
yrkesspraket som hor till branschen, fa kunskap om yrkesomradet, fa yrkesutbildning samt

Tillgang eller belastning? En rapport om etablering och integration i Skdnes kommuner.
Kommunférbundet Skane 16(47)



9.4
Kommunférbundet Skane
yrkesbevis eller certifikat. Yrkes-SFI dr ett samarbete mellan alla skinska kommuner,
Solvesborg i Blekinge lin, Kompetenssamverkan Skane, Arbetsférmedlingen,
Kommunférbundet Skane, Linsstyrelsen Skine, Lirositen Syd samt Region Skane.

En digital webbportal f6r Yrkes-SFI lanserades i februari 2017 dar ansékan till kurserna
sker. Genom webbportalen kan de aktorer som jobbar kring individen folja processen i
handldggningen av kursansékan. Den s6ékande kan ocksa snabbt fi information om vilken
process ansokan befinner sig i. Genom detta kortas tiden ner och en bittre service ges for
malgruppen nyanlinda och invandrare som studerar SFIL. I april 2018 fanns 21 utbildningar
inom plattformen. Totala antalet inkomna ansékningar var 1631, varav 1010 mén och 621
kvinnor.

Det finns utmaningar och svarigheter i arbetet med Yrkes-SFI och de berér omraden som
bristen pa lirare, finansieringen av utbildningar och ekonomin i kommunerna.
Moijligheterna med Yrkes-sfi ar stora och manga da utbudet i hela Skane blir synligt for
sokande och studie- och yrkesvigledare, samarbeten mellan kommunerna och
Arbetsférmedlingen forstirks. Det storsta mojligheten for bade Skdnes och deltagarna ér
dock att eleverna genomfoér sfi och yrkesutbildning samtidigt och pa samma plats vilket
skapar bittre forutsittningar for en snabbare etablering pa arbetsmarknaden.

3.9 VALLE 2.0

Det ESF-finansierade projektet VALLE 2.0 syftar till att etablera en plattform for
validering i Skane. Plattformen ska 6ka utbudet av och tillgingligheten till validering och
leds av Kommunférbundet Skane tillsammans med kommunal vuxenutbildning,
kommunala arbetsmarknadsenheter, hdgre utbildning, arbetsférmedling, folkbildning,
foreningsliv med flera aktorer 1 Skane.

Validering av kompetenser ar en viktig fraga ur bade ett individ- och ett
kompetensférsorjningsperspektiv. VALLE 2.0 arbetar med att frimja utveckling, kvalitet
och samverkan kring validering i Skane. I detta ligger dven att mojliggtra validering for fler
individer och malgrupper, samt inom andra verksamhetsomraden dn det formella
utbildningssystemet. Projektet bedrivs darfor i samverkan med ett brett spektrum av
aktorer, sisom: kommunal vuxenutbildning, kommunala arbetsmarknadsenheter,
Arbetstérmedlingen, folkhégskolor, studieférbund, ideella féreningar, arbetsintegrerande
sociala foretag och privata utbildningsanordnare. Nyanlidnda édr en viktig och prioriterad
malgrupp for samverkansparterna eftersom samtliga moter nyanlinda i sin dagliga
verksamhet. Dirmed blir dven frigan om validering av nyanlindas kompetenser central i
arbetet.

3.10 Plug-in, Griffin

I projektet Plug In 2.0, som avslutades under varen 2018, arbetade ett flertal skanska
kommuner med att utveckla metoder for att arbeta med nyanlinda elever pa
sprakintroduktionsprogrammet. Framgangsfaktorn var att arbeta holistiskt med eleverna
for att na lyckade studieresultat, det vill sidga inte bara med skoltiden utan dven med
fritiden. I projektet involverades fritidsledare och féreningsaktiva i kommunerna for att
erbjuda aktiviteter utanfér skoltid och under loven. Detta resulterade i hogre motivation
kring skolarbetet och bittre maende for eleverna. En annan faktor som var av stor vikt
gillande motivation och utmaningen att fa elever att vilja bristyrken var att arrangera
studiebesok och arbetsmatrknadskunskap/livskunskap under skoltid.
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I projektet Griffin Plug In, som ocksa avslutas under varen 2018, har de medverkande
kommunerna fortsatt och férdjupat arbetet som paborjades i Plug In 2.0. Istillet for att
arbeta med ungdomarna forebyggande i skolan sa bedrevs arbetet i Griffin med de elever
som antingen inte borjat studera dn eller som avbrutit studierna.

3.1 Regional dverenskommelse for att underlatta asylsékandes och
nyanlandas etablering (ROK)

Kommunférbundet Skdne ingar i den Regionala 6verenskommelsen for att underlitta
asylsékandes och nyanlindas etablering (ROK)'®. Tillsammans med kommunrepresentanter
tor Skanes fyra geografiska horn lyfter Kommunforbundet Skane fram det kommunala
perspektivet och verkar f6r utveckling av mottagande och etablering i Skane. I den
Regionala 6verenskommelsen ingar Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Nitverket
Idéburen sektor Skane, Kommunférbundet Skane, Linsstyrelsen Skane, Malmé hogskola,
Migrationsverket, Region Skane och kommunrepresentanter f6r de fyra geografiska hornen
i Skane. Lansstyrelsen innehar ordféranderollen.

De prioriterade omriden fér ROK under programperioden 20162019 ir:

1. Bostider och bosittning

2. Arbete och kompetensférsorjning

3. Hilsofrimjande insatser

4. Stodja det lokala samarbetet

5. Utveckla samverkan med idéburen sektor

En pigiende halvtidsutvirdering av ROKs programperiod har resulterat i en malsittning
att arbeta dnnu mer handlingsorienterat i férhallande till de prioriterade omradena genom
skarpare mal och prioriteringar. Det pagar redan idag ett antal utvecklingsprocesser inom
integrationsomradet pa lokal, delregional och regional nivd. Det behéver tydliggdras och
synliggbras hur dessa hinger ihop i ett sammanhallet regionalt utvecklingsarbete.

Partnerskap Skdne

Partnerskap Skine' ir en regional stodstruktur och utvecklingsplattform med koppling till
ROK, for att utveckla och samordna metoder som skapar forutsittningar for nyanlindas
delaktighet, hilsa och egenmakt i syfte att sa snabbt som majligt bli en del av Skédnes
samhillsliv och tillvaxt. Ett 50-tal organisationer ir involverade i plattformens arbete.
Kommunférbundet Skdne deltar i Partnerskap Skanes ledningsgrupp. Partnerskapets
verksamhetsomraden dr samhills- och hialsokommunikation (SHK), féreningsaktiviteter
som en del av nyanlidndas etableringsinsatser genom metoden NAD (Natverk Aktivitet och
Delaktighet), samt MILSA — ett samarbete mellan forskare och praktiker f6r gemensam
kunskaps- och metodutveckling for en hilsofrimjande och inkluderande etablering.
Partnerskapets operativa arbete ar organiserat kring fem knutpunkter i Skane med
delregionala samordnare f6r SHK och NAD anstillda av kommuner respektive
NATVERKET Idéburen sektor Skine. Ett viktigt utvecklingsomrade for Partnerskap
Skine dr att stirka kopplingen till Skdnes kommuner, for att tillsammans utforska
mojligheter att bygga vidare pa den regionala stédstruktur som finns i Partnerskap Skane,
bland annat med tanke pa uppdraget kring tidiga insatser fér asyls6kande.

18 http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/mottagning-och-etablering-av-

nvanlanda/rok/Pages/index.aspx
19 http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle /integration/partnerskap-

Tillgang eller belastning? En rapport om etablering och integration i Skdnes kommuner.
Kommunférbundet Skane 18(41)


http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/mottagning-och-etablering-av-nyanlanda/rok/Pages/index.aspx
http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/mottagning-och-etablering-av-nyanlanda/rok/Pages/index.aspx
http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/partnerskap-skane/Pages/partnerskap-skane.aspx
http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/partnerskap-skane/Pages/partnerskap-skane.aspx

9.4

Kommunférbundet Skane
Samhills- och hilsokommunikation
I Skane samarbetar sedan 2008 30 kommuner om samhills- och hilsokommunikation for
nyanlinda. Linsstyrelsen Skdne ar utférare. Samhallsorienteringen ar forstarkt med ett
sarskilt fokus pa hialsokommunikation. Samhills- och hilsokommunikatorerna férmedlar
grundliggande kunskaper om sambhille och hilsa pa de nyanlindas modersmal.
Programmet mojliggdr viktig information och dialog om bland annat demokrati,
jamstilldhet, forildraskap, samhaills- och arbetsliv och hilsa i Sverige.

Tidiga insatser for asyls6kande

Sedan 2017 har Linsstyrelsen 1 uppdrag att samordna tidiga insatser for asylsbkande. Under
2017 kunde statsbidrag for insatserna sokas foretradesvis av idéburen sektor, men sedan
den 1 januari 2018 kan dven kommuner soka bidragen. Regeringens avsikt ar att stirka
kommunernas engagemang i tidiga insatser fOr asylstkande, vilket dr 1 linje med
mottagandeutredningens huvudférslag om hur mottagandet av asyls6kande bor utvecklas. 1
Skédne organiserades TIA under 2017 utifran Partnerskap Skanes fem knutpunkter med
delregionala samordnare anstillda av idéburen sektor. Tidiga insatser for asyls6kande kan
innehalla insatser fOr att frimja sprak, hilsa och arbetsmarknadsetablering.
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4. Enkatundersodkning om arbetet med nyanlanda
och integrationsfragor

For att kunna ge en beskrivning av arbetet med nyanldnda och integrationsfragor i Skines
kommuner skickades i februari 2018 en digital enkidtundersokning till tjdnstepersoner i
kommunerna. Enkitundersokningen riktade sig i forsta hand till den eller dem som arbetar
strategiskt och Gvergripande med nyanlinda och integrationsfragor 1 kommunerna, om en
sadan funktion finns i kommunen. I utskicket till tjinstepersonerna fanns ett 6nskemal om
att de skulle sprida enkiten till ytterligare nagon medarbetare inom limpliga yrkeskategorier
nira verksamheten, med férhoppningen att urvalet skulle vara fler 4n en respondent fran
varje kommun. Nedan foljer det insamlade resultatet frin enkitundersékningen. Vid
redovisningen av svaren har delar av vissa svar medvetet plockats bort for att sikerstilla
anonymitet samt rittstavningar gjorts. I vissa fall presenteras exempel svaren dir
kommunerna finns angivna. I dessa fall bedoms innehallet i svaren bidra till spridningen av
goda exempel vilket inte anses vara kénsligt f6r den angivna kommunen.

Enkitsvaren uttrycker respondenternas personliga uppfattningar i férhallande till
fragestallningarna. Svaren visar dirfor en upplevd nuligesbeskrivning fran de skanska
kommunerna. Svaren sidger dirmed nagot, men langt ifran allt, om liget i Skane.

| vilken skdnsk kommun arbetar du?

I enkdtundersokningen finns respondenter frin samtliga 33 skanska kommuner. Antalet
respondenter per kommun varierar mellan en till tre, och det totala antalet uppgick till 59.
Respondenternas férdelning per kommun ser ut enligt nedan.

Kommuner med tre respondenter i undersékningen ér: Bjuvs kommun, Hassleholms
kommun, Hégands kommun, Lunds kommun, Osby kommun, Skurups kommun,
Staffanstorps kommun och Vellinge kommun.

Kommuner med tva respondenter i undersékningen dr: Bromoélla kommun, Bastads
kommun, Eslévs kommun, Helsingborgs stad, H66rs kommun, Malmé stad, Sjébo
kommun, Svedala kommun, Trelleborgs kommun och Ystads kommun.

Kommuner med en respondent i undersokningen dr: Burlovs kommun, Hérby kommun,
Klippans kommun, Kristianstad kommun, Kavlinge kommun, Landskrona stad, Lomma
kommun, Perstorps kommun, Simrishamns kommun, Svalévs kommun, Tomelilla
kommun, Astorps kommun, Angelholms kommun, Orkelljunga kommun samt Ostra
Goinge kommun.

Vad ar din yrkesbefattning, din forvaltningstillhérighet och dina

ansvarsomraden i yrket?

Bland de svarande 1 undersckningen fanns tjanstepersoner med en stor méingd olika
yrkesbefattningar. Detta beror pa att organisationsstrukturerna ofta ser olika ut i
kommunerna, samtidigt som det strategiska ansvaret for fragor kring arbete med
nyanlindas etablering och integration ligger hos olika yrkesbefattningar. Bland de
yrkesbefattningar som deltog i undersékningen fanns bland andra foljande:
integrationssamordnare, samordnare for flyktingfragor, verksambetschef, rektor, migrationsstrateg,
integrationskoordinator, mdangfaldsstrateg, omradeschef, etableringscoach och kvalitetsansvarig.
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Respondenterna ombads att ange sin forvaltningstillhorighet da organisationsstrukturerna
kan ge en inblick i hur kommunerna arbetar med nyanlidnda personer och
integrationsfragor. Bland svaren angavs exempelvis foljande forvaltningar: Socialforvaltningen,
Kommunledningskontoret, Arbetsmarknadsforvaltningen, Avdelningen for hallbar utveckling, Bildning-
och arbetsforvaltningen, Kommunstyrelseforvaltningen, Familjeforvaltningen, Skol- och fritidsforvaltningen
samt Barn- och utbildningsforvaltningen. Férdelningen bland olika forvaltningar tyder pa att
kommunerna hanterar och angriper arbetet med nyanlindas etablering och integration pa
olika sitt dir en del 1 huvudsak knyter samman omradet med utbildnings- eller
arbetsmarknadsomradet medan andra med socialtjinsten.

Respondenterna ombads sedan beskriva de ansvarsomraden och arbetsuppgifter som ingar
1 deras uppdrag. Vanligt férekommande svar inneholl beskrivningar av arbete med
samordning av arbetsmarknadsfrigor och utbildningsfragor i kommunerna. Ett exempel pa
det dr: "Mitt uppdrag handlar om att vara spindeln i nétet for verksambeten, att ha en god kontakt med
olika myndigheter som jobbar tillsammans for vara ungdomar”. Andra svar inneho6ll beskrivningar
av arbete med bostdder och drivandet av integrationsprojekt. Ett exempel pa det ar:
Tvdrsektoriel] samverkan kopplat till arbetsmarknad, uthildning, bostadsforsorjning, kultur, fritid och
socialtjans?’. Fler ansvarsomrdaden som férekom var att ge de nyanldnda kunskaper inom det
svenska spraket och det svenska samhillet samt brett arbete i kommunerna med
socialtjanstens olika verksamhetsomraden.

Vilka begrepp kopplas till integration och har din kommun 6vergripande
strategier for arbetet med nyanlanda och integration? Hur val

forankrade ar strategierna?

I undersokningen gavs deltagarna mojlighet att ange vilket eller vilka begrepp som anvinds
1 deras kommuner 1 arbetet med och 1 diskussioner kring nyanlindas etablering och
integration. Anledningen till fragan édr dels att integration 1 sig dr ett omdiskuterat begrepp,
men ocksa att orden vi anvander bade uttrycker och paverkar vira virderingar och kan ge
effekter pa hur vi utfor vart dagliga arbete och didrmed pa verksamhetens resultat.

Bland svaren som har inkommit dr féljande begrepp vanligt forekommande: zntegration,
integrationsplikt, etablering, mottagning, internationalisering, omsesidighet och inkludering. Exempel pa
hur begreppet anvinds 1 kommunerna ar: “Integration i sambdillet och etablering pa arbetsmarknad
och bostadsmarknaden” och ” Inkiudering dr ett viktigt ord! Utanforskap ska motarbetas. Tillsammans
och gemenskapl” samt V7 talar om etablering i var kommun. Vi utgar fran att alla kan och vill ta
ansvar for sin etablering’, integration, inkludering, integrationsplikt, forstaelse, anpassning, etablering,
tvdvégsintegration, gemenskap” och ”Ord spelar roll for méinniskor och resultat’”.

Respondenterna ombads att ange om deras kommuner har en 6vergripande strategi for
arbetet med nyanlanda och integration. Frigan besvarades genom fritext vilket har gjort att
svaren har delats in 1 fyra kategorier enligt Figur 2 som presenteras nedan.
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Andel respondenter som i undersékningen angav om deras
kommuner har en évergripande strateqi
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Figur 5 (Andel respondenter som i undersékningen angav om deras kommuner har en évergripande strategi).

Svaren visar att ungefir halften av respondenterna anger att de arbetar i kommuner dir det
finns en 6vergripande strategi medan en fjirdedel anger att de jobbar i kommuner utan en
sadan strategi. 15 procent av respondenterna uppgav att kommunerna pa ett eller annat sitt
arbetar med att ta fram en sddan strategi medan resterande respondenter saknade vetskap
om huruvida en sadan strategi fanns antagen i deras kommuner.

Respondenterna blev sedan tillfraigade om hur férankrad och efterlevd de upplever att
strategierna ar i sina respektive kommuner. Svaren visar en omfattande spridning dar ett
antal respondenter upplever att strategin dr vl eller mycket vil férankrad inom
verksamheten. Exempel pa det dr: ”Mycket vil forankrad. Integrationsplanen uppdateras arligen och
Sorankras i LOK, DUA och i verksambetsivergripande arbetssit?™ och ”Mycket bra firankrad i bide
politik, tianstemdn och foreningslzy”. Andra respondenter upplever att det strategin ar betydligt
samre forankrad och efterlevd i deras kommuner. Ett antal exempel pa det dr: ”Den anvinds
inte i det dagliga arbetet”,” Planen dr varken sdrskilt forankrad eller efterlevd. En uppfoljning av planen
skedde varen 2017 och arbete pagar for att tydligare forankra planen”, ” Som jag vet inte alls forankradl”
och Inte jéttenycket da vi inte haft ndagon plan eller samsyn i arbetet”.

Vad anser du ar framgangsfaktorer och utmaningar fér intern och extern

samverkan?

Respondenterna blev tillfrigade hur samverkan fungerar mellan interna verksamheter i
kommunerna och vad de ansag var framgangsfaktorer 1 kommunens interna samverkan.
Svaren fran de flesta kommunerna tyder pa att det upplevs finnas en god intern samverkan
inom de flesta kommunerna. Gemensamma mal, god kompetens, mojligheter och tid till att
traffas, samt att ha pragmatism i arbetet beskrivs ofta som nyckelfaktorer for att na
framgang i samverkan mellan de interna verksamheterna.

20 TOK stir for lokala éverenskommelser kring etablering. DUA star f6r Delegationen fér unga och
nyanlinda till arbete.
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Nedan foljer tva exempel dar framgangstaktorer beskrivs: 717 trdffas regelbundet i olika typer
av samverkansgrupper for att ta fram hallbara processer och strategier som skapar forutsittningar for
nyanldindas méjligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden och i samhiillet sa snabbt som mijligf” och
”Eftersom kommunen tagit emot ett stort antal nyanlinda i forballande till sin storlek dr alla enbeter
medvetna om att integration dr allas ansvar, var i organisationen man dn befinner sig.”’ Y tterligare en
aterkommande framgangsfaktor dr att kommunledningen arbetar f6r att méjliggora for
intern samverkan mellan kommunernas verksamheter: 7 [7&z#gt att samverkan borjar “uppifran’
kommunledningen for att fragan ska fi mandat. 1 iktigt att diskutera hur vi ser pa begreppet och vad som
bebivs goras for att vi ska [ ett gemensamt synsat?”.

En del respondenter har dven valt att lyfta fram utmaningar inom intern samverkan i deras
kommuner. Svarigheter uppstar nir det saknas Gvergripande strategier for arbetet och da
samverkan bygger pa enskilda medarbetare istillet f6r vilfungerande processer. Tre
exempel pa det dr: Hyfsat bra men bygger mycket pa specifika personer, inte lyckade organisatoriska
Sfaktorer”, ” Forbdittringsomraden dr tydliga rutiner och riktlinjer som dr beslutade fran politiken” och ”
Jag hade dnskat en stirre narbet mellan integrationsenheten och ledningen, politiken. Da
integrationssamordnaren sitter langt ned i organisationen och dérmed lingt fran beslutsfattarna dr vigen till
Jfordndring lang. 1 dagsliget drivs arbetet framat med bjdlp av eldsjilar, vilket pa flera sitt ar motiverande
men det medfor dven att arbetet dr beroende av specifika personer pa nyckelpositioner. Ndr en person byts
ut finns risk for att en hel enbet slutar arbeta med integrationsfragor’.

Respondenterna blev sedan tillfrigade hur de upplever att samverkan kring nyanlinda och
etablering fungerar med externa aktérer som exempelvis Lansstyrelsen Skane, Region
Skane, Migrationsverket, Kommunforbundet Skane, idéburen sektor, niringslivet och
Arbetstérmedlingen. De flesta respondenter uppger att samverkansformerna med andra
aktorer generellt fungerar bra eller mycket bra. Exempel pé lyckad samverkan med externa
patter dr: ”Samverkan med andra aktirer upplever jag generellt fungerar vil. Genom 1.OK och Dua-
nyanliinda har samarbetet med arbetsfirmedlingen blivit mer naturligf” och I jvrigt ingir Astorps
kommun i ett vildigt vilfungerande nétverk i Familjen Helsingborg dér elva kommuner regelbundet triffar
Arbetsformedlingen, Migrationsverket och Lénsstyrelsen”. Det finns exempel dir respondenter
anger att samverkan med niringslivet leder till framgang. Dessa dr dock fa till antalet.

Diremot finns det svar i undersdkningen som pekar pa att kommunernas samverkan med
framforallt Region Skane och Arbetsférmedlingen hade kunnat fungerat bittre. Flera
exempel pa det ar:

”Samarbetet med civilsamballet, Migrationsverket, Lansstyrelsen och kommunforbundet fungerar bra.
Arbetsformedlingen trog och langsam. Region Skane inte alls”,” Samverkan har forsvirats di
lokalkontoren forsvunnit”’, samt ” Arbetsformedlingen dr hart pressad. Svart att fa hallbara samarbeten
eftersom de omorganiseras’.

Vad anser du ar det viktigaste innehéllet i ert arbete med nyanléanda och

etablering och vad anser du ar de storsta utmaningarna i arbetet?
Undersokningen visar att det som i manga fall anses vara de viktigaste delarna i
kommunernas arbete med nyanlindas etablering dr att ha en fungerande
organisationsstruktur med tydliga roller f6r medarbetarna. I rollerna ska det finnas tydliga
ansvarsomraden och mojligheter till Gvergripande samverkan med andra delar av
kommunens verksamheter. Exempel pa det ar: ”Tydlig organisation i fragorna, tydliga roller och
ansvar”, " Tydlig viljeinriktning fran politiken” och ”BOSS (Bred operativ strategisk samverkan)
och att vi fick chans att bilda en kommunivergripande styr- och arbetsgrupp déir besiutsfattande
nyckelpersoner och chefer inom varje avdelning ar med’.
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Vidare beskrivs arbetet med att ha ett arbetsmarknadsperspektiv som en viktig del av
arbetet. Ett sadant perspektiv dr "Trelleborgs-modellen” dir de nyanlinda snarast mojligt
ska na arbete och sjilvérsorjning. Flera kommuner lyfter dven fram vikten att ha en
fungerande SFI-undervisning dir ett exempel dr frin Malmé stad som valt att kombinera
sprak- och yrkesundervisning:
1 Malmi stad har vi sedan linge arbetat med kombinationsutbildningar dér vi, utifran arbetsgivarnas
dnskemal och krav, genomfor uthildningar, Talangprogram, som bestar av sfi, yrkesutbildning,
arbetsmarknadskunskap och praktik i ett och samma prograns’. Respondenter fran Skurups
kommun valde att lyfta fram M6Tis, vilket dr en métesplats f6r kommuninvanare och
medarbetare fran kommunens olika verksamheter med malet att genomfora meningsfulla
aktiviteter och skapa delaktighet inom kommunen.”

Respondenterna ombads dven att beskriva de storsta utmaningarna i arbetet med etablering
och integrationsfragor. Omradet som var vanligast férekommande bland de angivna
utmaningarna var bostadsfragan f6r de nyanlinda. Bristen pa bostider leder till tillfalliga
boendel6sningar vilket leder till bade en simre etablering samtidigt som kostnaderna for
kommunerna 6kar dramatiskt i form av f6rsorjningsstod. Bostadsbristen kriver nya
arbetssitt och samarbeten med bostadsbolag samt andra 16sningar som underlattar f6r
byggandet av nya bostider. Flera exempel pa hur bostadsbristen 1 kommunerna beskrivs ar:

1 nuldget har kommmunen inte haft tillrackligt med boenden till nyanlinda. Detta forsvarar dvrigt arbete
med nyanlinda och i sin tur forutsittningarna for en god integration”, ” Svart att mota behovet av
bostider”

> Tveklist bostider, - hur ska de ensamkonmmande lsa sin boendesituation ndr de inte kan bo pa
stodboende langre? Inflyttning av anhiriga som inte har ordnat bostad innan de reste till Sverige,
trangboddhet, kipta kontrakt ger osikra bostadssituationer for barnen”

7 Bostéider for resurssvaga hushall maste byggas. Da alla kommuner star med samma svarigheter gallande
bostadsfragan sa kommer de nyanlinda som var kommun tagit emot inte att kunna flytta till en annan
kommun for att lisa sin bostadsfraga pa lingre sikt. Det innebar att de ar kvar i var kommun, det
kommer att innebdra fortsatt kortsiktiga bostadslosningar, dyra bostadslisningar, dkat forsotjningsstod for
gruppen, sanmre mojligheter till integration”.

”Fordndrade dgardirektiv - godta fler grupper vid hyreskontrakt. Nationella krav bor finnas pa detta”.

" Bostadssituationen gor att var tid och energi fokuseras att hitta datgirder och lisa problen som kommer
med akuta boende losningar. Det finns bebov av personal som jobbar bara med boendefragor samt som en
langsiktig plan for boendelisningar”.

Vi mdste underldtta for byggplaner och detaljplansindringar! Tar alldeles for ling tidl”.

Fler utmaningar som belyses i undersokningen ar arbetet med att fa de nyanlinda
personerna i egenférsorjning. Det kan bero pa att de som genomgar etableringen saknar
ratt typ av utbildning eller erfarenheter som matchar tillgingliga yrken pa arbetsmarknaden,
men ocksa pa andra faktorer som exempelvis arbetsmarknadens krav och forvintningar.
Flera exempel r:

" Glappet mellan etableringsplan och annan verksambet. Inte minga dr redo for eller har arbete efter de tva
aren. Det skapar stort tryck pa kommunernas organisation och ekonomi att etablera dem i sambailler”.

2 https://www.skurup.se/25285
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”Nyanlinda unga vuxna med begransad skolbakgrund. Malgruppen behover tillgang till alternativa vigar
[or skola och arbete”.

”Storsta utmaningen dr att fa ut nyanlinda i arbete snabbare och da sdrskilt kvinnorna. Vi har liksom i
hela rifet ett stort gap mellan man och kvinnor som dr i arbete eller utbildning 90 dagar efter avslutad
etablering. Vi har ocksd en utmaning i att manga inte kan lira sig svenska pa de tvd dr som dr
etableringsfasen’”.

”Bostadsbristen dr en stor fraga bur vi ska hantera i framtiden. En annan stor fraga dr bur vi ska
hantera vigen till arbete och att man blir sjélvforsirjande. Finns manga bristyrken sd detta diskuterar vi
ofta med arbetsformedlingen”.

"Det forebyggande arbetet kring etablering och sjalvforsirining bor fa dnnu mer fokus. Det dr av tradition
ingen “tung’ fraga i var kommun med tanke pa vara invanares goda forutsittningar. Uppdraget ligger pa
Arbetsformedlingen far vi ofta hora. Malgruppen nyanlinda flyktingar ikar dock markant i kommunen
vilket maste andra vart forebyggande arbete. 1 bebiver mer kunskap om hur andra kommuner arbetar
med 5tod i arbetsmarknadsfragor for nyanlinda”.

7 Tillgang till forskoleplatser verkar ocksa forsvara for etableringen, da fordldrar far fortsitta vara
fordldralediga pa grund av att det saknas forskoleplatser”.

Vad hade du gett for rad till de hogst ansvariga i kommunen?
Respondenterna ombads att beskriva vad de hade gett f6r rad till den hogsta ledningen i
sina kommuner for att na bra resultat med etablering och integration. Bland raden var
toljande nyckelmeningar vanligt férekommande:

1. Langsiktighet i arbetet

2. Tydlighet i uppdraget

3. Viisa fortroende for och lyssna till dem som arbetar med de nyanlinda
4. Bygg fler bostéder i kommunerna

5. Prioritera arbetet med nyanlindas etablering

6. Se de nyanlinda som en tillgang for kommmnen

Fler exempel som pa rad som hade getts till de hogst ansvariga i kommunerna ar:

”Hall ut och hall i. Behall samordnartjiansterna och se till att de arbetsmetoder som utvecklas fir barighet
aven for andra malgrupper. Tryck pa att nyanlinda dr en resurs och en nidvindighet for var
kompetensforsoryning i kommunernal’”

> Behall kénslan av "urgency" som fanns 2015. Det ar en extrem belastning pa systemet som krdver virt
Sfulla engagemang nagra dr till” och

VAtt nd ut med och sprida budskapet att integration dr allas ansvar. Alla arbetsgivare, alla foreningar.
Oauvsett vad man tycker om integrationspolitiken, si mdste alla arbeta for att gora vart lokalsambdlle
béittre och skapa gemenskap i var kommun. For att forhindra segregation och utanforskap och allt daligt
som kan komma med det”.
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Vad ar dina exempel pé best practice och vilken roll har din kommun i

etableringen av nyanldnda?

For att samla goda exempel eller ”best practice” hade respondenterna mojlighet att
beskriva exempel och arbetssitt som de uppfattar som framgangsrika i1 arbetet med
nyanlindas etablering. Bland de exempel som lyftes fram var Trelleborgs-modellen” dar
det finns ett tydligt arbetsmarknadsfokus och en stark tro pa att den enskilde bade kan och
vill né sjilviorsorjning. Fler exempel som lyftes fram var arbetet i Helsingborgs stad dar
nyanlinda har anstallts inom kommunens verksamheter och kommunala bolag genom ett
vilfungerande samarbete mellan de olika verksamhetsomradena. Ytterligare ett exempel
som lyftes fram var Malmé stads delaktighet i arbetet med Yalla Trappan dir ett stort antal
utrikes fédda kvinnor som statt langt fran arbetsmarknaden har kunnat na arbete inom
olika yrkesomraden. I Simrishamn har kommunen kunnat matcha extratjanster till
nyanlinda personer i kommunen pa ett valfungerande sitt tack vare att en
kompetenskartliggning gjorts pa asylboenden i kommunen. Pa sa sitt har befintlig
kompetens kunnat utnyttjats inom kommunen.

Som en konsekvens av etableringsreformen 2010, nir staten tog 6ver det samordnande
ansvaret for nyanlindas etablering, uppfattar kommuner sin roll och agerar olika nir det
kommer till insatser for att frimja nyanldndas etablering. De deltagande respondenterna
tillfragades déarfor hur de anser att deras kommun agerar i frigan. Bland svaren fanns det
stora skillnader, dir en del kommuner upplevs vara mer passiva medan Arbetsférmedlingen
frimst hanterar fragan. Exempel pa det ar: 717 vantar tva arl”, ” Mycket passiv som jag skrivit
tidigare. Har miste vi bli battre och bebiver goda exempel och resultat for att fi gehor for ett dndrat
arbetssatt i var kommun” och V7 avvaktar den tvddriga etableringstiden”.

Andra kommuner beskrivs som mer aktiva i sitt arbete med etableringen av nyanlinda
personer. En del dr aktiva i samband med att personer som deltar i etableringen dr i behov
av forsorjningsstod fran kommunen. Andra uppger dock att de ér aktiva i samband redan
da de nyanlidnda anlinder till kommunerna. Vellinges arbete beskrivs som: 717 dr aktiva frin
dag ett”. Skurups kommuns arbete beskrivs enligt t6ljande: 177 dr med fran borjan och angeligna
om att det dr en nidvindighet att ta fram processer och strategier gemensamt for att individer ska etablera
5ig sd fort som maijligt och pa ett sa bra satt som mijligt. Ur ett kommunekonomiskt perspektiv dr det
avgirande att vara med fran birjan eftersom vi med gemensamma krafter kan stitta individer att komma
ut i arbete och studier sa fort som majligt’. Yttetligare ett exempel ar: ”Fran dag ett dr kommunen
involverade i nyanlindas etablering i och med att etableringscoacher finns som stottning den forsta manaden
(ca). Detta dr utiver socialsekreterarna som ocksa tréffar de nyanlinda vid behov”.

Som en del i arbetet med nyanlidndas etablering har flera kommuner valt att skapa
arbetstillfallen genom extratjanster dir bland andra deltagare 1 etableringsprogrammet
erbjudits arbete inom ndgon av de kommunala verksamheterna tillsammans med
sprakpraktiker. Ett exempel fran Malmé stad dr: “Malmi stad konmer under 20172018 att
anstilla ca 800 extratiinster vilka framst gar till personer i etableringen. Som en del i denna process si
bedriver vi olika projekt ddr extratjanst kombineras med sprakundervisning och yrkesutbildning. Ett
exempel pa detta dr programmet Firskoletalanger. Syftet med denna tjp av program dr att bl.a. att
synliggira hur extratjanster kan bidra till den langsiktiga kompetensforsiriningen och dérmed minska
bristyrkena”.

Vad uppfattar du ar synen pa nyanlanda i din kommun?
Respondenterna ombads beskriva vad de upplever att det finns for uppfattningar och
torhallningssitt till nyanlinda och integration inom de kommunala organisationerna. Om
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de nyanlidnda ses som frimst en tillging och mojlighet eller istillet frimst som en
belastning och ekonomisk kostnad. Bland svaren gar det att tyda att nyanlinda kan ses som
béade en tillgang och belastning i de flesta kommunerna beroende pa sammanhang och
verksamhet. Det finns dock svar som tydligt anger uppfattningen att nyanlinda i vissa
kommuner endast ses som en belastning inom den kommunala organisationen. Exempel pa
detta dr: " Belasming och kostnad’,” Upplevelsen dr tyvirr att manga ser dem som en belasming’,” Min
uppfatining dr ett kommunen pa mdnga sdtt uppfattar nyanlinda som en belastning och kostnad” och
”Jag upplever att malgruppen har setts som en belastning, speciellt utifran styrande politiken”.
Bland svaren frin andra respondenter framkommer det att en betydligt mer positiv bild av
de nyanlidnda finns i de kommunala organisationerna. Exempel pa sidana svar ar: ”[ara
nyantdanda dr resurser och en tillgang som ger manga samballsvinster”,” Kommiunens installning dr:
Tillgang och majlighet!” och I min kommun upplever jag att det ses som en tillgang, framforallt inom
ndringstivet. Uppfattningen dr att i mina miten med kollegor runtom i landet diskuteras ofta hinder,
problem och fokus dr ofta den lilla grupp dir viss problematik finns. Man glommer majoriteten och missar
ddrmed insatser till majoriteten som hade lett till etablering snabbare, och dérefter blivit integrerade i
samhdllet. V7 bar inte heller ndgon mdjlighet att fylla kompetensgapet utan var nyanlinda kompetens”.

Ett exempel visar pa hur det kan skilja sig at inom kommunens olika verksamheter dr: ” Der
ar hogst delade meningar som jag uppfattar det. P var enbet dr man positiv och ser mijligheter. Pa andra
verksambeter dr man osiker om hur vi ska lsa bostadsfragan och arbete och ser att kostnaderna dkar pa
forsoryningsstidet och forfasar sig dver skadegorelse och brak pa torget pa kvdllarna och att var kommun dr

otrygd”’.

Pekar fortroendevalda och tjanstpersonsledningen ut riktningen for

arbetet med nyanlanda och integration i din kommmun?

Respondenterna blev tillfrigade om de upplever att de fértroendevalda och
tjanstepersonsledningen tydligt pekar ut riktningen for arbetet med de nyanlinda och
integration i kommunerna. Aterigen finns det en stor variation bland svaren fran de olika
kommunerna. I en del kommuner upplevs politiken inte alls peka ut en tydlig riktning f6r
arbetet och da idr det istillet ofta tjinstepersonsledningen som avgor riktningen f6r arbetet.
I andra fall tar de fortroendevalda ett storre ansvar for arbetet som sker i kommunerna
kring integration. Exempel pa det dr: 177 har en tydlig politisk ritning att arbete och studier dr
viktiga parametrar for en lyckad etablering’ och " Ett tydligt politiskt ledarskap da kommunstyrelsen har
bildat ett utskott for just verksambetens fragor inom omradet arbete och integration. Politiskt beslut har
tagits att sammansld ekonomiskt bistand, bosdttning och arbetsmarknadsfragor till enbeten dér vi arbetar
[for alla som bebiver komma in pa arbetsmarknaden’.

Exempel pa svar som anger att det saknas en tydlig riktning fran de fértroendevalda ar:

1 liten utstrickning. Kommunfullmaktige bar forvisso uppmanat att alla ska arbeta for att utika
integrationsarbetet for att fa fler nyanlinda i uthildning och egenforsorjning. Detta dr dock inget
inriktningsbeslut ntan endast en uppmaning. 1'i bebover en tydligare uttalad policy. Att vara politiker ar
vdl insatta i denna fraga och dr valvilligt instéllda till att vira nyanlinda kommer till var kommmun dr
mycket viktigt. Har vi ledare i var organisation som inte vill frimja integrationen sa jobbar vi i ett stort
motstiand istallet for att se att dessa personer kan bli en tillgang” och ” Det gors tappra forsik men av
samma anledning som uppgetts tidigare avseende polariserad politik har jag forstielse for att det inte gors
mer dven om detta i sin tur ger upphov till enorm frustration for som jag ser det skjuter vi problemen framait
med ytterst kortsiktiga beslut”.

Tillgang eller belastning? En rapport om etablering och integration i Skdnes kommuner.
Kommunférbundet Skane 27(41)



9.4

Kommunférbundet Skane

Sammanfattning

Enkitundersokningen har genomférts med deltagare fran Skanes samtliga 33 kommuner.
Svaren visar en stor variation kring hur kommunerna organiserar sig och arbetar med
fragor kring nyanlindas etablering och integration. Det dr dock viktigt att poangtera att
resultaten i stor utstrickning visar enskilda medarbetares upplevelser av arbetet med
nyanlinda och integrationsfragor i Skanes kommuner.

Svaren tyder pa att Skines kommuner har organiserat sig olika i arbetet med
integrationsfragor. Hos en del av kommunerna ligger exempelvis det samordnande ansvaret
hos en integrationssamordnare medan hos andra hos en mangfaldsstrateg. Hos en del av
kommunerna ligger ansvaret for integrationsfragor under socialférvaltningen medan hos
andra under kommunledningskontoret. Oftast handlar ansvaret for arbetet om att
samordna och mojliggora for att de nyanlinda 1 kommunerna far tillging till nagon form av
bostad, till undervisning i det svenska spraket och till arbetsmarknadsinsatser. Ansvaret
innebdr dven att ansvara for att samordna kommunernas olika verksamheter.

Resultaten tyder vidare pa att kommunerna i manga fall talar om arbetet med integration
som en form av inkludering av de nyanlinda personerna i det samhille som finns i vara
skanska kommuner. Inkluderingen sker dock inte helt kravlést utan de nyanlinda har ocksa
ett ansvar for sin etablering i kommunerna.

Ungefir hilften av respondenterna uppgav att de hade kinnedom om att deras kommuner
har en 6vergripande strategi for arbetet med nyanlinda personer. 15 respondenter uppgav
att sa inte var fallet. 5 respondenter saknade vetskap om huruvida deras kommuner hade en
strategi eller inte. Bland svaren upplevdes det att en del kommuner hade lyckats férankra
sina strategier vil medan hos andra upplevdes den inte anvindas i det dagliga arbetet eller
att det saknades en samsyn kring innehallet.

Enligt svaren fungerar samverkan inom kommunerna och med externa aktérer som
Arbetstérmedlingen, Migrationsverket och Liansstyrelsen vil nir det finns tydliga
samverkansformer och samverkansprojekt. I dessa samverkansformer behover finnas
kompetent personal med tydliga roller och mal samtidigt som arbetet behéver fa ta den tid
som krivs. Det behover dven finnas ett tydligt mandat dir ledningarna f6r de samverkande
parterna behover sta bakom arbetet f6r att moéjliggora for hallbara férandringar.
Samverkansformer som lokala 6verenskommelser om nyanlindas etablering (LOK) och
Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete (Dua) har lyfts fram som framgangsrika
exempel pd samverkan. Utmaningar kring samverkan uppstar ofta da samverkansformer
och relationer ir alltfér personbundna vilket innebir att samverkan slutar fungera da nagon
medarbetare byter jobb. Kommunernas samverkan med Arbetsférmedlingen upplevs har
blivit lidande da lokalkontor har stingts i vissa kommuner medan det i andra sker
omorganisationer.

Fa respondenter lyfte fram att samarbete med niringslivet var ett viktigt innehall eller en
framgangsfaktor i kommunens arbete med nyanlinda och integrationsfragor. Diremot var
det vanligt férekommande att respondenterna beskrev en fungerande samverkan med
civilsamhallet dar ett flertal olika aktiviteter anvinds for att bidra till en god etablering.

Nir respondenterna fick ange det viktigaste innehallet 1 sina kommuners integrationsarbete
angavs vikten av att arbeta genom Overgripande samverkan mellan kommunernas
verksamhetsomraden samtidigt som det behovs en tydlighet i rollerna. Exempel pa
arbetsmarknadsperspektivet i Trelleborgs kommun och arbetet med kombinerad yrkes- och
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sprakundervisning i Malmé stad lyftes fram som extra viktigt. Bland utmaningarna i arbetet
som lyftes 1 undersékningen stod arbetet med bostadstérsorjningen och de nyanlindas
ckonomiska sjilvforsorjning ut. I ndstan samtliga kommuner upplevs arbetet med bostider
som ett problem d4 det ofta saknas tillrickligt med hyresbostider till de nyanlinda. Aven
nyanlindas arbetsmarknadsetablering upplevs som en stor utmaning i de flesta
kommunerna.

Exempel pa best-practice i arbetet med nyanlinda har lyfts fram i undersékningen, dar
Trelleborgs-modellen med ett tydligt arbetsmarknadsfokus, Helsingborgs stads arbete med
att anstilla nyanlinda personer, Malmo stads arbete med Yalla trappan och kartliggningen
av arbetsmarknadskunskaper bland nyanlinda i Simrishamns kommun alla lyftes fram som
arbetssitt som natt goda resultat.

Respondenterna uppfattar att kommunerna tar olika roller under tiden da nyanlinda
personer deltar i etableringsuppdraget. Flera kommuner upplevs invinta
etableringsuppdragets slut innan de agerar aktivt i férhallande till nyanlindas
arbetsmarknadsetablering, medan andra kommuner viljer att agera redan fran den forsta
dagen under etableringen eller asyltiden. Samtidigt beskriver resultaten hur bilden av de
nyanlinda varierar mellan kommunerna och i vissa fall mellan samma kommuns olika
verksamheter. I manga fall ses de nyanlidnda personerna som en ekonomisk belastning for
kommunen. I andra kommuner ses de istillet som en tillgang och som invinare som kan
bidra, bland annat inom bristyrken dir kommunerna behéver arbetskraft.

Undersokningen visar att det finns en 6nskan inom manga kommuner att de
fortroendevalda och den hégsta tjinstemannaledningen arbetar f6r att tydligare ange
riktningen f6r hur arbete med de nyanlinda ska goras. Ett aterkommande tema bland
svaren 4r att det behovs tydliga roller, mandat och en stark vilja hos ledningen for att na
framgang med att etablera de nya invanarna i kommunerna. Det giller i arbetet med
bostadsforsorjning, utbildningsfragor, arbetsmarknadsinsatser frain kommunerna och vid
samverkan mellan kommunala verksamheter och externa aktoérer. For att sammanfatta
resultatet av undersokningen kan féljande citat anvandas:

» Att se mijligheter! Att filja visionen om att kommmnen ska vixa och att di FORSTA att det enda
sdittet den kan véxa och kommunantalet ika dr att vilkomna vira nyanlinda och ge dem en chans att fa
stanna kvar med bjalp av bra skolor, bra sfi-undervisning, yrkesutbildningar pa Folkhigskolan och i
narliggande kommmuner. Se till att ALIL.A verksambeter inom vir kommun ska ta emot extratianster och
praktikanter for att ge varandra en chans att forsta varandra. Det kommer aldrig att funka om man inte
sjdly vill medverka i integrationsarbetet! Det dr inte EN integrationssamordnare som kan fixa jobbet i en
kommun! ALLA maste vara delaktiga - sa dven politiken”.
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5. Goda exempel och lardomar

5.1 Trelleborgsmodellen

Trelleborgs kommun har vid flera tillfillen i enkatundersokningen lyfts fram som en
forebild for sitt arbete med integration och etablering av nyanldnda personer. Vid
Kommunférbundet Skanes intervju med kommunens etableringskoordinator framkommer
att i kommunen har den politiska ledningen gjort ett stillningstagande for att ett
arbetsmarknadsperspektiv ska ligga till grund f6r arbetet med de som, av olika anledningar,
saknar sjalvforsorjning. Arbetsmarknadsperspektivet omfattar bade de som ar
arbetssokande och de nyanlinda i kommunen och huvudansvaret for
arbetsmarknadsfragorna ligger hos kommunens arbetsmarknadsforvaltning. Inom ramen
for arbetsmarknadsperspektivet finns fyra grundprinciper, vilka visar riktningen i
tjanstepersonernas vardag.

85/15 principen

Arbetsmarknadsférvaltningen i Trelleborgs kommun ar organiserad utifran att 85 procent
av de som saknar egenfOrsérjning fraimst ér i behov av insatser for att etableras pa
arbetsmarknaden. Forvaltningen 4r organiserad utifran att alla kan och vill ta ansvar. Detta
utgor ett friskhetsperspektiv som man ser leder till hga resultat. De medborgare som ar i
behov av f6rsorjningsstdd gor darfor sin ansékan hos arbetsmarknadsférvaltningen istillet
tor hos en forvaltning som ansvarar for socialtjanstfragor. I samband med att medborgare
soker forsorjningsstod ska individuella arbetsmarknadsplaneringar upprittas med
arbetsmarknadssekreterare dir kommunen tar en aktiv roll i arbetet med att den
arbetssokande ska nd arbete. Eftersom verksamheten ér organiserad utifrin detta
torhallningssitt skapas ocksa resurser for de resterande 15 procent som samtidigt kan fa
stod 1 form av andra insatser. Ett exempel dr digitaliseringen av f6rsérjningsstodet som
frigor och allokerar resurser for det manskliga motet med medborgaren.

Arbetsplats forst

Arbetssokande personer gynnas av att befinna sig hos arbetsgivare och pa arbetsplatser.
Alla har behovet av ett utokat kontaktnat i niringslivet. Genomférda praktiker leder ofta
till anstallningar och goda arbetslivserfarenheter som gynnar bade den arbetssékande och
arbetsgivaren. Det som gor skillnad f6r den arbetssokande sker framférallt ute pa
arbetsplatsen. Trelleborgs kommun har ett nira och valfungerande samarbete med
niringslivet 1 bide kommunen och 1 geografiskt nirliggande kommuner vilket skapar
mojligheter f6r de arbetssokande som dr 1 kontakt med arbetsmarknadsférvaltningen.

Flexibel kompetenspafyllnad

Kontakten med niringslivet mojliggor en pafyllnad och matchning av kompetenser hos
bade arbetsgivare och f6r den enskilde individen. Manga gianger handlar detta om korta och
flexibla insatser for att ocksa mota niringslivets kompetensforsorjningsbehov. Detta kan
med fordel ske parallellt med SFI-utbildningen. Exempelvis genomfors
rekryteringsutbildningar tillsammans med arbetsgivare dir kommunen star for delar av
kostnaden for att deltagarna ska kunna erhélla nédvindiga kompetenser som arbetsgivarna
soker.

Systematisk uppfoljning

Arbetsmarknadsférvaltningen i Trelleborg arbetar med en systematisk uppfoljning av
arbetet och arbetsmarknadsinsatserna. Resultaten mits for att fa kunskap om huruvida
arbetet gar framat eller bakat och i och med den systematiska uppfoljningen 6kar
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transparensen av organisationens verksamhet. Den systematiska uppfoljningen fungerar
dagligen som ett signalsystem fér hur tjdnstepersonerna ska agera. Férvaltningens
verksamhetscontroller dr dessutom delaktig i den systematiska uppfoljningen for att
siakerstalla biasta mojliga resultat.

Utover de fyra grundprinciperna arbetar forvaltningen efter idén om att ord och sprakbruk
har en stor betydelse f6r bide medborgarna, samhillet i stort samt kommunens
verksamheter och deras resultat. Retoriken dr avsedd att forstora och inte f6rminska
medborgarnas kapacitet, kompetens och erfarenheter. I samtalen lyfts medborgarnas
mojligheter och ansvar fram istillet f6r att kommunen ska ha ett
omhindertagandeperspektiv. Fokus ligger istillet pa hég service och tillginglighet. Inom
etableringskoordinatorns uppdrag ingar att regelbundet leverera omvirldsbevakning och
analys samt ge uppdateringar till kommunledning om arbetet med etableringen av de
nyanlinda i kommunen. Detta héller ocksd den politiska ledningen informerad om
kommunens verksamheter inom omradet.

Samordnad etablering

I Trelleborgs kommun finns ett samverkansprojekt vid namn Samordnad etablering, som
genomfors inom ramen for det lokala Samordningsférbundet Trelleborg. I projektet
samverkar Arbetsférmedlingen, arbetsmarknadsférvaltningen och bildningsférvaltningen
for att insatser riktade mot nyanlidnda personer i kommunen ska koordineras, synkas och
genomforas med storsta mojliga effektivitet.” Milet med projektet ir att genom samverkan
mojligedra en kortare etableringstid for de nyanlinda dar 60 procent av de som limnar
etableringen ska gora sa till arbete eller reguljira studier. Bland annat fokuserar man pa att
korta ner ledtiderna mellan olika insatser. I projektet ansvarar Arbetsférmedlingen f6r de
nyanlindas etableringsplaner. Arbetsmarknadsférvaltningen bidrar med insatser i form av
praktik och rekryteringsutbildningar parallellt med bildningsférvaltningen som ansvarar for
utférandet av SFI, yrkes-SFI och 6vriga vuxenutbildningar. Framgangsfaktorn blir
svenskundervisningen kombinerat med insatser som férbereder personerna pa
arbetsmarknaden. Fokus 1 projektet dr att arbeta gemensamt for att den nyanlinde ska na
snabbast méjliga vig till sjalviorsorjning.

5.2 Are kommuns arbete med etablering och integration

Under kvalitetsmissan 2017 vann Are kommun GotaPriset for deras arbete med
integrationen av nyanlinda personer i kommunen. Juryns motivering innehéll bland annat
toljande:

”Med synsdttet att nyanlinda dr en resurs for kommunen bar man lyckats skapa bade tillvéxt och
mingfald i glesbygden. Och resultatet ir strilande. Sedan ett par dr tillbaka kommer 85 procent av Are

kommuns nyanlinda nt i egenfirsirning. De flesta viljer ocksa att stanna kvar i kommunen” >

Vid Kommunférbundet Skénes interviu med Are kommuns tillvixtchef framkommer att
integrationen och etableringen av nyanlinda ses som en 6verlevnadsfraga for den
jamtlindska kommunen. Forutsittningarna i kommunen dr att det finns en dldrande
befolkning och nyanlinda beh6vs for att inte invanarantalet inte ska sjunka. Behovet av nya
medborgare 1 kommunen har bidragit till att verksamheten som arbetar med de nyanlinda
har fatt ett starkt mandat fran den politiska ledningen att fatta beslut och driva igenom
nédvandiga forindringar. Ett tydlig politiskt stillningstagande och starkt mandat f6r
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verksamheten att agera anser tillvixtchefen vara en framgangsfaktor for Are. Vid intervjun
framkommer tre huvudteman som kan beskriva arbetet i Are kommun.

Minniskoperspektivet

I Are kommun har Samhillsbyggnadskontoret ansvaret fér fragor kopplade till integration.
Placeringen av ansvaret ir en del i att Are kommun ser de nyanlinda som tillgingar som
ska bidra till en vixande, vilmdende kommun — och inte som personer i behov insatser
fran socialtjansten. Ledorden i arbetet dr ”.Alla frin kan gro” och kommunen arbetar aktivt
med att de nyanlinda ska ha arbete efter genomfoért etableringsuppdrag. Perspektivet i
arbetet bestar dirfor av en hég kravstillning, bide mot de nyanldnda och mot de egna
verksamheterna, for att samtliga nyanlinda ska na egenférsorjning.

Kommunen tar en aktiv roll i arbetet med nyanlinda

Are kommun tar en aktiv roll under tiden de nyanlinda genomfor etableringen med
Arbetstormedlingen. I kommunen finns ett etableringsteam som lopande arbetar med att
folja upp de nyanlindas utveckling och agerar nir férindring r nédvindig. Instillningen
till arbetet bygger pa att individerna ska lyckas och dirfor individanpassas ofta program och
insatser efter bade den enskildes behov och arbetsmarknadens méjligheter i kommunen.
Om teamet runt de nyanlinda mirker att den pagiaende planen mot sjilvférsorjning inte
fungerar, har de i uppgift att géra dndringar i programmet for att pa sd sitt inte forlinga
deltagarnas vig till arbete. Verksamheterna jobbar dven medvetet med en stor Oppenhet
mot civilsamhille och foretag i och runt Are kommun. Denna éppenhet ar sitt att forsoka
forankra de nyanlinda i Are kommun i hopp om att fi dem att stanna i kommunen pa
lingre sikt. Inom kommunen finns det dven anstilld personal som jobbar mot foretagen i
linet for att skapa samverkansformer och vigar in till yrken med behov av personal.

Fler nyanlinda behévs i Are kommun

Ate kommun har en god och fungerande samverkan med nitliggande kommuner i
Jamtland. Lansstyrelsen 1 Jamtland bidrar till samverkan mellan kommunerna i linet och ett
samverkansomrade dir Lansstyrelsen 1 Jamtland f6r kommunernas talan ar kring 6nskemal
om att ta emot fler nyanlinda personer. Are kommun behéver fler medborgare for att
kommunen ska kunna vixa, samtidigt som det behévs mer arbetskraft till flera bristyrken.
Enligt tillvixtchefen 1 kommunen ér det viktigt att alla kommuner i landet bidrar i
mottagandet av nyanlinda och asyls6kande. Diremot hade en mer flexibel lagstiftning
kring anvisningar av nyanlinda kunnat bidra till att kommuner som Are kan fa kningen av
minniskor som de 6nskar medan kommuner som exempelvis Malmé och Sédertilje kan fa
ett mindre tryck pa sina verksamheter.

5.3 Naringslivsuppropet i Vellinge

I Vellinge kommun startades varen 2017 ett aterkommande naringslivsupprop for
integration dar olika aktorer fir mojlighet att motas fOr att diskutera integration pa ett
konstruktivt satt. Enligt Monica Hallworth, rekryterare pa enheten for arbete och etablering
1 Vellinge kommun, dr integration nagot som vi alla ber6rs av och som darfor inte bor
Overlatas enbart till kommun eller myndighet. I stillet menar hon att ett bredare grepp
maste tas i integrationsarbetet dar inkluderandet av fler aktérer dr en del av 16sningen.
Vellinge kommun har sedan linge haft en bra kontakt med savil féreningar som foretag
och hade dirfor ett bra tillfille att samordna de olika aktorerna for att diskutera fragor
rérande integration. Med inspiration fran liknande uppligg i kommunerna Malmé och
Helsingborg startade foljaktligen Vellinge kommun i borjan av 2017 sin version av
niringslivsuppropet for integration, med syftet att fa fler nyanlinda niarmre
arbetsmarknaden.
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Niringslivsuppropet har sedan dess blivit en métesplats i kommunen dér nyanlinda,
foretag, foreningar, politiker och myndigheter méts £6r att diskutera arbetet med
integration och etablering. Under moétena sprids kunskap och information om integration,
nya kontakter knyts och arbetssokande far mojlighet att matchas mot arbetsgivare.
Niringslivet har en viktig roll i integrationsarbetet eftersom de genom att kunna erbjuda
béade praktik och jobb, ir en visentlig del av etableringen. Vellinge kommun ser darfér
kontakt med niringslivet som ett bra komplement till arbetsférmedlingen och har darfor
valt att inkludera féretag tidigt i integrationsprocessen. I méanga fall ar aktOrer i niringslivet
ocksa mycket intresserade av att bidra och ser niringslivsuppropet som en maojlighet att
kunna rekrytera nya medarbetare. F6r kommunen har det vidare varit viktigt att
malgruppen nyanlinda ocksa deltar 1 niringslivsuppropet. Detta for att det inte ska bli ett
samtal om dem, utan med dem, om vad de har f6r behov och vad de kan erbjuda.

Motena har varit placerade pa olika platser i kommunen for att sprida engagemanget.
Lokalen har ofta varit mindre och med sma bord for att skapa nirhet mellan deltagarna och
det har varit max 40 deltagande personer. Deltagarna far under motena presentera sig sjilva
och det foretag, den férening eller myndighet som de representerar, samt beritta vad de
efterfragar, och vad de kan bidra med i integrationsarbetet. De nyanlinda personer som
deltar i motet har mojlighet att presentera sig sjdlva och vad de kan bidra med samt vad de
Onskar att fa hjilp med. Nar motet avslutas finns det sedan mojlighet £6r deltagarna att
stanna kvar for att fortsatta samtalen och att knyta nya kontakter.

Niringslivsuppropet for integration i Vellinge har sedan dess start, varen 2017, hallit totalt
tio méten. Kommunen har sett konkreta resultat med arbetet kring niringslivsuppropet da
det genererat ett flertal tjdnster f6r nyanlinda inom olika foretag, och det finns darfér en
onskan att kunna fortsitta arbetet framover.

5.4 Lardomar fran projektet BOSS

Flera av kommunerna i projektet Bred Operativ och Strategisk Samverkan (BOSS) har talat
om vinsterna av att skapa breda samverkansstrukturer kring integrationsfragan. I BOSS har
representanter frin skola/utbildning, socialtjinst, arbetsmarknad och kultur/fritid triffats
regelbundet pa strategisk och operativ niva. Resultatet av triffarna har lett till 6kad kunskap
om varandras uppdrag, forbittrade relationer mellan olika verksamheter och inte minst en
“helhetsbild” 6ver kommunens arbete med integration och alla de insatser som gors for
nyanlinda fran olika hall. Tack vare de 6vergripande bilderna kan insatserna i kommunerna
koordineras och optimeras mellan férvaltningar f6r att na ett gott resultat i
etableringsarbetet. Detta har bland annat uppnatts genom interna processkartliggningar
som gjorts med stoéd av BOSS-projektet.

Med bred samverkan 6kar ocksa incitamenten och méjligheterna f6r nya aktorer 1 att ta ett
storre ansvar for integrationsfragan. I BOSS ser man det tydligt genom den stirkta roll
kring integrationsarbetet som kultur- och fritidsférvaltningarna har fatt i flera av
kommunerna. Detta innebir att verksamheter som bibliotek, fritidsgardar och kulturskolan
lyfts fram som viktiga moétesplatser och arenor som bidrar till att introducera nyanldnda till
lokalsamhaillet. Kopplingen till idéburen sektor och folkbildning dr ytterligare vinster som
skapas for kommunen och ger den ett mervirde i integrationsarbetet.
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BOSS-projektet har framférallt varit lyckat i kommuner som har haft en stark férankring
for projektet fran botjan och/eller dir den strategiska nivan alternativt en kontaktperson
med mandat, sett en potential i projektet och tydligt uttalat att detta arbete ar viktigt och
nagot kommunen har nytta av. Ett exempel dr kommuner som gick in 1 BOSS med ett
nyligen fattat politiskt beslut om en Gvergripande integrationsplan. Dir hakade projektet
vil in i pagdende utvecklingsstrategi, och kunde pa si vis prioriteras och ges mandat. Pa
liknande sitt har BOSS kunnat ut6ka befintliga samverkansgrupper i vissa kommuner och
blivit ett organisatoriskt komplement snarare dn bara “ytterligare ett projekt” som kriver
tid och resurser. Ytterligare framgangsfaktorer som kunnat urskiljas sa hir langt, ar
kontaktpersonernas roll, mandat och hur vil projektet fallit in 1 kontaktpersonens ordinarie
roll och uppdrag. I vissa fall har det kunnat vara en annan person dn kontaktpersonen som
fatt uppdraget att driva den lokala processen, men den avgorande faktorn har varit om det
funnits ett tydligt uppdrag och ansvar for att driva processen lokalt. Likasa ett visat intresse
fran den strategiska nivan att folja arbetet verkar ha paverkat.

5.5 Lardomar frén strategiska forum

Detta avsnitt innehaller de huvudsakliga resonemang som har forts fram av foreldsare samt
6vriga medverkande och deltagare pa de strategiska forum foér nyanlindas etablering och
integration som har anordnats i Skiane under 2017 och 2018. Under 2017 genomfordes sju
strategiska forum i Skane. Forumen hoélls dels med i f6rvig faststillda teman och dels som
Oppna forum dit deltagare har fatt komma med samtalsimnen direkt till forumet. De 1
forvig faststillda temana har varit "Etablering pa nya sitt — om kommunens roll 1
nyanlindas etablering”, “Langsiktiga strategier och organisation”, ”Kommunikation” samt
”Organisatoriska mellanrum och ledarskap 1 ett strategiskt integrationsarbete”. Under varen
2018 har fokus varit pa virderingar och integration och under hésten 2018
uppmarksammas utrikes fédda kvinnor pa arbetsmarknaden.

Kommunens roll i nyanlédndas etablering

Kommunens roll i etableringen ér viktig att belysa, bade utifran den aktuella situationen
med ett stort antal nyanlinda, men ocksa utifran att etableringsreformen som genomfordes
2010 fortfarande skapar rollférvirring. Nir staten tog Over samordningen av nyanlindas
etableringsinsatser, gjorde manga kommuner erfarenheten att de inte lingre var viktiga eller
onskade 1 etableringsarbetet. Det talas ibland fortfarande 1 kommunerna om att
“etableringen dr Arbetsférmedlingens ansvar”, men i sjilva verket har kommunen en allt
viktigare roll i etableringen — och 4r utan tvekan en av huvudrollsinnehavarna. Lokal
samverkan i Dua nyanlinda samt etablering genom studier och utbildningsplikt skarper
kommunernas roll. Kommunens roll som arbetsgivare innebir méjligheter att stirka den
strategiska kompetensforsorjningen och frimja nyanlindas arbetsmarknadsetablering
genom breddad rekrytering och kombinationer av arbete och utbildningsinsatser.
Studiestartsstod, extratjanster och introduktionsjobb ger méjligheter att utéver tva ars
etableringsersittning sikra individernas f6rsérjning under den lingre tid som etablering pa
arbetsmarknaden i manga fall tar. Tidiga insatser for asylsokande och
mottagandeutredningens férslag om ett 6kat kommunalt ansvar fran tidigt i asylprocessen
kan laggas dartill. Det lutar at en allt storre roll f6r kommunerna i asylsékandes och
nyanlindas etablering.

Kommuners vilfirds-, samhillsbyggnads- och demokratiuppdrag innebir att kommunerna
har manga roller och ett brett ansvar f6r samhallsutvecklingen. Nir det kommer till fragor
som ror nyanlinda och integration, tenderar man i alltfor stor utstrickning att tala om
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specifika insatser for nyanlinda. Men forandringar i befolkningssammansittningen och
invanares behov medfor behov av anpassningar av alla kommunala verksamheter. Alla
verksamheter behover forhalla sig till att kunna mota alla individer i sambhillet, oavsett om
de dr nyanlidnda eller inte. Flyktingmottagning och nyanlindas etablering ir inte en fraga
enbart fér socialtjinsten eller en kommunal tjinsteperson eller enhet. Okad globalisering
och migration innebir att vart samhalle nu och i framtiden bestar av minniskor med olika
kulturella bakgrunder och sprakkunskaper. Kommuner behéver rusta sig med en bred
kompetens som inte enbart dr forlagd pa specialiserade enheter i den kommunala
organisationen, utan en generell kompetens hos alla medarbetare att méta enskilda
individer med individuella behov, oavsett bakgrund. Normaliseringsprincipen innebir en
utveckling mot ett bredare ansvarstagande i kommunens verksamheter — parallellt med en
forstaelse for att saratgirder ibland kan behévas for att utjimna skillnader i férutsittningar
och mojliggdra deltagande i samhillet pa lika villkor.

Langsiktig strategi och organisation

2015 och 2016 priglades av akuta insatser for att hantera det stora antal asyls6kande som
anlinde till kommunerna. Kommunerna uttryckte infér 2017 ett stort behov av att samtala
om langsiktiga strategier och organisationsfragor. Strategiers forhallande till
organisationsstruktur blir sdrskilt tydligt nir integrationsfragor ska hanteras i
arbetsvardagen — alla verksamheter dr berérda men organisationsstrukturer hindrar eller
motverkar ofta gemensamt handlande utifran en helhetssyn pa behoven. Vad hinder nir
vara kommunala stuprorspriglade organisationer moter en komplex och foranderlig
verklighet som stiller krav pa ett kommunalt sammanhallet och verksamhetsévergripande
agerande? Var i organisationerna finns ansvaret for mottagning av nyanlinda och varfér?
Hur blir integrationsperspektivet ett gemensamt ansvar? Hur sker styrning och uppféljning
som frimjar en socialt hallbar samhallsutveckling?

Mats Tyrstrups® forelisning handlade om Organisatoriska mellanrum och ledarskap i ett
strategiskt integrationsarbete. Management — det satt att leda och styra organisationer och
verksamheter som dominerar inom offentlig sektor — utvecklades under industrialiseringen
som l6sningen pa hur man kunde leda och styra storskalig industri. Men offentlig
verksamhet dr oftast smaskaligt hantverk, 4ven om organisationen kan vara stor. Bruket av
management 6verallt i offentliga smaskaliga verksamheter leder till stora problem. Nir
samhallet 6vergick fran hantverkssambhille till industrisamhaille var management en del av
16sningen. Idag dr den en del av problemet eftersom management utgar fran hierarkiskt
uppbyggda organisationer som delar upp verksamheten och arbetet i enheter och bevakar
grinser. Det leder till att vi har svart att samverka horisontellt, eftersom vi har en vertikal
organisation som effektivt hindrar detta. Da uppstar organisatoriska mellanrum; ”Det ar
inte mitt uppdrag”, och vi férlorar helhetssynen. Att bygga integrationslogiker och
overbrygga mellanrummen gor vi genom att foga samman, bygga relationer och se
sammanhang. En viktig del av detta ér att kinna till vad andra aktérer och instanser arbetar
med. I mellanrummen finns innovations- och férnyelsepotential och verksamheter behéver
darfor ledas och styras sa att medarbetare kan lara kinna varandra, agera i mellanrummen
och ta tillvara innovationspotentialen.

Det finns flera perspektiv pa strategibegreppet. Vi tinker oss kanske ofta att strategi
handlar om att ta fram en langsiktig plan — och att vi sedan genomfér planen.

2+ Mats Tyrstrup, docent i féretagsekonomi vid Handelshégskolan, foreldsare pa Strategiskt forum for
nyanlindas etablering och integration i Malmé den 16 november 2017
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I en forinderlig och komplex verklighet ar strategi lika ofta att anta en position i olika
skeenden — eller att utveckla strategin parallellt med skeendet — det vill sidga en process.
Strategi 1 praktiken, pa mikroniva, ar ett allt viktigare strategifokus, som ocksa har en
avgorande betydelse — sma handlingar och beslut i1 vardagen, vilket aven inkluderar hur vi
pratar om och ser pa varandra och vara samverkanspartners. I det sammanhanget behover
en 6vergripande vision och ett tydligt ledarskap vara vigledande.

Kommunikation och medborgardialog

En sammanhallen kommunikation kan vara ett centralt ledningsverktyg i arbetet med
nyanlindas etablering och integration. Aven hir krivs ett grinséverskridande arbete i den
kommunala organisationen — att alla medarbetare har/tar bade ett integrationsansvar och
ett kommunikationsansvar. Kommunens hogsta ledning — politiker savil som
tjanstepersoner — har en avgorande roll som vigvisare med tydliga visioner och
inriktningar. Samtidigt krivs forstaelse f6r den pagaende samhillsutvecklingen ur ett
demokratiperspektiv.

Martin Sande® lyfte i sin foreldsning fram att kommunernas roll som demokratiaktor
behéver tas pa stort allvar nir det giller komplexa samhillsfragor, sisom nyanlindas
etablering och integration/inkludering. Om integration ér vir storsta demokratiska fraga sa
behover vi forsta hur vi som offentlig aktor ska hantera spanningsfalt i samhallet. Ett satt ar
genom att lyfta och synliggbra nejrésterna — och vaga skapa konfrontationer mellan ja- och
nejroster — och faktiskt sta ut med att vara i dessa konflikter. Vi kan inte kommunicera bort
motstand. Vi maste borja lyssna och fora dialog. Det viktiga arbetet med medborgardialog,
i den man det sker idag, genomfors alltfér ofta av tjidnstepersoner — men bor ske pa
demokratisidan, det vill sdga av de politiskt fortroendevalda. Ledarskapet dr avgérande —
bade ledande politiker och tjanstepersoner behéver engagera sig, forsta sin roll och vara
tydliga vigvisare

Integration och virderingar

Virderingar paverkar nistintill allt vi gor och kan beskrivas som drivkraften 1 vara val och
handlingar — och har siledes en avgoérande betydelse for framgangsrikt arbete med
integration. Bi Puranen® foreliste om virderingar och menade att sjilvinsikten kring
virderingar, bide hos dem som kommer till Sverige och hos oss som redan dr hir behéver
oka. Det som vi 1 den svenska kontexten uppfattar som ’normalt” och sjalvklart, ar 1 sjilva
verket valdigt extremt i jimforelse med de flesta andra i virlden. Att forsta oss sjilva, den
egna kulturen och kontexten, likvil som att forsta andra, dr av vikt for att kunna agera och
planera verksamhet som leder till 6nskat resultat. En viktig aspekt dr att manga av de
minniskor som kommer till Sverige inte har nagra, eller daliga, erfarenheter av en stat. Att
forsta hur klanbaserade samhillen fungerar dr en nédvandighet f6r effektiva
integrationsinsatser.

Per Brinkemo?® beskrev i sin foreldsning Sverige som ett lagbundet samhille med en stark
stat och starka institutioner. Sambhillet priglas av en hog tillit mellan manniskorna och tillit
till staten. Vira sinnen dr ”forstatligade” och vi planerar och bedriver verksamheter som
om dem vi méter har samma erfarenhet. Men asylsokande kommer frin relationella
samhillen med lag tillit till staten och till manniskor utanfér sin klan.

25 Martin Sande, Sveriges kommuner och landsting, féreldste pa Strategiskt forum fér nyanlidndas etablering
och integration i H66r den 26 september 2017

26 Bi Puranen, generalsekreterare World Values Survey, foreldste pa Strategiskt forum fér nyanldndas
etablering och integration i Hérby den 23 mars 2018

27 Per Brinkemo, forfattare, journalist och religionsvetare, foreldste pa Strategiskt forum fér nyanlindas
etablering och integration i Hérby den 23 mars 2018
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Vi behover bli skickligare pa att férmedla till den som ér nyanlidnd hur vart system fungerar,
for att f6rma nyanlidnda att forstd abstraktionen stat och utstricka sin tillit och lojalitet till
detta opersonliga system. Det offentliga beh&ver i sina insatser anvanda brobyggare, arbeta
mer relationellt och géra malgrupper till medskapare bade i problemformulering och
framtagande av insatser och pa sa sitt bygga tillit. Ett sitt dr att anvinda dnnu mer av
civilsamhalle och féreningsliv som en del av nyanlidndas etableringsplaner.

Parallellt med det relationella tillitsbyggandet behover Sverige ta emot nyanlinda med en
tydlighet om de krav och férvintningar som finns fran det svenska samhallets sida. Sarskilt
nir det giller demokratisyn, relationella friheter, jimstélldhet och barns rittigheter.
Virderingskonflikter behéver lyftas fram 1 ljuset och hanteras. Virderingar som strider mot
malbilderna i1 de globala malen behover forandras och darfor maste vi arbeta med
virderingar. Som offentlig aktér behéver vi vara tydligare dn vi dr idag, bade i forhallande
till dem som kommer hit och till dem som redan bor hir, annars hindrar vi integration. For
kommuner handlar det om att arbeta med fragan om hur vi ska leva (fredligt) tillsammans 1
ett interkulturellt samhille — vilket innebar mycket mer dn enbart insatser som riktar sig
mot nyanlinda.

Synsiitt, virderingar och ledarskap avgor

Samtliga teman och samtal har haft dterkommande gemensamma ndmnare; hur synsitt och
virderingar dr grundldggande 1 arbetet med nyanlindas etablering och integration — och
vikten av ledarskap som tydligt visar vigen. Varderingar och synsitt styr hur vi organiserar,
agerar och kommunicerar — vilket i sin tur leder till verksamhetens resultat. Arbete med
integrationsfragor och nyanlindas etablering handlar i mangt och mycket om organisation,
virderingar och ledarskap. Det spelar stor roll hur kommunerna agerar, och darfor ar
kommunpolitiken och det lokala ledarskapet av avgérande vikt i strategiskt
integrationsarbete — kommunen har en huvudroll i etableringsuppdraget och behéver agera
darefter.

Det behovs fler arenor dir aktorer fran olika sektorer samlas och arbetar tillsammans for
att hantera Skdanes samhallsutmaningar pa integrationsomradet. En genomgaende 6nskan
pa de strategiska forumen har varit en storre delaktighet av malgrupper och invanare i
samtal och utformning av insatser. Innovation lyfts allt oftare fram som en 16sning for att
mota komplexa samhillsutmaningar utifran ett helhetsperspektiv, att arbeta med
strukturférindring och att 6ka formagan att agera ur ett anvindar- och invanarperspektiv.
Fler strategiska samtal behover handla om att 6ppna upp f6r en bredare delaktighet kring
fragor som ber6r segregation, integration och nyanlindas etablering.
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6. Rad och rekommendationer till Skanes
kommuner

Denna rapport visar att de skanska kommunerna star infér bade utmaningar och
mojligheter 1 arbetet med nyanlidndas etablering och integration. Kommunférbundet Skédnes
beredning for lirande, arbetsliv och integration ger darfor foljande rid och
rekommendationer till Skanes kommuner:

6.1 Kommunens roll

Rekommendation: A kommunledningen tydliggir sin roll, riktning och mdjligheter med
malsatiningen att nd framgang for asylsokande och nyanlinda i etableringen pa arbetsmarknaden och i
samhdllet, likval som i forballande til] det bredare arbetet med integrationsfragor.

Mot bakgrund av etableringsreformen och i forhallande till I16pande forindringar av ansvar
och roller i asylskandes och nyanlindas etablering beh6ver kommunerna tydliggéra hur
man ser pa sin roll, riktning och mdjligheter i fragor om asylsokande, nyanlinda och
integration. Denna rapports underlag tyder pa att tydliga stillningstaganden fran
kommunledningarna skapar bittre forutsittningar for en mer framgangsrik integration och
etablering av nyanlinda. Detta da stillningstagandena ofta upplevs bidra till tydligare mal,
mandat och samverkansformer f6r de kommunala verksamheterna som arbetar med
fragorna kring etablering och integration.

Kommunerna dr centrala aktérer gentemot mot nyanlinda samtidigt som det kommunala
handlingsutrymmet dr stort. Kommunen dr bade utbildningsanordnare och arbetsgivare,
och kan anvinda sina kontakter och nitverk med det lokala niringslivet och civilsamhillet
for att frimja nyanlindas etablering. Dartill finns statliga medel f6r kommunala insatser for
asylsokande, insatser for att frimja utrikes f6dda kvinnors arbetsmarknadsetablering med
mera. Mottagandeutredningens slutbetinkande pekar mot storre ansvarstagande for
kommuner tidigt 1 asylprocessen och en utveckling mot en hogre grad av normalisering, det
vill sdga att mottagande och insatser for asylsbkande och nyanlidnda i sa stor utstrickning
som moijligt ska vara en del i det ordinarie vilfirdsuppdraget.

KEFU:s analys av etableringsersittningens samband till f6rsorjningsstod pekar pa starka
ekonomiska incitament fér kommuner att bejaka ett méjlighetsperspektiv och agera
proaktivt fran dag ett i nyanlindas etablering. Konsekvenserna av ett passivt agerande fran
kommunens sida dr 6kade kostnader f6r f6rsorjningsstod efter etableringstidens slut.

Genom att vilja att se mojligheter i arbetet med nyanlinda och integration minskar risken
att anvianda sprak och begrepp som riskerar att stigmatisera. Det dr skillnad pa att bli
betraktad och bemétt som en belastning eller som en tillgang. Ord och begrepp paverkar,
vilket framgir ur exemplen fran bade Are och Trelleborgs kommuner. Oavsett olika asikter
om Sveriges flyktingmottagning, finns de nyanlinda i vara kommuner och behéver
inkluderas i ett lokalsamhaille som vilkomnar med tilltro, tillit och tydlighet och ger
forutsattningar f6r manniskor att vaxa och delta.
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6.2 Kompetensforsorjning och breddad rekrytering

Rekommendation: Az kommuner tar fram handlingsplaner for breddad rekrytering och
kombinationer av ntbildning och arbete i syfte att stirka den strategiska kompetensforsoriningen och frimja
nyantdandas etablering.

Sveriges flyktingmottagning finns i forsta hand inte till for att tillgodose arbetskrafts- eller
kompetensférsorjningen. Ett mojlighetsperspektiv pa flyktingmottagandet tar dock tillvara
potentialen hos nyanlinda som en del i kompetens- och arbetskraftsforsorjningen.
Moijligheten att 6ka arbetskraftsdeltagandet 1 Sverige bestar framfor allt av utrikesfédda och
i synnerhet av utrikesfédda kvinnor. En f6érutsittning f6r att mota de
kompetensforsorjningsbehov som finns dr darfor att bittre ta tillvara pa och utveckla
nyanlindas kompetens. For att detta ska ske beh6vs samverkan kring rekrytering,
validering, yrkes- och vuxenutbildning samt arbetsplatsférlagda insatser for nyanlinda. Har
ir kommunens roll som utbildningsanordnare och arbetsgivare central, likvil som 6vriga
offentliga arbetsgivare och det privata niringslivet. Kommunernas naringslivsenheter kan
spela en viktig roll tillsammans med kommunal vuxenutbildning, arbetsmarknadsenheter
och Arbetsférmedlingen.

Breddad rekrytering handlar om att skapa méjligheter och forutsittningar for att ta tillvara
kompetens hos bland andra nyanlinda genom att exempelvis férandra och utveckla
kommunernas arbetssitt, organisation och bemanning for att kunna inkludera fler 1
arbetskraften. Det kan handla om att utveckla rekryteringsprocesser, ifrigasitta formella
kvalifikationskrav och pa olika sitt arbeta med virderingar och bemétande for att sinka
trosklarna for nyanlinda att bli medarbetare inom kommunala verksamheter. Mottagandet
av nyanlinda innebir en mojlighet f6r kommunerna att arbeta med langsiktiga investeringar
1 kompetensforsorjningen genom kombinationer av utbildning och anstillning, utveckla
och anpassa vuxenutbildningen genom exempelvis undervisning pa nyanlindas modersmal,
yrkesutbildningar i kombination med svenskundervisning och att strategiskt anvinda
befintliga anstallningsstod som extratjanster och introduktionsjobb, samt dven
studiestartsstod.

Nir det giller att ta tillvara pa utrikes féddas kompetenser finns en stor outnyttjad potential
hos de utomeuropeiskt fédda kvinnorna. Statistik fran Arbetsférmedlingen visar att de 1
betydligt lagre utstrickning an man nar arbete eller studier efter avslutat
etableringsuppdrag. Eftersom deltagande i etableringsinsatser ar frivilligt, star ett antal
kvinnor helt vid sidan av sambhillets utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser. En del av
svarigheterna i dessa fall handlar om att traditionella familje- och kénsnormer hindrar
kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden. Det finns dirfér med stor sannolikhet ett
virderingsarbete som behover goras i kommunerna for att stirka kvinnors méjligheter att
delta 1 arbetslivet och bli en del av kompetensforsorjning och tillvixt. Virderingsarbetet
handlar delvis om att kommunala verksamheter behéver utveckla en virdegrund och
arbetssitt som frimjar mangfald och nyanlinda (kvinnors) intride pa arbetsmarknaden.
Medarbetare behéver 6kad interkulturell kompetens och férmaéga att arbeta inkluderande
och sprakutvecklande. Virderingsarbetet handlar ocksa om tydlighet och f6rmaga att
térmedla krav och forvintningar pa nyanlinda for att de ska kunna bidra och utvecklas pa
arbetsplatser och i det svenska samhallet.
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6.3 Bred samverkan

Rekommendation: A kommunledningen avseende asylsokande, nyanlinda och integrationsfragor
faststiller organisationsstrukturer och processer for forvaltningsovergripande samverkan, samwerkan med
excterna aktirer, samt samverkan saval horisontellt som vertikall.

Den interna forvaltningsévergripande samverkan i kommunen handlar om att medarbetare
och enheter verkar utifran en forstaelse for helheten och dirmed kan optimera insatserna
for att frimja ett gemensamt mal. Systemforstaelsen gor det littare att se var den egna
rollen eller enheten kan komma in och innebir dirmed ocksa 6kade mojligheter att jobba
effektivt, men ocksa férebyggande. En forutsittning och framgangsfaktor for att arbeta
utifran en helhetssyn dr att den kommunala organisationen besitter saval kunskap som
relationell kompetens vilket betyder att verksamheter och medarbetare kinner varandra och
varandras uppdrag. Verksamheter behover fa tid och mandat att skapa och genomfora
forindringar som leder till ett battre och mer effektivt arbete med nyanlindas etablering
och integration.

Erfarenheter fran projektet BOSS visar tydligt pa virdet av att lira kinna andra kommunala
verksamheter och medarbetare da samarbete pa sa sitt underlittas. Ledarskapet spelar
iterigen en stor roll for arbetet. Delegationen mot segregation lyfter i sin rapport™ infor
bildandet av myndigheten mot segregation fram att de kommuner vars politiska ledningar
ar engagerade 1 integrationsfragan och dir fragan lyfts till kommunstyrelsen, nar storre
framgangar och tar ett storre grepp dn andra kommuner.

Kommunen dr dock langt ifrin den enda rollinnehavaren nir det giller nyanlindas
etablering och integrationsfragor. Hela samhillets samlande agerande paverkar
samhillsutvecklingen. Kommuner kan ta en méjliggérande och stédjande roll 1 forhallande
till andra samhallsaktorers engagemang. Privat och idéburen sektor ér viktiga
samverkansparter och samverkan 6ppnar upp for insatser och samhallsutveckling som
bygger pa de samlade gemensamma resurserna och mojligheterna. Privat och idéburen
sektor kan arbeta relationsorienterat och 6ppna upp nitverk och arenor dir etablering och
integration kan bli verklighet. Det finns redan en aktiv samverkan med idéburen sektor i
Skane. Lokalt kan den stirkas ytterligare genom exempelvis lokala 6verenskommelser som
hakar i Overenskommelsen Skane”. Kopplingen till niringslivet behéver stirkas pa bade
lokal och regional niva. Det finns dven stora mojligheter inom samarbetet med
folkbildningen och folkhogskolor. Eftersom de nyanlinda ofta saknar sociala nitverk med
koppling till svensk arbetsmarknad, bér kommuner aktivt arbeta med att skapa ytor dir
nyanlinda bygga nitverk och kontakter som kan leda till arbete.

Samverkan med Arbetsférmedlingen bor vara en hogt prioriterad del av kommuners arbete
med nyanlindas etablering. Att gemensamt utifrin samlade resurser identifiera
handlingsutrymme och hitta vigar och kreativa 16sningar lokalt, men ocksa delregionalt och
regionalt. Samordningsférbunden ir en mojlig samverkansarena for nyanlidndas etablering.
Aven samarbeten med andra myndigheter och samverkan 6ver kommungrinser
delregionalt och regionalt stirker kommuners handlingsf6rmaga. Genom att agera samlat
och arbeta tillsammans kan Skines kommuner agera utifran en stark gemensam rést och
paverka strukturer och system som behover fordndras fran att motverka till att framja
nyanlindas etablering.

28 Segregation: En bild av ldget i landets kommuner inf6ér inrittandet av Delegationen mot segregation
(Komm?2017/00909-5)

29 http:/ /overenskommelsenskane.se
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Horisontell och vertikal samverkan innebar samverkansformer dir fler samhillsaktorer, pa
flera nivéer, far horas och delta i bade problemformulering och framtagande av 16sningar
och insatser, sa kallad flernivastyrning. Pa sa sitt Okar forutsittningar for att gemensamma
resurser kommer till anvindning och invanarnas behov och asikter bidrar till
verksamheternas styrning. Kommunens och kommunledningens roll i detta sammanhang
ar att pa olika sitt stddja och gora det mojligt f6r olika aktorer att samarbeta och bilda
nitverksorienterade styrformer och ddrmed underlitta att I6sa problem som i sig kriver
resurser och detaljkunskaper som ofta saknas pa den strategiska nivin. Sidan styrning
baseras pa tillit.”” Det handlar ocksd om att bli bittre pd att i samarbete med andra ta
tillvara och stimulera den innovationspotential och kraft som férmar hitta nya 16sningar pa
komplexa samhillsutmaningar’'. I métet med nyanlinda som kommer med erfarenhet av
relationsorienterade kulturer och samhillen beh6ver kommuner med tillit skapa utrymme
tor individer och organisationer med andra erfarenheter av samhallsutveckling att bidra —
kanske pa nya och frimmande sitt som ibland utmanar kommuners férestillningar om hur
offentlig verksamhet bor bedrivas. For detta krivs arenor och miljéer som tillater f6rsok,
misslyckanden, lirande och foérbittring, for att gemensamt hitta vagar framat.

30 Lds mer om tillitsbaserad styrning pa Tillitsdelegationens webbplats, http://tillitsdelegationen.se/direktiv
31 Lis mer om labbet {61 sektorsovergripande samhillsutveckling — Fornyelselabbet,
http://www.fornyelselabbet.se
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