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Sammanfattning

Vi har av Trelleborgs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska bildningsnamndens
systematiska kvalitetsarbete inom kommunal vuxenutbildning och samverkan mellan
bildningsnamnden och arbetsmarknadsnamnden vad galler svenska for invandrare.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018.

Pa huvudmannaniva finns en faststalld arscykel éver hur det systematiska
kvalitetsarbetet ska bedrivas inom vuxenutbildningen. P& enhetsniva bedrivs
kvalitetsarbetet med utgdngpunkt i studieresultat och elevenkater som genomférs med
alla studerande en gang per termin. Informationen fors uppat i organisationen till
utbildningschef och vidare genom forvaltningschef till namnden. For ar 2017 har det
emellertid inte gjorts ndgon samlad redovisning av maluppfyllelsen. Utbildningschefen
har for avsikt att satta samman en saddan samlad rapport for 2018.

Uppfoljining av verksamhetens maluppfyllelse sker i systemet STRATSYS. Pa
enhetsniva skrivs aktiviteter, det vill sidga hur enheten ska arbeta, for att uppsatta mal
ska uppfyllas. Namnden foljer arligen upp verksamheten genom gymnasie- och
vuxenberedningens och utbildningschefens tva verksamhets- och tva kvalitetsdialoger
samt i arlig rapport. | uppfoljningsrapport for lasaret 2016/2017 redovisades resultat for
hela bildningsnamndens ansvarsomrade. Resultat i vuxenutbildningen redovisades och
en kort analys presenterades jamte atgarder att vidta i punktform. Mal for sarskild
utbildning for vuxna redovisas inte, da antalet elever &r sa fa att dessa skulle kunna
identifieras, enligt rapporten. Resultaten i SFI foljs upp, men ingen uppféljning gors i
detta dokument av samverkan med arbetsmarknadsnamnd, Arbetsformedling eller
arbetslivet i stort.

Ansvaret for kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare avilar
arbetsmarknadsnamnden i egenskap av bestéllare och bildningsnamnden i egenskap
av utforare. Varken arbetsmarknadsforvaltningens eller bildningsférvaltningens ledning
anser att ansvarsfordelningen ar andamalsenlig eller effektiv. BAda parter anser att
verksamheten i sin helhet borde placeras under den egna namndens ansvar, det vill
saga pa arbetsmarknadsnamndens respektive bildningsnamndens bord.
Arbetsmarknadsnamnden bestéller en utbildning hos bildningsnamnden till en kvalitet
som motsvarar lagstiftarens krav, men som inte beaktar kostnaderna for uppdraget.
Bestallningen bygger inte pa ett avtal dar bildningsnamndens berakningar for till
exempel kostnader beaktas. Under radande omstandigheter upplever dock
tjanstemannen att samverkan pa enhetsniva fungerar bra.

| var granskning kan vi konstatera att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa
enhets- och huvudmannaniva som utgar fran malen for verksamheten. Vi bedomer
dock att det finns brister i huvudmannens kvalitetsarbete inom skolformen sarskild
utbildning for vuxna och att kvalitetsarbetet inom kommunal vuxenutbildning i svenska
for invandrare ska omfatta hela uppdraget, till exempel samverkan med arbetslivet, inte
bara delar kopplade till kurser, vilket sker idag.

Vi konstaterar att det finns en samverkan mellan bildningsférvaltningen och
arbetsmarknadsférvaltningen kring elever i kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare. Utifran de forutsattningar som har givits betraffande ansvar for utbildningen
fungerar samverkan pa operativ niva. Vi menar dock att férdelningen av ansvar pa tva
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namnder boér ses dver. Vi ser en risk med att befintlig organisation inte ger
forutsattningar for att bedriva verksamheten andamalsenligt och effektivt i enlighet med
skollagens krav.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi bildningsnamnden att:

o fblja upp om namnden levererar vuxenutbildning i svenska for invandrare till en
hdgre kvalitet &n vad arbetsmarknadsnamnden bestéller och betalar for.

e hos kommunstyrelsen initiera en éversyn av andamalsenligheten och
effektiviteten med nuvarande organisation av bestallning och utférande av
vuxenutbildning i svenska for invandrare.

o starka det systematiska kvalitetsarbetet av sarskild utbildning fér vuxna.

o folja upp kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare &ven vad avser
mal kopplade till samverkan med Arbetsformedling och arbetsliv.

e utifrdn vad som framkommer i kvalitetsarbetet besluta om vilka omraden som i
det kommande kvalitetsarbetet bor bli foremal for sarskild uppmarksamhet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi arbetsmarknadsnamnden att:

¢ initiera en dversyn av reglementet genom anpassning till gallande
styrdokument.

e hos kommunstyrelsen initiera en éversyn av andamalsenligheten och
effektiviteten med nuvarande organisation av bestallning och utférande av
vuxenutbildning i svenska for invandrare.

e utveckla kvalitetsarbetet genom st6rre fokus pa analys av resultat och darmed
battre underlag for beslut.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Trelleborgs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska bildningsnamndens
systematiska kvalitetsarbete inom kommunal vuxenutbildning. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2018.

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvasendet pd huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp och utveckla uthildningen. Sadan
planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen ska dven genomforas pa
enhetsniva. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomfdras under medverkan av
larare, 6vrig personal och elever. Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten
genomfors. Resultaten ska analyseras i forhallande till de nationella malen dar
analysen ska ligga till grund for fortsatt planering och utveckling av utbildningen i syfte
att na ckad maluppfyllelse.

| Trelleborgs kommun anordnar den kommunala vuxenutbildningen utbildning pa
grund- och gymnasieniva. Den utbildning som erbjuds bestar bade av enstaka kurser
och som sammanhalina yrkespaket. Inom den kommunala vuxenutbildningen
anordnas aven utbildning i svenska for invandrare och sarskild utbildning for vuxna.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om bildningsndmnden bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete av kommunal vuxenutbildning i enlighet med lag och férordning. |
granskningen ingar aven att bedéma om samverkan mellan bildningsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden vad géller elever inom kommunal vuxenutbildning i svenska
for invandrare bedrivs andamalsenligt.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Finns det riktlinjer och rutiner som reglerar det systematiska kvalitetsarbetet?

— Hur styr, och med vilken organisation, namnden genomférandet av det
systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmanna- och enhetsniva?

— Vilka administrativa system finns for bedrivande av andamalsenligt kvalitetsarbete?
— Hur dokumenteras kvalitetsarbetet?

— Hur ofta och pa vilka satt sker aterrapportering av det systematiska kvalitetsarbetet
till ndmnden?

— Finns en systematiserad samverkan mellan bildningsndmnden och
arbetsmarknadsndmnden kring elever inom kommunal vuxenutbildning som
studerar svenska for invandrare?

Granskningen omfattar kommunal vuxenutbildning (i denna ingar dven utbildning i
svenska for invandrare, Sfi).

Granskningen avser bildningsndmnden och arbetsmarknadsnamnden.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:
— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,
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— skollagen (2010:800) 4 kap. 3-7 88 och 20 — 21 kap. och
— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med
bildningsnamndens ordftrande och vice ordférande, férvaltningschef for
bildningsférvaltningen, utbildningschef, rektor fér kommunal vuxenutbildning och
sarskild utbildning for vuxna, bitradande rektorer med ansvar for vuxenutbildningsfragor
inklusive sfi, representanter for l[arare inom kommunal vuxenutbildning, inklusive sfi och
sarskild utbildning for vuxna samt arbetsmarknadsforvaltningens férvaltningschef och
enhetschef.

Rapporten ar faktakontrollerad av arbetsmarknadsnamndens och bildningsndmndens
forvaltningschefer samt utbildningschef vid bildningsforvaltningen.

Resultat av granskningen

Om systematiskt kvalitetsarbete

Bestammelser om systematiskt kvalitetsarbete i vuxenutbildning finns i 4 kap.
skollagen. | lagen framgar att arbetet ska bedrivas pa huvudmanna- och enhetsniva
och bestd av planering, uppféljning och utveckling. Arbetet ska utga fran malen for
verksamheten som formuleras i lag, forordningar och andra styrdokument. Fokus far
alltsa inte bara ligga pa& kunskapsmalen. Det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva ska bygga pa verksamheternas kvalitetsarbete. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Om kommunal vuxenutbildning

For vuxna omfattar skolvasendet tva skolformer: kommunal vuxenutbildning och
séarskild utbildning for vuxna (1 kap. 1 § SkolL). Fran och med den 1 januari 2016 utgor
utbildning i svenska for invandrare ingen egen skolform utan ingér i skolformen
kommunal vuxenutbildning. Kommunal vuxenutbildning regleras i skollagens 20 kapitel.
Malet for utbildningen "ar att vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt larande”. Syftet ar
att de ska "starka sin stallning i arbets- och samhallslivet samt frimja sin personliga
utveckling”. Utgangspunkten "ska vara den enskildes behov” och den som har fatt
minst utbildning ska prioriteras”. (20 kap. 2 § SkolL) Motsvarande text finns i huvudsak
aveni 21 kapitlet som behandlar sarskild utbildning for vuxna.

Den kommunala vuxenutbildningen ska tillhandahallas av kommunerna och besta av
utbildning pa grundlaggande och gymnasial niva. Att deltaga i vuxenutbildning pa
grundlaggande niva ar en rattighet for en person éver 20 ar, som ar bosatt i landet och
"saknar sadana kunskaper som normalt uppnas i grundskolan”. (20 kap. 11 § SkolL)
Kommunen ska ocksa aktivt arbeta for att motivera dessa personer att deltaga i
utbildning.

Nar det galler gymnasial vuxenutbildning ager elever med yrkesexamen fran
gymnasieskolan ratt att deltaga i utbildning med malet att nd hogskolebehérighet. For
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ovrigt ska huvudmannen strava efter att "erbjuda utbildning som svarar mot efterfragan
och behov”, ndgon skyldighet foreligger alltsa inte. (20 kap. 16 § SkolL)

Svenska for invandrare

Syftet med utbildningen &r "att ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i
svenska spraket” och i de fall det &r aktuellt erbjuda dem "grundlaggande las- och
skrivfardigheter”. (20 kap. 4 8 3 st. SkolL)

Ratt att deltaga i utbildningen har en person "frdn och med andra kalenderhalvaret det
ar vederbdrande fyller 16 ar, om han eller hon ar bosatt i landet, och saknar
grundlaggande kunskaper i svenska”. ( 20 kap. 31 § SkolL) Hemkommunen ar skyldig
att erbjuda dem som ar behoériga, att deltaga i utbildning i svenska for invandrare.
Utbildningen &r organiserad i studievagar och kurser. Studievag 1 bestar av kurserna
A+B, studievag 2 av kurser B+C och studievag 3 av kurserna C+D. Vilken studievéag
som en elev borjar pa beror pé elevens utbildningsbakgrund, dar studievag 1 vander
sig till elever utan eller med lag utbildning.

Skolverket skriver vidare i foreskrifter om kursplan for kommunal vuxenutbildning i
svenska for invandrare att utbildningen "ar en kvalificerad sprakutbildning” och att
"undervisningen ska planeras och utformas tillsammans med eleven och anpassas till
elevens intressen, erfarenheter, allsidiga kunskaper och langsiktiga mal. Utbildningen
ska, med utgangspunkt fran individens behov, kunna kombineras med forvarvsarbete
eller andra aktiviteter”. (SKOLFS 2017:91)

Eleverna ska ges mdjlighet att 6va spraket i arbetslivet och att kombinera utbildning i
svenska med praktik. (20 kap. 25 § SkolL) Utbildningen ska ocksa kunna kombineras
med forvarvsarbete. (20 kap. 26 § SkollL)

Styrning, riktlinjer och rutiner

Bildningsnamnden har enligt reglemente ansvar for kommunal vuxenutbildningen och
sarskild utbildningen for vuxna. "Inom den kommunala vuxenutbildningen ska
bildningsnamnden utféra svenska for invandrare pa arbetsmarknadsnamndens
uppdrag.”?!

Till bildningsnamnden finns bildningsforvaltningen knuten. Den leds av
férvaltningschefen. Direkt understalld henne ar utbildningscheferna varav en har ett
sarskilt ansvar fér gymnasieskola och vuxenutbildning. For kommunal vuxenutbildning
och sarskild utbildning for vuxna finns en ansvarig rektor och tva bitradande rektorer,
varav en ansvarar fér kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare.

Trelleborgs kommuns organisation for kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare ar sddan att arbetsmarknadsnamnden, enligt kommunfullméaktiges
reglemente, som hanvisar till en sedan lange upphéavd férordning om
svenskundervisning for invandrare (1994:895), har ansvaret for svenskundervisning for
invandrare. | reglementet framgar ocksa att det "inom arbetsmarknadsnamndens
ansvar for SFI-verksamheten aligger [...] namnden att bestélla verksamheten av
bildningsnamnden utifrn faststallda politiska mal och inriktningar”.?

1 Reglemente for bildningsnamnden § 33, KF 29 februari 2016
2 Reglemente for arbetsmarknadsnamnden § 4, rev. KS2013/206
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Systematiskt kvalitetsarbete

| det digitala verktyget STRATSYS har huvudmannen angivit mal for verksamheten
som ska féljas upp. Skolledarna anger aktiviteter, det vill sdga atgarder for att
verksamheten ska utvecklas i ratt riktning. De tycker att angivna mal ar angelagna och
adekvata. Bilden nedan visar Trelleborgs kommuns arscykel 6ver systematiskt
kvalitetsarbete inom vuxenutbildningen 2018.

[ Januari Februari Mars 1 April
= Status antagning och elevantal +  Status elevantal och avbrott = Status elevantal och avbrott = Status elevantal och avbrott
«  Minadsrapport SFI +  Minadsrapport SFI +  Minadsrapport SFI s Minadsrapport SFI
«  Uppfiljning av glingna frets »  Medarbetarundersikning, NMI »  Faststillande av kursutbud foljande »  Anpassning lirartjiinster
organization, arbetsmiljé, ratiner och (vartannat ir: 2019) lisir +  Elevenkiit Vux (Grund, Gy, SUV, Yrk)
sjukirinvaro (samverkan) = Linesamtal
«  Skyddsrond ang. fysiska arbetsmiljén
och riskbedéimningar
«  Uppfiljningsrapport
Bildningsfarvaltningen faregiende
lashr
December Maj
+  Status elevantal och avbrott 3RA87 s Status elevantal och avbrott
= Minadsrapport SFI ,‘&" TRELLEBORGS KOMMUN = Minadsrapport SFI
«  Amsrapport SFI
+  Elevenkit SF1
Arscykel
Rovember Systematiskt kvalitetsarbete g
«  Status elevantal och avbrott Vuxenuthi]dningen 2018 = Betygsstatistik
+  Minadsrapport SFI +  Minadsrapport SFI
= Medarbetarsamtal *  Elevenkiit 5F1
Oktober September August Juli
»  Status elevantal och avbrott »  Status clevantal och avbrott »  Status antagning och elevantal »  Minadsrapport SF1
+  Minadsrapport SFT +  Minadsrapport SFT +  Minadsrapport SF1
Elevenkat Vs (Grund, Gy, SUV, Yrk) | »  Verksamhetsstatistik Vix:
genomstrémning, NP, producerade
poiing. NEI
s Avial om uppdrag firstelirare
(irsvis)

Trelleborgs kommun

Pa enhetsniva bedrivs kvalitetsarbetet med utgangpunkt i studieresultat och
elevenkater som genomfors med alla studerande en gang per termin. Fragorna ar
desamma for de studerande inom grundlaggande- och gymnasial vuxenutbildning,
svenska for invandrare och sarskild utbildning for vuxna. Enkaten som riktar sig mot
studerande pa SFI ar dock skriven pa lattare svenska. Enkaterna staller fragor inom en
rad omraden till exempel utbud av kurser, kontakt med larare och annan personal,
egen kunskapsutveckling, stéd, information och krankande behandling.

Enkatresultaten diskuteras i lararnas arbetslag och i likabehandlingsgrupp i vilken aven
eleverna ar representerade. | samtal med de studerande kan personalen f& en djupare
bild av de svar som givits i enkaten. Aven ansvarig bitradande rektor deltar i arbetet.
Informationen fors sedan uppat i organisationen till utbildningschef och forvaltningschef
och till ndmndens gymnasie- och vuxenutbildningsberedning och darefter till nAmnden.
En samlad redovisning av maluppfyllelsen genomférdes for varterminen 2017, men
den redovisades inte i sin helhet med analys i form av en rapport. Effektmal foljdes upp
i Stratsys. Redogorelse for maluppfyllelsen sker lasarsvis. Den kommer att vara klar i
juni 2018 for hosten 2017 och tas da med verksamhetsrapporten som déa skrivs, enligt
utbildningschefen.

Utbildningschefen, som ar tamligen nytilltradd, kommer fyra ganger per ar att
genomftra dialogsamtal med ansvariga skolledare for vuxenutbildningen.
Utgangspunkten i dialogen ar uppfyllelse av malen for verksamheten och méatbara
resultat inom ekonomi, kvalitet och kundnéjdhet. Ansvarig skolledare redovisar om
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kraven ar uppfyllda eller om de behover utvecklas. Aven det pedagogiska ledarskapet
foljs upp.

Maluppfyllelse

Maluppfyllelsen, vad géller andel kursdeltagare som nar betyget lagst E i
grundlaggande och gymnasiala kurser i engelska, matematik, svenska och svenska
som andrasprak, lag 2016 i paritet med eller nagot 6ver snittet i riket och
kommungruppen pendlingskommuner.

Andel elever som slutfor kurserna inom SFI skiljer sig fran ar till &r och resultatet
varierar ocksa mellan aren i férhallande till snittet i riket och kommungruppen. Det gar
inte att bedoma om maluppfyllelsen &r god eller inte utan att beakta elevernas
forkunskap vid ingangen av utbildningen. Detta ar en fraga for det systematiska
kvalitetsarbetet, vilket ocksa bildningsnamnden konstaterar i sin uppféljningsrapport
2016/2017.3

Bade bildningsnamndens presidium och bildningsférvaltningens ledning ar mycket
kritiska till att namnden och vuxenutbildningen inte far de resurser som kravs for att
kunna bedriva verksamheten pa det satt som lag och fullméktige kraver. Det handlar
bland annat om att tidigare till vuxenutbildningen riktade statsbidrag har blivit generella
och att kommunfullméktige har valt att inte fora dem vidare till bildningsnamnden.
Arbetet med vuxna och nyanlanda kraver enligt de intervjuade en narhet till pedagoger
for att inte individperspektivet ska forsvinna. Det gér till exempel inte att robotisera
grupplacering av elever utifran vissa statistiska uppgifter. Lagen kraver att den
enskildes behov och férutsattningar ska vara utgangspunkten, enligt
bildningsférvaltningens ledning.

Administrativa system och dokumentation

Uppfdljning av verksamhetens maluppfyllelse sker i systemet STRATSYS. Pa
enhetsniva skrivs aktiviteter, det vill sidga hur enheten ska arbeta, for att uppsatta mal
ska uppfyllas.

De indikatorer som foljs upp ar statistiska data, sdsom antal elever, antal
undervisningstimmar och andel invanare i kommunen som deltar i vuxenutbildning.

Aterrapportering till nAmnden

Till arbetsmarknadsnamnden redovisas statistiska uppgifter manadsvis om
maluppfyllelse, avbrott med mera. Nagon djupare analys med forklaringar till
maluppfyllelsen har inte redovisats av bildningsnamnden under det senaste aret (se
vidare avsnitt 3.7.3).

Kvalitetsdialoger fors mellan utbildningschef och bildningsndmndens gymnasie- och
vuxenutbildningsberedning, i narvaro av namndens ordférande, vid fyra tillfallen, tva
verksamhetsberedningar och tva kvalitetsberedningar, per ar. Rektorer kan bjudas in
om utbildningschef bedomer att det behdvs.

SUppféljningsrapport Iasér 16/17, bildningsnamnden, sid. 47
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| uppféljiningsrapport for lasaret 2016/2017 redovisades resultatet for hela
bildningsnamndens ansvarsomrade. For vuxenutbildningen redovisades resultat och
en kort analys jamte atgarder att vidta i punktform. Mal for sarskild utbildning for vuxna
redovisades inte, da antalet elever ar sa fa att dessa skulle kunna identifieras.
Resultaten i SFI f6ljs upp, men ingen uppfdljning gors i detta dokument av samverkan
med arbetsmarknadsndmnd, Arbetsformedling eller arbetslivet i stort.

Samverkan mellan namnderna om SFI

| Trelleborgs kommun arbetar bade bildningsnamnden och arbetsmarknadsnamnden
med fragor som ar kopplade till nyanlanda vuxna som behover lara sig spraket och
forbereda sig pa ett yrkesliv i Sverige. "Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for att
bestalla sfi fran Bildningsnamnden. Utbildning i svenska for invandrare ska bestéllas pa
ett sadant satt att utbildningen ar flexibel, tillgodoser marknadens behov av framtida
arbetskraft och okar individens konkurrenskraft.”

Att arbetsmarknadsnamnden ska bestélla verksamheten av bildningsnamnden utifran
faststallda politiska mal och inriktningar betyder, enligt férvaltningschef for
arbetsmarknadsférvaltningen, att arbetsmarknadsnamnden inte ges forutsattningar att
sjalv avgora var utbildningen béast och mest flexibelt kan bedrivas. Férvaltningschef och
enhetschef menar att mycket effektivare fléden hade kunnat skapas om
arbetsmarknadsnamnden hade fatt forutsattningar att ansvara for hela processen
"vuxenutbildning och arbetsmarknad”. Idag bedrivs verksamheten i hég grad genom
utbildningsblock och arbetsmarknadsblock istéllet for som en I6pande process dar olika
insatser utgor delar for att uppna en rod trad.

Ansvariga skolledare fran bildningsforvaltningen menar pa motsvarande satt att
kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare organisatorisk borde vara placerad
under bildningsnamndens ansvar. Riksdagen beslutade att SFI frdn och med den 1
januari 2016 skulle upphtra som egen skolform och inga i skolformen kommunal
vuxenutbildning. Syftet var att starka narheten till annan vuxenutbildning, till exempel
gymnasial vuxenutbildning. De papekar ocksa att SFl inte bara &ar en arbetsmarknads-
atgard utan ska bedrivas ur ett bildningsperspektiv. Bildningsforvaltningens ledning har
i en skrivelse till kommunstyrelsen bett att f& ta Gver hela ansvaret for
vuxenutbildningen, men inte fatt nagot svar.®

Avtal och resursfordelning

| avtal for 2018 framgar att arbetsmarknadsnamnden bestaller "SFI for 5,7 miljoner
kronor. Bildningsnamnden lagger upp verksamheten pa det satt som kravs for att
kunna erbjuda SFI till malgruppen och leverera resultat i form av studerande som géar
vidare till arbete eller reguljara studier”. For ar 2017 lag bestallningen av utbildning pa
5,1 mnkr. Bestallningen undertecknades av arbetsmarknadsndmndens ordférande och
arbetsmarknadsforvaltningens chef den 13 december 2016 och skilide sig pa en
avgorande punkt fran bestallningen for 2016, som da hade utgatt fran en kostnad per
elev, och kostade 7,6 mnkr. Férandringen skedde samtidigt som antalet vuxna i behov

4 Se bestallning fran arbetsmarknadsnamnden till bildningsnamnden 2018, undertecknat 2017-09-13
5 Bildningsnamndens yttrande 6ver arbetsmarknadsnamndens bestallning av svenska for invandrare (SFI),
2017-12-11
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av SFI 6kade kraftigt, vilket innebar att bildningsndmnden inte fick tackning for sina
kostnader.

"Bildningsforvaltningen ska ha som ambition att erbjuda s6kande plats pa SFI inom tva
veckor fran det att anmalan ar gjord. Detta avser sokande som inte erbjuds
arbetsmarknads- och samhallsorientering (ASO) enligt forordning 2010:197 och lag
2010:197 och 2013:156. | 6vrigt ska kommunikation mellan berérda forvaltningar ske
da sokande ska delta i ASO. Detta for att motverka avbrott pa SFI."®

Bestallningen utgor inget avtal mellan tva parter utan arbetsmarknadsnamnden
bestammer sjalva vad de vill ha utfort och hur mycket det ska kosta. | bestéllningen
framgar att bildningsnamnden ska leverera utbildning i enlighet med skollagen.
Bildningsnamnden och bildningsforvaltningens tjanstepersoner konstaterar att férutom
att budgeten inte har kunnat hallas har neddragningar tvingats goéras inom hela
gymnasie- och vuxenutbildningen. Bildningsnamndens ordférande framfor att man inte
kan gora sig av med personal utan nagot varsel och att det behéver tas i beaktan i ett
lage dar det rader brist pa legitimerade och behdriga larare.’

Samverkan kring studier och arbetsmarknadsinsatser

En pedagogisk koppling mellan utbildningen i svenska for invandrare och den
studerandes kort- och langsiktiga mal ska goéras inom ramen for utbildningen i svenska
for invandrare. Studieplaneringen ska goras pa individnivad och dokumenteras i den
individuella studieplanen. Samverkan sker mellan tjansteméan i de bada forvaltningarna.
Idag sitter en arbetsmarknadssekreterare pa plats i vuxenutbildningens lokaler tva
eftermiddagar i veckan. Samrad sker kring individer sa att det inte fattas beslut som
missgynnar individer, t.ex. om avbrott fér praktik precis fore ett planerat nationellt prov.

Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for praktik och bildningsforvaltningen ska utféra
SFI s& att den kan synkroniseras med APF-SFI8 och yrkes-SFI. Samverkan mellan
tjanstepersoner pa de bada férvaltningarna fungerar bra, men fran bade
arbetsmarknads- och bildningsférvaltningens sida ser man att verksamheten skulle
kunna bedrivas annu effektivare om hela ansvaret 1&g pa en forvaltning.

Svenska for invandrare erbjuds i kurser i enlighet med skollagen, det vill sdga med
undervisning i kurser fran 1 a till 3 d. Samtliga kurser erbjuds pa dagtid och kurser fran
2 b till 3 d aven pé kvallstid, vid ett tillfalle i veckan.®

Vuxenutbildningen erbjuder i samarbete med Séderslattsgymnasiet yrkes-SFI-
utbildningar inom kok (kdksbitrade), svets, barn och fritid, bygg och vard.

6 Bestallning av utbildning i svenska for invandrare (SFI) under &r 2018, Arbetsmarknadsnamnden 2017-
09-13.

7 Ar 2016 1&g den redovisade snittkostnaden per elev i SFI p& 49 900 kronor per &r, vilket &r drygt 12 000
kronor dyrare an snittet i kommungruppen pendlingskommuner och ndrmare 10 000 kronor dyrare &n
snittet i Skane lan. Kostnaden for grundlaggande vuxenutbildning (32 800 kr per elev/ar) 1ag dock pa halva
kostnaden i férhallandet till snittet i lanet (68 000 kr) och fér gymnasial vuxenutbildning ngot under snittet i
lanet och kommungruppen. (Jamforelsetal, Skolverket) Utbildningschefen menar att Trelleborgs kommun
ar en effektiv kommun. Att kostnaderna &ar s& hoga for SFI beror bland annat pa att mottagna elever har
haft 1&g eller ingen utbildningsbakgrund. individanpassningar och sena bestallningar till bildningsnamnden
forklarar ocksd en hog snittkostnad samt att arbetsmarknadsforvaltningen genomférde ett projekt for
asylsdkande, vars kostnad raknades in i snittkostnaden per elev i SFI, enligt utbildningschefen.

8 APF=arbetsplatsforlagd

9 Uppfoljining av SFI 2017, bildningsforvaltningen
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Utbildningarna kommer att bedrivas fram till och med varterminen 2018, varefter de
laggs ner av ekonomiska skal, enligt utbildningschefen. Av dokumentet Uppféljning av
SFI 2017 framgar att det under 2017 erbjods yrkesutbildning inom koksbitrade samt
svets och larlingsutbildning inom barn och fritid, vard och omsorg och bygg och
anlaggning. Alla utbildningar kombineras med yrkessvenska och SFI. Skolledarna
papekar att samverkan mellan gymnasieskola och vuxenutbildning gor att utbudet kan
bli mycket stort och darmed kan enskilda individers behov i hdgre grad motas.

Uppfoljning

Bildningsforvaltningen ska enligt avtal med arbetsmarknadsforvaltningen manatligen i
ett sarskilt dokument redovisa ett antal uppgifter om anmalda till SFI. Det handlar till
exempel om belagda platser, studerande pa kvallstid, franvaro, utfardande av betyg
och deltagare i intern- och extern yrkes-SFl. Bildningsforvaltningen ska ocksé
rapportera studerande som saknar progression eller d& progressionen ar langsam.
Detta for att andra insatser ska kunna vidtas i tid.

En gang om aret ska bildningsnamnden, vilket den ocksa gor till
arbetsmarknadsnamnden redovisa pa vilket satt som uppdraget ar uppfyllt i enlighet
med gallande lagstiftning till exempel vad géller mojligheter att "6va det svenska
spréket i arbetslivet”.1°

Arbetsmarknadsnamndens forvaltningschef och enhetschef menar att rapporten skulle
kunna byggas ut och i hogre grad redovisa maluppfyllelsen i siffror.

Slutsats och rekommendationer

En systematisk uppfoljning av kommunal vuxenutbildning och sarskild utbildning for
vuxna ar inte bara lagstadgad uppgift utan utgor en viktig del av huvudmannens
styrning av verksamheten. | var granskning kan vi konstatera att det bedrivs ett
systematiskt kvalitetsarbete pa enhets- och huvudmannaniva som utgar fran malen for
verksamheten. Vi bedémer dock att det finns brister i huvudmannens kvalitetsarbete
inom skolformen sarskild utbildning fér vuxna och att kvalitetsarbetet inom kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare ska omfatta hela uppdraget, till exempel
samverkan med arbetslivet, inte bara delar kopplade till kurser, vilket sker idag.

Vi konstaterar att det finns en samverkan mellan bildningsférvaltningen och
arbetsmarknadsférvaltningen kring elever i kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare. Utifran de forutsattningar som har givits betraffande ansvar for utbildningen
fungerar samverkan pa operativ niva. Vi menar dock att férdelningen av ansvar pa tva
namnder bor ses dver. Vi ser en risk med att befintlig organisation inte ger
forutsattningar for att bedriva verksamheten andamalsenligt och effektivt i enlighet med
skollagens krav.

Svar pa revisionsfragorna

Elevernas bedémningar kommer huvudmannen och enhet till del genom kontinuerliga
enkater och i kvalitativa uppféljningar. Genom muntliga dialoger mellan utbildningschef

10 Bestallning av utbildning i svenska for invandrare (SF1) under ar 2018, Arbetsmarknadsnamnden 2017-
09-13.
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och skolledare och mellan utbildningschef och bildningsnamndens beredning for
gymnasial- och vuxenutbildning diskuteras verksamhetens maluppfyllelse. Arbetet ska
dokumenteras. Utbildningschefen har for avsikt att skriva en arsrapport for ar 2018,
vilket vi bedomer vara andamalsenligt. Vi vill sarskilt papeka vikten av att
huvudmannen tar ett aktivt ansvar for att alla malen for verksamheten kontinuerligt fljs
upp. Vissa omraden bor alltid féljas upp, till exempel kunskapsresultaten, medan andra
kan foljas upp med kortare eller langre mellanrum. Huvudmannen ska bland annat
forsakra sig om att kommunen aktivt ansvarar for att na de vuxna i kommunen som har
ratt att delta i kommunal vuxenutbildning och sarskild utbildning for vuxna pa
grundlaggande niva och motivera dem att delta.

Vi ser emellertid att analysen av resultaten kan utvecklas och darmed skulle ocksa
forutsattningar cka for att namnden far adekvata underlag for beslut som utvecklar
utbildningen och atgardar brister. Namnden kan i hogre grad involveras vad avser de
omraden som bor vara fokus for sarskild uppfoljning under kommande ar och att
uppfdljningen under en tidsperiod omfattar alla malen for verksamheten.

Reglementet for arbetsmarknadsnamnden behdver uppdateras med hanvisning till
gallande lagstiftning. Det 6vergripande malet med kommunal vuxenutbildning ar att
stbdja och stimulera vuxna i sitt larande, att stéarka deras stéllning i arbets- och
samhallsliv och framja deras personliga utveckling. | reglemente hanvisas till att "ge
forutsattningar till egenférsérjning” och integration, vilket inte omfattar hela uppdraget
for kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare.

Idag sker en samverkan pa tjanstemannaniva som fran bade bildnings- och
arbetsmarknadsférvaltningens sida upplevs som god. Ansvarsférdelningen ses dock
som mindre a&ndamalsenlig. For att skapa en &ndamalsenlig och effektiv organisation
beddmer vi att ansvarsfordelningen mellan namnderna bér ses dver och att ansvaret
laggs pa en namnd, som i sin helhet ansvarar for vuxenutbildningen. Regeringen skrev
i propositionen som foreslog férandrad skolformsstruktur att "genom att féra samman
SFI och Komvux till en och samma skolform kan en organisatorisk narhet skapas som
mojliggor okad tillganglighet till Komvux 6vriga kursutbud for elever inom SFI”.1 For
ovrigt ska utbildningen bedrivas i enlighet med lag, vilket innebéar en hog grad av
flexibilitet for att na syftet om att starka den vuxnes stallning i arbets- och samhallsliv.
Till exempel genom Arbetsférmedling och arbetsliv samt framja elevens personliga
utveckling. Det handlar alltsa om en skolform som bade ska beakta arbetsmarknads-
och bildningsperspektivet.

Vi bedémer att bildningsnamnden boér ges forutsattningar att delta som en aktiv part i
samtal om bestéllning av verksamhet och kostnader for densamma inom
vuxenutbildning i svenska for invandrare. Det &r inte rimligt att bestéllarnamnden
ensidigt avgor kvalitet och pris. Det ar for dvrigt viktigt att bildningsndmnden ser dver
sin verksamhet och levererar en verksamhet i enlighet med bestallning, det vill sdga
inte dverlevererar med foljd att intékterna inte téacker kostnaderna.

11 »Okad individanpassning — en effektivare sfi och vuxenutbildning” prop. 2014/15:85, sid. 37
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Rekommendationer
Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi bildningsnamnden att:

o fdlja upp om namnden levererar vuxenutbildning i svenska for invandrare till en
hogre kvalitet an vad arbetsmarknadsnamnden bestaller och betalar for.

e hos kommunstyrelsen initiera en éversyn av andamalsenligheten och
effektiviteten med nuvarande organisation av bestallning och utférande av
vuxenutbildning i svenska for invandrare.

o starka det systematiska kvalitetsarbetet av sarskild utbildning fér vuxna.

o fblja upp kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare &ven vad avser
mal kopplade till samverkan med Arbetsférmedling och arbetsliv.

e utifran vad som framkommer i kvalitetsarbetet besluta om vilka omraden som i
det kommande kvalitetsarbetet bor bli foremal for sarskild uppmarksamhet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi arbetsmarknadsnamnden att:

e initiera en Gversyn av reglementet genom anpassning till gallande
styrdokument.

e hos kommunstyrelsen initiera en éversyn av andamalsenligheten och
effektiviteten med nuvarande organisation av bestallning och utférande av
vuxenutbildning i svenska for invandrare.

e utveckla kvalitetsarbetet genom storre fokus pa analys av resultat och darmed
battre underlag for beslut.

2018-06-05
KPMG AB

Joakim Nertyk
Verksamhetsrevisor, projektledare

Detta dokument har uppréttats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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