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Delrapportering — § 37-medel
Insatser for att starka beredskap och kapacitet samt regional samverkan
med stdd av ersattning enligt forordningen (2010:1122)

Delredovisning ldmnas vid den tidpunkt eller de tidpunkter som anges i beslutet. Delredovisningen ska
goras pa mall frdn det &r dd insatsen beviljades, och den ska vara undertecknad.

Delredovisningen skickas till linsstyrelsen i det egna ldnet.
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Tidsperiod
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Sammanfattande bedémning




Beskriv hur arbetet inom ramen for insatsen stér i relation till de syften och mal som angavs i ansékan.

Syftet med insatsen ar att utveckla en lokalt forankrad arbetsmarknads- och
samhiillsorientering (ASO) i egen regi och i samverkan med nyckelaktorer for att skapa en
bittre mottagningskapacitet for att underldtta nyanldndas etablering i arbets- och samhdllsliv.
Detta stir i mycket hog relation till vad som utvecklats i verkligheten, dessutom har
samarbetet med de lokala nyckelaktorerna varit 6ver forvintan genom det redan befintliga
Kraftsamling Trelleborg.

Dessutom har samarbetet med 6vriga forvaltningar inom kommunen 6kat da olika
professioner praktiskt involverats och engagerats i nyanlandas etablering. bieffekterna blir
okad forstaelse for nyanlidndas méjligheter for etablering i arbets- och samhillsliv. Malet med
ASO &r ju att 6ka kommunens mottagningskapacitet genom insatser som syftar till utveckling
och samverkan for lokalt férankrad arbetsmarknads- och samhéllsorientering for att underlatta
nyanléndas etablering i arbets- och samhillsliv.

Vid anstkan och projektstart var ambitionen att 6ka upp antalet timmar i ASO till 100
timmar, istéllet har vi lyckats 6ka det till 120 timmar, och dédr varje deltagare gér i fyra
veckor. Dessa 120 timmar fylls med de obligatoriska och sdledes nédvindiga delarna utifran
lag och férordning, men ASO &r utdkat med cirka 35 timmars CSR-insatser for varje
deltagare, vilket motsvarar 25 olika kontakter med det lokala nérings- och foreningslivet.
Genom deltagarundersokningar kan det ocksa konstateras att deltagarna uppskattar storre
fokus pa de utokade delmomenten "Att forsorja sig och utvecklas" samt "jdmstdlldhet och
demokrati och rittigheter och skyldigheter". Kontakterna med en potentiell framtida
arbetsplats dér fokus handlat om service, yrkeskategorier och framtidsprognoser har flexibel
kompetenspafyllnad, nyfikenhet pa nya méjligheter och dessutom praktik och arbete for
enskilda individer skett. Att deltagarna kommer ut pa en arbetsplats redan forsta dagen
nyanserar bilden av svensk arbetsmarknad och ger dem kunskapen att det finns olika vigar till
etablering och sjdlvforsorjning, i synnerhet inom bristyrken. Det som gor storst skillnad for
deltagarna sker ute pa arbetsplatserna dir de far interagera med olika professioner.

Nagot som inte var helt klart vid projektstart var hur deltagarna kunde ta del av
arbetsmarknadsforvaltningens Oppen Mottagning utan att pausa ASO samt ta del av
forvaltningens sékallat Planeringsvecka. Detta har nu lyckats ingd och kombineras 1 ASO,
vilket d4r mycket fordelaktigt for individens vigledning mot etablering.

Med de titare och I6pande intagen varje méndag har effekten blivit kortare vantetid pA ASO
och det har ocksa blivit en avlastning for SFI eftersom koerna dit blivit ndgot lingre. Genom
den tdta samverkan mellan arbetsmarknadsforvaltningen och SFI har man vid start pdA ASO
anmilt deltagare pa SFI for att motverka glapp mellan olika insatser inom etableringen.
Genom att ha 16pande intag har grupperna ocksé blivit dynamiska och i ménga fall har de
deltagare som varit i kursen ldngre agerat mentorer till nya deltagare.

Vad giller de andra malen utvecklades och sjosattes ASO den 4 september 2017 och sedan
dess har samtliga nyanvisade arabisktalande nyanlidnda erbjudits ASO inom en vecka. Vi har
olika I6sningar pa andra sprak som maste komma iging och har sedan bdtjan av december
forsokt fa till ett mote med Linsstyrelsen Skéane for en dialog kring olika mojligheter. Vi har
ocksa initierat kontakt och haft tvA moten med modersmalsavdelningen som har de flesta
spraken. Tanken ir inte att forhasta ndgra beslut internt och ansvarig process har for avsikt
inviintat mote med Lénsstyrelsen forst, vilket hoppas kan bli av i februari 2018. Nyanldnda
som dock redan gatt SHK, men inte gjort progression pa SFI har erbjudits och genomgatt
ASO dir individer sedan kunnat ga vidare pa APF-SFI (arbetsplatsforlagd) och gjort
progression. I skrivande stund har 66 individer genomgatt ASO, varav 34 mén och 32 kvinnor
vilka alla fatt intyg. Inom projektet Samordnad Etablering jobbar man just nu for att
marknadsfora insatsen och hittta floden tillsammans med SFI och Arbetsformedlingen.
Brukarundersokning sker efter varje delmoment vid varje veckoslut, utifran upplevelse av
kunskap. An s linge har 97-100 procent av deltagarna efter avslutad ASO haft en upplevd
kunskap av att de dr vél forberedda for svensk arbetsmarknad och samhillsliv; inom samtliga
delmoment. Specifikt CSR-insatserna uppskattas och arbetsmarknadssekreteraren som
ansvarar for utforandet av ASO har fatt till sig att det beror pé att vi for verkligheten till

indivridan




Vad gér bra och vad gér mindre bra i arbetet? Hur arbetar ni for att tgirda eventuella problem?

Vad som gér bra ér uppldgget och innehdllet i sin helhet; med de utvecklade blocken, temana
och delmomenten i ASO. Att pa ett tydligt sétt skapa en koppling fran det teoretiska till det
praktiska med lokal forankring fungerar ovéntat bra och har som tidigare nimnt ocksi gett
bieffekter i form av ytterligare kontakter, attitydfordndring, nyansering och till och med
praktik och/eller arbete. Genom att deltagarna dessutom tar del av planeringsveckan och
Oppen mottagning under perioden breddas och forbereds deras kunskap om svenskt arbets-
och samhillsliv. Deltagarna uppskattar det interaktiva, dialogen och diskussionen, men
framforallt de virderingsévningar och vigledningsdvningar som finns integrerat i ASO. Aven
samarbetet med det lokala niringslivet, foreningslivet och den lokala vilfirdssektorn fungerar
bra och vi alla ser virdet av detta samarbete for deltagarnas fortsatta etablering.

I januari har vi identifierat att samarbetet med Arbetsformedlingen for att nd ut och erbjuda
fler deltagare till ASO kan bli béttre. Vi har haft tvd workshops tillsammans med
bildningsforvaltningen och Arbetsformedlingen som syftar till att 6ka kunskapen om
varandras profession och uppdrag. Under den senaste workshopen i slutet av januari
presenterades ASO och det kom upp manga idéer pd hur vi tillsammans kan nd ut och erbjuda
ASO till fler. Detta arbetet fortloper och arbetsmarknadssekreterare, SF1-lirare och
arbetsformedlare samlokaliserar och drar gemensam drendedragning en ging i veckan.

En fortsatt utmaning &r att erbjuda ASO pa modersmél i andra sprik in arabiska. Aven om vi
haft tvd bra méten med modersmalsrektorn dér vi tillsammans tagit ut 1impliga personer som
potentiellt skulle kunna utfora ASO sa avvaktar vi just nu dven ett mote med Linsstyrelsen
Skéne. Vi forsoker vara 16sningsfokuserade i detta och har lite olika alternativ vi funderar
kring. Ett alternativ berér eventuellt samarbete med Linsstyrelsens samhills- och
hilsokommunikatorer, dels utifrén ifall det finns en vilja hos dem att utdka sina timmar och
dels utifrén den erfarenhetsspridning som skulle gynnas mellan olika verksamheter. Vi hoppas
att Léansstyrelsen, utifrin sitt sdrskilda uppdrag gentemot kommuner, kan frimja och stédja
oss i delar av detta.




Hur har ni arbetat for att séikerstilla jamstilldhetsperspektivet i insatsen? Finns det nagra sérskilda utmaningar? 4
Precis som ménga andra kommuner har vi extra utmaningar i att rekrytera kommunikatorer pa
modersmal och som har limplig utbildningsbakgrund for att vi sedermera ska kunna erbjuda
ASO till personer med annat modersmal. Vi forsoker vara losningsfokuserade i detta och
méste tillslut hitta en 16sning for att faktiskt folja det jamstilldhetsperspektiv vi dtagit oss.
Detta dr ocksd ndgot som lyfts dels i rddande delsprocess, men ocksé i den operativa
ledningsgruppen och med véra samverkansparter. Ett alternativ beror eventuellt samarbete
med Linsstyrelsens samhélls- och hilsokommunikattrer, dels utifran ifall det finns en vilja
hos dem att utdka sina timmar och dels utifrin den erfarenhetsspridning som skulle gynnas
mellan olika verksamheter. Vi hoppas att Lansstyrelsen, utifran sitt sérskilda uppdrag
gentemot kommuner, kan frimja och stodja oss i delar av detta. Sedan borjan av december har
vi forsokt fi till ett mote med ansvarig enhetschef och hoppas det blir av nu i februari 2018.

Insatsen ér till lika nytta for bide mén och kvinnor. Utifrén ett jimstilldhetsperspektiv stravar
kommunen mot att andelen kvinnor och mén som deltar i insatsen ska motsvara den totala
andelen kvinnor och min som har ritt insatsen. Kommunens mottagande av nyanlénda ér
relativt jimnt av mén och kvinnor, ndgot fler mén, och i ASO har i skrivande stund totalt 66
personer erbjudits insatsen varpa 34 min och 32 kvinnor. Vi har dock noterat att vi i
skrivande stund har manga fordldralediga, i synnerhet kvinnor, och vi ser stora risker i att
deras etablering forlings eftersom det ocksa blir svérare och svarare att etablera sig ju ldngre
tiden gar. Vi behdver né ut till dessa individer innan forildraledigheten 4r 6ver for att finga
upp genom ett mote dér vi pratar om framtid och vad som hénder sen. Hir kan ASO vara en
alternativ insats. Vi har ocksa tankar pé att samverka med kommunens nya familjecentral for
att eventuellt sprida "ASO light version" for fordldralediga.

Innehéllet i ASO ska sikerstélla en jimstalldhetsintegrering och déar
arbetsmarknadssekreterare arbetar normkritiskt for att bryta traditionella kdnsmonster, bl.a.
vad giller t.ex. klichéartade yrkesval pa arbetsmarknaden.

Den stérsta utmaningen just nu och som redan ndmnts ir att erbjuda ASO till nyanlinda som
har annat modersmal.

Hur har ni arbetat for att sikerstilla lika rittigheter samt barnperspektivet i insatsen? Finns det nigra sirskilda
utmaningar?

ASO friamjar jimlikhet och motverkar diskriminering i den bemérkelsen att deltagarna far
dkad kunskap om sina méjligheter, réttigheter och skyldigheter samt grundliggande
demokratiska vérderingar. Med friskhetsperspektivet i samtliga delar i ASO blir ocksé deras
sjilvkinsla stirkt och dér de tror och inser att de kommer lyckas i svenskt arbets- och

samhéllsliv.

Det exakta innehallet, omfattningen och tyngdpunkten i varje del dr anpassat efter deltagarna
och de lokala forutsittningarna, detta inkluderar ocksa anpassning utifrn eventuella
funktionsvariationer eller sprikvariationer. Eftersom ASO &r baserat pa dialog, diskussion och
reflektion pa olika nivder, med varierade presentationstekniker samt koppling till lokala
studiebesok och gistforelisare kan deltagare ocksa lattare ta till sig de olika delmomenten
eftersom alla l4r olika. Genom att snabbare komma ut till en konkret arbetsplats, redan andra
veckan man anlinder till kommunen, okar ocksa de nyanléndas kontaktnt i och utanfor

kommunen.

ASO péverkar barn pd grund av att de blir direkt paverkade av sina férdldrars intrdde och
inkludering i svenskt arbets- och samhillsliv. Genom att utjimna och hoja fordldraras
kunskapsniva kring allt som ingér i ASO forvéntas dven barnens intresse breddas for att 6ka
sin kunskap i frigor som giller arbets- och samhéllsliv. Dessutom kan ASO erbjudas
kommunens ensamkommande barn, vildigt enkelt 6verforart eftersom varje block ér en vecka
langt och kan ges exempelvis pa ett lov. Delar av de olika temana sésom "Att frsérja sig och
utvecklas" och "Jamstélldhet och demokrati och réttigheter och skyldigheter" samt
bostadsdelen #r ytterst relevant for dven ensamkommande ungdomar, inte minst for sina
framtida mojligheter i arbets- och samhéllsliv.




Aktiviteter

Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts/pabérjats och beskriv eventuella forindringar i jaimforelse
med anstkan bide avseende verksamhet och budget.

Projektet foljer ansokans tidsplan avseende aktiviteter, verksamhet och budget. De aktiviteter
som genomforts dr féljande:

- Utvecklat och sjosatt ASO den 4 september 2017 enligt tidsplan

- Implementering av boendeintro i ASO gjordes fran start, det upplevdes vissa svérigheter i
denna implementering eftersom det medforde vissa fordndringar for samverkansparterna i det
projektet, dock 16stes det i och med fokus pé de nyanlidnda.

- Introduktion, 6verlimning och systematisk uppféljning med kommunikator
(arbetsmarknadssekreterare) under hdsten 2017.

- Studiebesok under hosten 2017 for erfarenhetsutbyte, bl.a. i Stockholm.

- Presentationer om ASO lokalt for kunskapsspridning till Arbetsformedlingen, IM, SFI,
arbetsmarknadsndmnden, olika arbetsgrupper/enheter samt Trelleborgs Allehanda.

- Samlokalisering mellan AMF/Bildning/AF sker varje vecka.

- Kallelse och 16pande intag sker av deltagare som pratar arabiska.

- CSR-insatser - 25 unika per deltagare vilket motsvarar cirka 35 timmar under fyra veckor.

- Varje deltagare som erhaller intyg fir ocksa boken "Om Sverige" pa sitt modersmal.

- Deltagarundersokning varje veckoslut, vilket motsvarar fyra enkéter for varje deltagare.
Deltagarundersdkningarna baseras pa deltagarens upplevelse av kad kunskap av just de
delmoment som genomforts under veckan.

- Lénsstyrelsen har foljt upp verksamheten tva ganger sedan projektstart, en mer informell
med ett personligt mote och en formell (utifran férordningen 2010:1138) som ér en del av
underlaget till den arliga nationella rapporten om Sambhéllsorientering,

Aktiviteter vi identifierat att vi behdver utveckla eller forbittra ér foljande:

- Det har inte skett ndgon systematisk ASO till ensamkommande, diremot planeras det in till
sommaren 2018.

- Kallelse avdeltagare med annat modersmal behdver sittas iging. Identifierade sprik, om én
smd grupper ér somaliska, tigrinja, kurmanji, kurdiska, dari, persiska och swahili.

- Séikerstilla kvaliteten genom annan storre utvirdering samt dven hitta en systematik som
sédkerstéller att vi hdller informationen i ASO uppdaterad.

- Linsstyrelsen kommer ocksa folja upp verksamheten, dels utifran forordningen (2010:1138),
dels inom projektets ramar och kommunikation med kontaktperson och utforare i kommunen.
Arbetsmarknadsforvaltningen har ocksa for avsikt att delta under Lansstyrelsens kommande
forum for erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling samt regional samverkan nér inbjudan
skickas.

- Utvirdering och slutrapport till Lansstyrelsen under sommaren 2018.

Samverkan




Vilka samarbeten har pabérjats inom ramen for insatsen? Kommentera samarbetet med samverkansparter och
eventuell styrgrupp.

Agare av ASO #r arbetsmarknadsforvaltningen och likasé ar det
arbetsmarknadsférvaltningens operativa ledningsgrupp som &r styrgrupp. Styrgruppen stér for
beslut, foljer upp faststillda indikatorer ooch mal samt ger uppdrag till arbetsgruppen.
Styrgruppen triffas varannan vecka. Detta faller sig naturligt da dven andra uppdrag
vanligtvis kommer fran den operativa ledningsgruppen och &r sdledes inbyggt i
organisationen.

Till sitt stéd finns dock den redan befintliga styrgruppen inom Samordnad Etablering dér
ledning fran arbetsmarknadsforvaltningen, SFI, Arbetsformedlingen och dven
Samordningsforbundet Trelleborg och en forskare fran Kristianstad Hogskola med. Denna
konstellation tréffas en gang per manad.

Arbetsgruppen, representanter frin AMF, Bildning och AF tréffas for gemensam
drendedragning och identifierar dir ocksa nya personer som ska erbjudas ASO, en ging per
vecka. I skrivande stund arbetar arbetsmarknadssekreterare och arbetsformedlare for att
kallelse och uppfoljning for ASO ska effektiviseras och kvalitetssakras.

Etableringskoordinatorn har agerat processledare och stédfunktion till
kommunikatdren/arbetsmarknadssekreteraren, styrgruppen och arbetsgruppen, framst under
forsta halvaret av projektet.

For att 6ka forstelse for varandras profession, ansvar och uppdrag har det sedan projektstart
genomforts tvi workshops mellan ovanstdende parter och dér ASO varit en central del for
kunskapsspridning.

Btableringskoordinatorn har tillsammans med Kraftsamling Trelleborg arbetat for att 25 unika
foretag, foreningar eller organisationer inom vélfardssektorn har CSR-insatser inom ramen for
ASO, aterkommande var fjirde vecka. Detta hade vi naturligtvis inte kunnat klara utan det
gedigna samarbete som vi redan har med dem. Finns det dessutom platser dver vid CSR-
insatser kan ocksé andra sokande, i synnerhet inom APF-SFI ocksa ta del av dessa CSR-
insatser.

Ovrigt

Eventuella 6vriga kommentarer.
Redovisningen nedan avser 2017, men da det aret saknas i tabellen nedan sa har vi

skrivit in beloppen under Ar 2018.

Beloppet for externa tjanster har redan 6verskridit det vi budgeterade for i ansdkan,
vilket beror pa en oférutsedd extra kostnad for dverfroyttning av information fran ett
system till ett annat. Detta kompenseras dock genom att kostnaderna for flera ovriga
poster har hallits nere.

Ekonomi
I kostnadsredovisningen ska endast beviljade § 37-medel redovisas. Har kommunen/annan aktor gétt in som
finansiir i delar av insatsen ska de summor som kommunen/annan aktér stitt for inte redovisas nedan.

Insatsen ska vara siirredovisad i bokforingen via en projektkod eller dylikt.




Kostnadsslag Ar2018| Ar2019| Ar 2020 Totalt
Lonekostnader (inklusive l('jne.bikosmat-ler. Ange antal 220 877
personer och manadslén inklusive 16nebikostnad)

1 arbetsmarknadssekreterare, 43 297 kr/mén
Overheadkostnader (max 15 % av lone- eller 9 955
arvodeskostnaderna)

Dator, telefon, visitkort

Externa tjinster (typ av kipt tjinst) 20 400
Advenis via Portify (Empir)

Lokalkostnader (kostnader for externt hyrda lokaler) 0
Material mm. (specificera typ av material) 400
Bdocker till deltagare

Resekostnader 4 008
Studiebesok pd Centrum for SO i Stockholm

Fortiring 0
Information/kommunikation (t.ex. annonser, broschyrer, 0
annat kommunikationsmaterial)

Summa 255 640

Ort och datum: Trelleborg, 2018-01-31
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Titel: Etableringskoordinator






