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Stoédstrukturen - underskattad vid férandringsarbete!

Fér att méjliggdra utvecklingen och framdriften mot extraordinéra resultat (EOR) ar
det nédvandigt att bygga upp en stodstruktur som stodjer féorandringsresan saval i
den inre som den yttre resan. Hos oss sker detta utifran rapporteringsunderlag
under systematiska uppféljningsméten som vi kallar EOR-moten. Metoden mdjliggér
bade kortsiktiga resultat och blir grunden och systematiken for den langsiktiga
férandringen.

Enda sattet for stédstrukturen att na full potential &r genom att nyfiket utforska det
absolut mdojliga. Eftersom provtryckning utifran agerande sker sa &r det rérelsen,
alltsa agerandet, i férandringsresan som blir avgérande fér att utvecklingen ska
kunna stddjas av strukturen.

Inledningsvis kan stddstrukturen tyckas vara obekvam och nastintill skrammande.
Men med det experimentella, nyfikna och transparenta klimatet skapas efterhand en
trygg bas, bade kravande och livfull, och som inkluderar autonomi, kompetens,
effektivitet och sjalvkansla.

Viktoria Hansson, Projektsamordnare Trelleborgsmodellen
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Bakatplanering
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Hur skia 15 @gora? Wifka tardomar har jag dragd lebn sonast? Hur Kan jag gosa annorhinda?

Fran kontroll och magont till lugn och livfullhet

Tre av vara enhetschefer, Anna Blagojevic, Tomas Djurfeldt och Eleonore
Schlyter, delar med sig av sina kédnslor, tankar och upplevelser som de hade
vid inférandet av EOR-arbetet och den stédstruktur som startade ar 2013 och
som de successivt blivit en del av.

Anna

Nér jag bérjade som enhetschef var arbetet med extraordinara resultat redan igang.
Jag blev introducerad i arbetet och tyckte att det 14t bade spénnande och bra;
systematiskt och resultatstyrt.

Som stdd hade jag en rapportmall och uppféljningsméten en gang i manaden. Jag
sag med spanning fram emot mitt férsta sa kallade EOR-mote. Men, nér jag skulle
forbereda mig infor métet insag jag hur mycket jag inte hade koll pa utifran mitt
uppsatta mal fér EOR. Min rapport var otydlig och hangde inte ihop - jag hade helt
enkelt inte tillférlitliga resultat att presentera. EOR, indikatorer och agerande
korrelerade inte.

Jag lamnade métet nagot besviken pa mig sjalv men, med inspiration jag fatt genom
att ta del av mina kollegors EOR-rapporter. Nu loser det sig, tdnkte jag. Tyvarr
visade det sig att det skulle ta lite mer tid &n vad jag var instélld pa, jag saknade
namligen en relevant méatapparat. Jag gick vilse bade i vilket mal och vilka
indikatorer vi skulle mata pa eftersom jag tittade for lite pa hur verkligheten faktiskt
sag ut och vad det var som fungerade och ledde till resultat.

Innan jag sjalv var grundad i metoden kéndes det som att vi gjorde allt for syns
skull, men min nyfikenhet drev mig dnda vidare att fortsatta arbetet. Och tack vare
var interna stddstruktur blev malet och syftet tydligt fér mig och EOR-arbetet véxte
succesivt fram.

Min insikt och ldrdom idag ar att jag genom EOR-arbetet nu forstar att jag var full av
férsvar och blockeringar, graset verkade alltid grénare i mina kollegors processer.
Min EOR-resa har gatt fran kontroll och magont till lugn och livfullhet.

Tomas
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Nér vi bérjade med metoden hade vi EOR-méte varje vecka. Infor varje mote
uppdaterade jag min rapport och foljde upp utvecklingsarbetet avgransat, stegvis
och cirkulart. Initialt gick jag vilse i kontroll och utvecklingsjakt. Jag gick till motet
med skakiga hénder, redo for att bli kritiserad. Samtidigt var jag okunnig i
systematisk uppféljning och hade svart fér att satta méatbara mal, bade pa kort och

lang sikt.

Det var forst nér vi styrde om fokus fran kontroll till nyfikenhet som métena blev
konstruktiva. Men det avgdrande var att vi hade en systematisk uppféljning av vart
utvecklingsarbete. Sen vi inférde arbetet med EOR har vi inte stallt in ett enda
uppféliningsmote. Det tvingar oss att halla fokus och att orka fullfélja.

Eleonore

Jag var inte en del av ledningsgruppen nar vi pabérjade EOR-arbetet, men jag var
anda involverad pa sa satt att jag levererade den rapport som davarande
enhetschef hade som underlag vid EOR-métena.

Né&r jag sedan klev in i rollen som enhetschef och ingick i ledningsgruppen var
arbetssattet inget nytt fér mig. Stodstrukturen var ett naturligt inslag och metoden i
sig blev ett verktyg for mig att fa satta ord pa och synliggéra agerandet i
bakatplaneringen.

Uppféljningsmétena har en bestdmd form som pa ett transparent och nyfiket satt
utmanar mig i min utveckling. Vid provtryckningen presenterar jag férst mitt
agerande, darefter far jag fragor fran bade motesledare och kollegor i syfte att driva
mig framat. For att detta ska fungera &r det viktigt att samtalsklimatet &r nyfiket och
utforskande. Metoden ger mig en méjlighet att fa reflektera Gver var jag star i
framdriften just nu.

Detta nyhetsbrev ar till fér dig som &r intresserad av Trelleborgsmodellen.
Telefon: 0410-73 30 00 E-post: Trellehorgsmodellen
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