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Datum Diarienummer
Arbetsmarknadsnimnden 2017-02-06 AMN 2018/36
Patrik Méllerstrém Till kommunstyrelsen

T f arbetsmarknadschef

Uppfoljning av 2017 ars interna kontrollplan for
arbetsmarknadsnamnden

Enligt kommunens reglemente for intern kontroll (KF 2012-04-23 §85) skall
namnderna varje ar antaga en sarskild plan for den interna kontrollen. Denna
plan skall foljas upp av nimnderna och ndmnden skall senast i samband med
upprattande av arsanalysen rapportera resultatet fran uppféljningen till
kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen beslutade 2016-11-09 § 252 om tre gemensamma
kontrollmal féor nimnderna ar 2017. Arbetsmarknadsndmnden beslutade
2017-01-23, §6 (dnr: AMN 2016/173) om interna kontrollmal 2017 (se bilaga
1).

Kontrollmal 1 (kommunévergripande)
Inképsrutiner och avtal

Kontrollmoment

Kontroll av inkdpsrutiner och uppféljning av avtal.

Granskning

Kontroll har genomférts av upphandlingsavdelningen, en verksamhet inom
serviceforvaltningen. Den forsta kontrollen ar avseende inkdp
forbrukningsvaror och -material, dar ett nytt avtal borjade gilla med Ahlsells
170601. Den redovisade kontrollperioden ar vecka 40-51, dar det visar sig att
arbetsmarknadsforvaltningen inte handlat ndgot utanfor avtal. Den andra
kontrollen ar avseende avtalen for personaltjanster, vilka
arbetsmarknadsforvaltningen ej nyttjat.

Bedémning

Beddmningen ar att kontrollmalet ar uppfyllt.

Kontrollmal 2 (kommundévergripande)
Betalning av leverantérsfakturor

Kontrollmoment

Kontroll av att leverantorsfakturor betalas i tid.

Granskning
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Kontroll har genomforts av controller pa ekonomiavdelningen. Kontroll har
gjorts av 5 % av leverantorsfakturor under augusti manad avseende
arbetsmarknadsforvaltningen, vilket innebar en kontroll av totalt 12 fakturor.
Tre fakturor ar betalda 2 dagar efter forfallodatum.

Bed6émning

Det behdvs en paminnelsefunktion i Raindance avseende forfallna fakturor,
vilket ska implementeras genom att anvianda eskaleringsfunktionen i
Raindance i syfte att inga fakturor betalas efter forfallodatum. Kontrollmalet
anses uppnatt.

Kontrollmal 3 (kommunévergripande)

Redovisning av kostnader.
Kontrollmoment
Kontroll av att leverantoérsfakturor konteras pa ratt konto och verksamhet.

Granskning

Kontroll har genomforts av controller pa ekonomiavdelningen. Kontroll har
gjorts av 5 % av leverantorsfakturor under augusti manad avseende
arbetsmarknadsforvaltningen, vilket innebar en kontroll av totalt 12 fakturor.
En faktura ar felkonterad; konto 6261 ar anvant for att kontera kostnad for
drivmedel, enligt Kommunbas-13 skall konto 691* anvandas.

Bed6mning

Konto 691* ska ldggas upp i Raindance. Kontrollmédlet anses vara uppnatt.

Kontrollmal 4 (ndmndsinternt)

Sdkerstilla att bedomning enligt arbetsmarknadsrutiner foljs vid nysamtal
gdllande om den sékande har stdtt till arbetsmarknadens férfogande.

Kontrollmoment

Genomgang av tre slumpmassigt utvalda nysamtal per
arbetsmarknadssekreterare och kvartal.

Granskning

Nysamtal viljs slumpmassigt ut som stickprov. Det som granskats ar
beddmningar i nysamtal om arbetsmarknadsrutiner f6ljs gdllande om den
sokande statt till arbetsmarknadens férfogande. Dessa beddmningar ar gjorda
av olika arbetsmarknadssekreterare. [ 71 granskade nysamtal innehallandes
beddmningar hade 9 en oklar korrekthet, 5 var otydliga och 3 felhanterade. |
alla fall med oklar korrekthet var beddmningen till sokandes favor.

Bedémning

Kontroller har genomforts kvartalsvis och visar att det har funnits visst behov
av lopande kvalitetsarbete. Moten har genomforts for gemensam genomgang
av riktlinjer for arbetsmarknadsplaneringar, i syfte att sdkerstélla kvalitet i
initiala bedomningar. Aterkoppling har skett till alla berorda
arbetsmarknadssekreterare sa att rutiner foljs for att sdkerstalla kvalitet och



darigenom undvika eventuellt inkorrekta bedomningar, otydlighet i
dokumentation och ren felhantering. Kontrollmélet bor betraktas som till
storsta del uppnatt.

Kontrollmal 5 (nAmndsinternt)

Sdkerstdlla att sokanden fdr rditt bedémning och ritt bistdnd.

Kontrollmoment

Kvalitetssdakra bedomningar av e-ansokan.

Granskning

Administrator har gatt igenom drenden, manatligen tre slumpvist utvalda
bedémningar fran varje handlaggare, rapporterat till enhetschef som i sin tur
rapporterat en sammanstallning till arbetsmarknadschef. Av 153
genomgangna drenden har 13 visat pa felaktigheter.

Bedémning

Kontrollmalet har f6ljts upp manadsvis och granskningen har visat att
kvaliteten i bedémningarna 6verlag ar rattssikra. Atgarder utifran resultat har
gjorts i samrad mellan arbetsmarknadschef och enhetschef. Vad avser de
felaktigheter som kontrollen har visat har enskilda samtal mellan enhetschef
och ansvarig handlaggare genomforts for att sdkerstdlla att felaktigheter inte
upprepas. Salunda gors bedémningen att kontrollmalet &r uppnatt.

Trelleborg 2018-02-05
Patrik Mollerstrom

Tf arbetsmarknadschef

Arbetsmarknadsforvaltningen
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