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1. SAMMANFATTNING AV RESULTAT OCH REKOMMENDATIONER

Skaneus Support har pa uppdrag av Arbetsmarknadsférvaltningen i Trelleborgs kommun genomfért en
utvardering av projektet BAS - Beroende, Arbetsmarknad och Samverkan. Denna utvarderingsrapport
utgor slututvarderingsrapporten och riktar sig i forsta hand till projektdgare och styrgrupp men adven till
andra foretradare i Trelleborgs kommun med intresse av resultaten av de projekt som finansieras av

Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond.

Utvarderingen som helhet har tagit sin utgangspunkt i fyra utvarderingskriterier - eller frageomraden
om man sa vill - som belyst olika perspektiv pa projektet och som har anvants for att strukturera och
sakra bredden i utvarderingen. Bilden nedan illustrerar utvarderingens huvudsakliga resultat och

rekommendationer.

RESULTAT:

Projektet har skapat ett mervarde i relation till ordinarie
arbetsmarknadsinsatser for personer med missbruks-
problem genom att det underlattat ett samarbete over
forvaltnings- och myndighetsgranser.

Projektet har bidragit till att synliggéra metoder som kan

gora individens 6vergangsperiod fran aktiv behandling till

aktiv arbetsmarknadsplanering mer effektiv. Det handlar

om:

- Tillrackliga resurser for att stodja individen i en
"6vergang”.

- Deltagarna har fatt stod av en och samma person.

- Individanpassat forhallningssatt.

- Resultat fran behandling har kopplats ihop med en
arbetsplatsforlagd arbetsmarknadsplanering.

- Stod som svarar mot mangskiftande behov.

BAS har bidragit till forutsattningar att arbeta pa ett mer
individanpassat och resursintensivt forhallningssatt med
malgruppen med mal att deltagarna ska fa ta del av
arbetsplatsforlagda insatser som ska 6verensstamma med
egna behov och 6nskemal.

Projektet har kompenserat deltagare med dalig férankring
pa arbetsmarknaden och brist pa personliga natverk med
kontakter med arbetsgivare via arbetsplatsforlagda
insatser.

Arbetsformedlingens organisation i sin helhet, och ansvariga
chefer pa myndigheten, har bedomt att projektet inte varit
prioriterat med hansyn till myndighetens grunduppdrag.

Arbetsmarknadsforvaltningen har lyft in malgruppen i
organisationens verksamhetsplanering och det har paborjats
ett arbete att anpassa ordinarie insatser utifran de
framgangsfaktorer som identifierats i BAS.

Kan bli svart att implementera samtliga insatser och metoder
eftersom BAS visat att det krdvs extra resurser under
individens 6vergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv
arbetsmarknadsplanering som sannolikt inte finns inom
ramen for ordinarie verksamhet.

REKOMMENDATIONER FOR IMPLEMENTERING:

Skapa formaliserade rutiner for
"overlamning”, overenskomna tidpunkter for
overlamning samt riktlinjer for vilken
handlaggare i respektive organisation som
ansvarar for processen.

Sakerstalla att den enskilde far stod av en och
samma person/ arbetsmarknadssekreterare.

Gora den enskildes kontakter med arbets-
marknadsforvaltningen saval lattillgangliga som
tillrackligt frekventa.

Skapa resurser och utrymme for den enskilda
arbetssekreteraren att kunna satta sigin i den
enskildes specifika behov.

Skapa rutiner och policys for om, och i sa fall
hur, personalen ska ta fornyad kontakt/”ligga
pa” om den enskilde inte dyker upp pa moten.

Sakerstalla att insatserna bygger pa en bred
verktygslada av metoder som svarar mot de
mangskiftande behov som finns bland
deltagarna.

Garantera tata uppfdljningar av praktik-
platserna.

Mojliggora en fortsatt samverkan med
Arbetsformedlingen i individrelaterade drenden.

Moijliggora en fortsatt samverkan med
boendestddjarna for att sdkerstélla att det finns
tillrackligt med resurser och stéd runt den
enskilde.



2. INLEDNING

Skaneus Support har pa uppdrag av Arbetsmarknadsférvaltningen i Trelleborgs kommun genomfort
en utvardering av projektet BAS - Beroende, Arbetsmarknad och Samverkan (i rapporten benamnt
BAS). Projektet har finansierats av Trelleborg kommuns sociala investeringsfond. Denna rapport
utgor den femte och avslutande utvarderingsrapporten under projektperioden.

BAS har genomforts i samverkan mellan Arbetsmarknadsforvaltningens delprocess Insats och
Socialférvaltningens beroende- och vuxenenhet i Trelleborgs kommun. Syftet har varit att arbetsldsa
trelleborgare med beroendeproblematik ska kunna ta del av en skraddarsydd service for att leda till
sjalvforsorjning genom arbete och en varaktig nykterhet och drogfrihet. Den férvantade effekten har
varit att ett samarbete mellan forvaltningarna ska kunna ha lett till nya metoder och samverkans-
former kring hur fler arbetslosa trelleborgare med beroendeproblematik ska komma ut i arbete och
darmed kunna bryta det utanférskap som beroendeproblematik innebar.

2.1 Om utvarderingens genomférande

Skaneus Supports utvardering av BAS har omfattat:

= En formativ utvardering (larande utvardering) som inneburit att systematiskt félja och dokumentera
BAS, dess genomférande samt att studera forutsattningarna for att de uppstéllda malen och effekterna
ska nas. Vardet av denna typ av utvardering ligger i att den kunnat synliggora varfér BAS lyckas bra
eller mindre bra, det vill sdga analysera hur och varfor malen och effekterna har natts eller inte.

= En summativ utvardering i form av en resultat- och effektutvardering for att kunna uttala sig om
ett samlat virde av projektet i relation till mal, resultat/indikatorer och effekter.

De tva utvarderingsformerna har anvants och 6verlappat varandra eftersom syftet har varit att
utvarderingen bade ska kunna anvidndas som en strategisk metod for att stodja och ge kunskap for att
forandra BAS projektgenomférande, utgora en I6pande och integrerad del av utvecklingsarbetet och att
beddma om insatserna i BAS lett till att projektet uppnatt forvantade mal, resultat och langsiktiga effekter.

Den samlade utvarderingen av projektet BAS har féljaktligen syftat till att underséka saval projektets
processer som resultat och effekter. Tidigare nuldgesanalyser och delutvarderingar har haft en larande
ambition genom att |I6pande aterkoppling av utvarderingens resultat har skett i ndra dialog med projektet.

Ett ytterligare syfte med utvarderingen har varit att sdtta in BAS i ett bredare sammanhang och klargéra hur
projektet hanger ihop med den sociala investeringsfondens langsiktiga effektmal som grund for att kunna
bidra till forstaelse for om och varfor projekt har lett till 6nskade effekter och ett forebyggande arbete for de
riskgrupper fonden ytterst riktar sig till.

2.2 Utvardering genom forandringsteori

Larande utvardering innebar att utvarderingen l6pande under hela projekttiden genomfort
utvarderande insatser och aterkopplat resultat, observationer och reflektioner till projektets parter.
Detta har gjorts for att bidra till ett gemensamt larande som underlag fér utveckling av projektet.

Forandringsteori har anvants som ett hjalpmedel i analysen for att fa kunskap om projektets process.
Den har hjalpt till i forstaelsen av hur resultat uppkommer och illustrerat hur projektet BAS &r tankt att



fungera genom att askadliggéra de orsaksmekanismer som gor att verksamheten kan antas leda till
resultat.

Utvarderingen har, enligt nedanstdende modell, arbetat med att synliggéra och analysera relationerna
mellan projektets olika delar: relevans, resurser, insatser, metoder och processer, resultat, férvantade
effekter samt framjande och hindrande faktorer.

Relevans och Insatser och Resultat

Resurser utfall

T T T

Féréndringsteori som ligger som underlag fér analysen av projektet BAS.
Eftersom forandringsteori utgor ett anvandbart analysverktyg vid larande utvarderingar har tanken

varit att undersoka pa vilket satt BAS planerat for att kombinera resurser, insatser/utfall och resultat
for att uppna langsiktiga effekter och vardera hur detta i praktiken kunnat realiseras i projektet.

2.3 Centrala utvarderingsfragor

| utvarderingen i stort av projektet BAS har Skaneus Support utgatt fran ett antal pa férhand bestamda
frageomraden, vilka ar generiska perspektiv som anvands i utvarderingar som baseras pa forandrings-
teori for att strukturera och sakra bredden i en studie:

= Relevans - Har syfte och mal for BAS varit relevanta for projektets medverkande parter?

= Resurser — Har projektets resurser, bade finansiella och personella, anpassats fér satsningen? Hur
har projektet varit uppbyggt nar det galler fragor om organisation, dgarskap och férankring?

= Insatser — Har insatser genomforts i en volym och inriktning som kunnat bidra till mal och effekter?
= Resultat/maluppfyllelse - | vilken utstrdckning har och resultat och mal uppnatts?
= Hallbarhet/effekter - Hur ser férutsattningarna ut for projektets effekter att kvarsta i ett langre

tidsperspektiv?

2.4 Datainsamlingsmetoder

| utvarderingen har Skaneus Support anvant triangulering for att besvara de utvarderingsfragor som
stallts upp. Detta innebar att den samlade analysen bygger pa flera olika datainsamlingstekniker:

= Dialoginriktade intervjuer med projektassistent och foretrdadare for parterna.



=  Utvarderingsmoten med projektets styrgrupp for att informera om och ha en dialog kring de
resultat som framkommit i utvarderingen.

=  Enenkatundersdkning for projektets deltagare (bilaga 1).
= |ndividuella intervjuer med ett storre antal av projektdeltagarna.

= Analys av skriftligt material (styrgruppsanteckningar, arsrapporter, internt material etc).

Valet av utvarderingsinsatser innebar att vi har kunnat starka utvarderingens tillforlitlighet genom att
|ata flera olika kunskapskéllor och datainsamlingsmetoder ligga som grund for analysen. Gemensamt
for ovanstaende utvarderingsinsatser och metoder &r att de bade bidragit till att fa fram kunskap och
ligga som grund gemensam analys och reflexivt larande hos parterna.

2.5 Rapportens disposition

| detta inledande kapitel har vi beskrivit syftet med utvarderingen av BAS. | kapitel 3 redovisas
projektet BAS utifran den ansdkan om medel fran Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond som
projektet baseras pa. Darefter redogors och analyseras, i kapitel 4, projektets insatser i relation till
projektets mal och forvantade effekter. Avslutningsvis, i kapitel 5, redovisas projektets styrkor och
svagheter och faktorer som pa nagot satt utgjort hinder i férandringsprocessen av projektet BAS.

Projektets parter har haft maojligheter att korrigera sakuppgifter i en tidigare version av utvarderings-
rapporten. Skaneus Support ansvarar dock sjalv for innehallet och vad som tagits med och vad som utlamnats.



3. OM PROJEKTET BAS — BEROENDE, ARBETSMARKNAD OCH SAMVERKAN

| detta kapitel ges inledningsvis en beskrivning av BAS och bakgrunden till projektet. Darefter foljer
en redovisning av Skaneus Supports forstaelse for projektets insatser och arbetssatt samt vad man
velat uppna genom projektet.

3.1 Trelleborg kommuns sociala investeringsfond

Projektet BAS har finansierats av Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond.

Med borjan under 2010 har ett flertal kommuner och nagra landsting och regioner i landet skapat
sociala investeringsfonder. Syftet med dessa ar delvis olika men ett gemensamt ar att de ar tankt att
utgora ett verktyg for att hantera nagra av de stora utmaningar som kommunerna och landstingen/
regionerna star infor.

Syftet med Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond ar att minska kostnadsutvecklingen i
kommunens verksamheter och att hitta nya metoder och arbetssatt som leder till dnskvéarda och
dokumenterade effekter for att sdnka kostnaderna i framtiden. Fonden riktar sig till ett antal vad
man bendmner som riskgrupper for vilka de finansierade projekten ska bidra till ett férebyggande
arbete for att spara pengar i framtiden. Det handlar bl a om insatser for att forebygga arbetsloshet
och minska utanforskap for personer med missbruksproblematik.

Medel avsatts for projekt som inte ingar i namndernas budgetramar och man prioriterar
tvarsektoriella ansékningar med tva eller fler férvaltningar/namnder och projektgrupper som
representeras av flera férvaltningar.

Av ansokningarna ska det bl a framga hur och nar vilken verksamhet investeringen minskar kommunens
kostnader och hur projekt kan 6verga till ordinarie verksamhet. Nar projektet 4r genomfort ska medel
aterforas till investeringsfonden genom att de aktuella ndmndernas budgetramar minskas. Beloppet ska
motsvara den summa som enligt projektbeskrivningen férvantas bli den arliga besparingen nar insatsen
ar genomford.

3.2 BAS bakgrund och organisation

Bakgrunden till projektet BAS, som genomforts under perioden 2015-01-01 —2017-12-31, ar enligt
projektansoékan att individer med nyligen avslutat missbruk anses vara en svar malgrupp att fa ut pa
arbetsmarknaden och dessutom inte en hogprioriterad malgrupp inom reguljar arbetsmarknads-
verksamhet. Det bedoms darfor, enligt ansokan, foreligga ett behov av riktade insatser mot malgruppen.

Malgruppen arbetslosa med beroendeproblematik dr en grupp som traditionellt inte prioriteras i andra
fall an med beroendebehandling. Resultat fran behandling kan dock, enligt ansdkan, starkas om de
integreras med en fokuserad arbetsplatsforlagd arbetsmarknadsplanering. Dessutom bidrar denna typ av
insatser till att en grupp som traditionellt befinner sig i ett starkt utanférskap ges ytterligare mojligheter
att komma in i samhallet via en etablering pa arbetsmarknaden.

Projektet BAS ska enligt anstkan bygga pa att Arbetsmarknadsférvaltningens delprocess Insats och
Socialférvaltningens beroende- och vuxenenhet i Trelleborgs kommun ska utveckla samarbetet och
koordinationen kring de personer inom malgruppen som ar aktuella inom bada organisationerna.



Projektet ska omfatta en organisationsovergripande styrgrupp, med féretradare for de bada
forvaltningarna, samt en representant for Arbetsformedlingen i Trelleborg. Arbetsmarknads-
forvaltningen ska i insatsen sta for en arbetsmarknadssekreterare som endast ska arbeta med
insatser kopplade till projektet och Socialférvaltningen ska bidra med del av tjanst for en
socialsekreterare som ska samordna projektinsatserna inom enheten.

3.3 Mal, malgrupper, insatser och arbetssatt

Metodiken for BAS, som bygger pa ett likartat projekt med samma malgrupp och samverkansparter
som genomfordes 2014/2015, ska enligt ansokan baseras pa metoden ”Supported Employment” som
innebdr att stodja och vagleda individen att mobilisera och samordna sina egna resurser i syfte att
erovra de fardigheter personen har behov av i arbetslivet.

Genom samverkan mellan kommunens enheter for beroendebehandling och arbetsmarknads-
planering, i tatt samarbete med Arbetsformedlingen, ska individens dévergangsperiod fran aktiv
behandling till aktiv arbetsmarknadsplanering goras mer effektiv. Arbetsformedlingen beddms vara
en viktig part i denna samverkan da myndighetens olika anstéallningssubventioner antas vara
nddvandiga for att en individ ska fa och behalla ett arbete.

Insatserna ska inledas med arbetsmarknadsinformation och individuella kartlaggningssamtal och
efter introduktionsperioden ska individen ga in i en individuellt skrdddarsydd praktik/ arbetstrdning.
Genom praktik ska deltagaren fa forankring pa arbetsmarknaden, en meningsfull aktivitet och en
chans att préva och utveckla sina forutsattningar att skota ett arbete. Praktiken ska fortlopande
foljas upp av arbetsmarknadssekreterare och langden pa praktikperioden ska vara individanpassad.
Arbetsmarknadsférvaltningen berdknar i ansdkan att typen av praktikplatser kommer att ha en stor
bredd, allt fran arbetstraning till praktik infor anstallning.

Redan under praktikperioden ska berdrda parter inom projektet arbeta med att uppréatta en
planering som ska kunna trada i kraft direkt efter praktikperiodens slut. Planeringen ska bygga pa
individuella behov utifran slutsatser dragna under innevarande praktikperiod. Olika alternativ kan
vara ytterligare praktik, deltagande i nagon av Arbetsformedlingens insatser eller ingang i reguljara
studier. Gemensam uppféljning ska ske hos samverkande myndigheter sa att planeringen blir val
forankrad hos individens primara myndighetskontakter. Avslutningsperioden i projektet, det vill saga
overgangen till reguljar verksamhet, berdknas vara en manad.

Under hela projektets gang ska de operativa representanterna for projektet traffas regelbundet for
gemensamma arendegenomgangar i syfte att sakerstalla korrekt 6verforing av information. Vid
behov ska deltagare dven medverka vid flerpartssamtal.

Projektets malgrupper ar:

= nyckelaktérer inom de tva medverkande forvaltningarna och i forlangningen organisationerna i sig
samt

= arbetsl6sa trelleborgare, inskrivna pa Socialférvaltningens beroende- och vuxenenhet samt
Arbetsmarknadsforvaltningen, som antas kunna klara av ett anpassat arbete.

De matbara malen med BAS ar:

= Att projektet ska omfatta 10 deltagarplatser arligen.



= Att 75 procent av deltagarna ska ha genomfort en praktik.

= Att 25 procent av deltagarna ska ha gatt ut i arbete eller reguljér utbildning efter genomfort
deltagande.

= Att 75 procent av de deltagare som inte avslutas till arbete eller utbildning vid projektslut ska ha
en aktiv planering med Arbetsférmedlingen.

Ett ytterligare mal for projektet ar att det efter genomfort projekt ska finnas en utarbetad metod for
kommunal samverkan kring gemensamma darenden med beroendeproblematik. Vidare ska projektets
samverkanspartners arbeta for att fa ett samlat grepp kring deltagares aktuella situation for att
mdijliggora riktade insatser som till exempel skuldsanering/budgetradgivning och kontakt med varden
gallande olika typer av utredningar.

Skaneus Support uppfattar att projektets delmal pa kort sikt, det vill siga ovanstaende métbara
mal/delmal som ska uppnas inom ramen for projektet, tar fasta pa utveckling som pa sikt ska leda till
att de langsiktiga visionerna forverkligas tillsammans med de férviantade langsiktiga effekterna.

De sistnamnda ar att projektet ska kunna skapa en modell f6r samverkan mellan arbetsmarknads-
och socialndmndernas verksamheter, en modell som framover ska kunna rymmas inom reguljar
verksamhet och att under projektets gang identifiera ytterligare gemensamma utmaningar och
hinder som i sig ska ge 6ppningar for vidare samarbete.

Skaneus Support bedémer att de langsiktiga forvantade effekterna delvis ligger utanfor projektets

ramar i den meningen att projektet BAS inte har tagit pa sig att uppna det inom projektets tidsramar
utan att arbetet och utvecklingsprocesserna fortsatter efter avslutat projekt.
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4. PROJEKTET BAS | VERKLIGHETEN

Detta kapitel innehaller en redovisning och analys av BAS insatser i relation till férvantade mal och effekter.
Kapitlet inleds med en diskussion om relevansen i de grundldggande antaganden och utgangspunkter som
legat bakom projektet samt de faktorer i BAS som hanger samman med projektets resurser.

4.1 Samsyn om behovet av arbetsmarknadsinsatser for individer med missbruksproblematik

| Arbetsmarknads- och Socialférvaltningens ansdkan om medel fran Trelleborgs kommunala sociala
investeringsfond understryks att individer med ett nyligen avslutat missbruk utgor en svar malgrupp att
fa ut pa arbetsmarknaden samtidigt som gruppen inte &r prioriterad inom de reguljdra arbetsmarknads-
insatserna - malgruppen arbetslosa med beroendeproblematik dr en grupp som enligt ansékan
traditionellt inte prioriteras i andra fall an med beroendebehandling och darfér bedéms det finnas ett
behov av riktade arbetsmarknadsinsatser fér malgruppen.

Ett flertal studier visar, i linje med slutsatserna i ansdkan till kommunens sociala investeringsfond, att
det generellt ar svart for personer med en historia av missbruksproblematik att (ater)integreras till
arbetsmarknaden. Jobbalternativen ar farre och man upplever ofta forutfattade meningar fran
samhallet i stort och fran arbetsgivarna. Dessutom har manga i malgruppen bade brist pa utbildning och
arbetslivserfarenhet.

Den bild som framtradde under projektets inledning var att det i styrgruppen infor projektstart fanns en
relativt bred uppslutning bakom projektet och dess idé och att de ansvariga overlag ansag att BAS
utgjorde en viktig och relevant insats for verksamheterna.

Enhetschefen for beroende- och vuxenenheten pa Socialférvaltningen i Trelleborgs kommun understrok, i
linje med ansokan, att det inte finns nagra samlade och riktade arbetsmarknadsinsatser for personer med
missbruksproblem, att gruppen traditionellt inte prioriteras i andra fall an med beroendebehandling och
att BAS darfor utgor ett valdigt viktigt projekt:

“Det finns inga samlade arbetsmarknadsinsatser for personer med missbruksproblematik
sd BAS dr ett viktigt projekt for gruppens mdojligheter pd arbetsmarknaden ™.

Enhetschefen pa Arbetsmarknadsforvaltningen delprocess Insats podngterade i likhet under BAS
inledningsskede att projektet synliggér malgruppen och att den riktade satsning och den samverkan
mellan Arbetsmarknadsforvaltningen och Socialférvaltningen som projektet byggt pa inte hade kunnat
komma till stand inom ramen for ordinarie verksamhet:

“Det har tidigare funnits en viss samverkan mellan forvaltningarna ndr det gdller personer med
missbruksproblem men gruppen har inte varit inne pa arbetsmarknadsenheten i samma
utstrdckning sa BAS synliggdr malgruppen pd ett helt annat sdtt”.

Den bild som framtratt under utvarderingen av BAS ar foljaktligen att det i styrgruppen funnits en
rimlig uppslutning bakom projektet och dess idé och att de ansvariga éverlag anser att BAS utgjort en
viktig och relevant insats for verksamheterna.

Intrycket &r dock att Arbetsformedlingens organisation i sin helhet, och ansvariga chefer pa
myndigheten, bedomt att projektet inte varit prioriterat med hansyn till myndighetens grunduppdrag.
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Grundprinciperna for Trelleborgs arbetsmarknadsmodell bendmns 85/15-principen. Denna innebér
att den uppskattade andel pa cirka 85 procent som ar registrerade pa Arbetsmarknadsférvaltningen
utgors av personer som kan ta ett arbete och som ar hjalpta av en arbetsmarknadsplanering.
Resterande 15 procent ar sddana som inte kan jobba pa grund av exempelvis sociala problem eller
ett missbruk. Verksamheten organiseras och designas utifran behov i den grupp av individer som
utgor de 85 procenten och fokuserar inte pa och avsatter inte resurser for att arbeta med de
individer som ingdr i de 15 procenten, alltsa “undantagen”.

Enhetschefen pa Arbetsmarknadsforvaltningen delprocess Insats understryker, inom ramen for
slututvarderingsinsatserna, att projektet BAS visat att gruppen individer med beroendeproblematik
som avslutat behandling bor betraktas som vilka arbetslosa som helst, med behov som i likhet med
de Ovriga personer i "85-procentgruppen” kan atgardas genom framférallt snabba och individuellt
utformade arbetsplatsbaserade insatser direkt efter konstaterad nykterhet:

2

., Vi bedomer att stédet till personer med missbruksproblem kan erbjudas inom
ramen for de ordinarie arbetsmarknadsinsatserna”.

Malgruppen individer med beroendeproblematik utgor en relativt begransad andel av den grupp som
i sin helhet ar mottagare av kommunens arbetsmarknadsinsatser och vart intryck ar att det inte finns
sarskilda skal, incitament eller forutsattningar att avsatta/frigéra kompletterande ekonomiska
resurser efter projektslut for att arbeta med malgruppen.

Det ar dock positivt att processen under projektet resulterat i en fortsatt samsyn mellan Social-
forvaltningen och Arbetsmarknadsforvaltningen att det, inom ramen for ordinarie verksamhet, finns
fortsatta skal att stodja individen under en évergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv arbets-
marknadsplanering.

Framforallt ar det positivt, vilket diskuteras narmare i andra delar av rapporten, att det uttalade behovet
av stod for individer med missbruksproblematik lett fram till att Arbetsmarknadsférvaltningen lyft in
malgruppen i organisationens verksamhetsplanering. Det har pabdrjats ett arbete att efter avslutat
projekt anpassa ordinarie insatser utifran de framgangsfaktorer som identifierats inom ramen for
projektet BAS:

”De behov som BAS byggt pa har nu lett fram till att vi gemensamt utifran resultaten
i projektet ska utveckla samverkan for att kunna ge ett individuellt anpassat stod till
BAS deltagare inom ramen for var ordinarie verksamhet”.

4.2 Engagerad projektledning, andamalsenligt sammansatt styrgrupp men behov av en fortsatt
myndighetsovergripande ledningsstruktur

Var bedémning ar att BAS personalresurser legat i linje med Trelleborg Kommuns ansdkan till den
sociala investeringsfonden och att projektet sammantaget har haft tillrackligt med ekonomisk och
personell kapacitet for att samordna och administrera satsningen.

Vi menar att de avsatta resurserna i BAS overlag varit tillrackliga och funktionella for att insatserna i
projektet kunnat genomféras enligt plan och att det i projektorganisationen for BAS funnits ett
fungerande styr- och uppféljningssystem for projektets budget.

De studier och utvarderingar som gjorts av den typ av utvecklings- och samverkansprojekt som BAS

representerar visar att projektens organisering har stor betydelse fér bade genomférandet och
majligheterna att skapa ett langsiktigt hallbart utvecklingsarbete. Ett satt att organisera ett projekt
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som enligt flera studier ger resultat och langsiktigt hallbara effekter &r att tillsatta funktioner och
roller som bygger pa att det finns en aktiv dgare, en professionell och engagerad styrgrupp samt en
kompetent projektledning.

Tanken bakom Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond ar att projekten ska ge utrymme for
nyskapande och experimenterande verksamheter som ska kunna ga utéver reguljar verksamhet men
samtidigt integreras i ordinarie organisationer efter projektslut.

De principer och kriterier som galler fér Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond antyder att
kommunen genom finansiering av insatser efterstravar langsiktighet. | detta avseende har vi kunnat se
att projektet BAS utgor en fortsattning utifran ett tidigare projekt med samma malgrupp. Det &r dock,
med stdd fran de intervjuer som genomforts, svart att se att det i BAS skett en utveckling eller pabyggbar
kunskap fran det tidigare projektet med samma malgrupp.

Styrgruppen i BAS har dock, i likhet med det tidigare genomférda projektet, haft en &ndamalsenlig
representation med foretradare fran bada de berérda forvaltningarna samt Arbetsférmedlingen. Genom
den breda organisations- och myndighetsovergripande samverkan som funnits i styrgruppen har det
organisatoriskt funnits forutsattningar for resultat av BAS i form av utvecklingen av mer strukturella och
langsiktiga forandringar nar det galler samarbetet kring personer med missbruksproblematik.

Dessutom &r det enligt olika studier en betydande faktor for resultatet av samverkan att det i den
samverkande gruppen, i linje med projektet BAS, finns en representativitet fran alla de verksamheter
som paverkas av projektet.

Samtidigt visar utvarderingen att styrgruppens strategiska roll varit relativt svag under processen och
att de diskussioner som rort mer strategiska fragor kring hur resultaten kan tas om hand och bli till
langsiktigt hallbara effekter skett i separata samtal mellan ansvariga for Arbetsmarknadsférvaltningens
delprocess Insats och Socialférvaltningens beroende- och vuxenenhet framférallt under projektets
avslutande del. Vi menar darfor att det tillsammans med Arbetsférmedlingen finns behov av fortsatta
diskussioner kring behovet av en organisations- och myndighetsévergripande ledningsstruktur som
kan fortsatta driva fragan.

Den ansvariga projektsekreteraren i BAS har, vilket vi anser varit en avgérande framgangsfaktor for BAS
mervarde pa deltagarniva, arbetat engagerat for att kunna méta varje enskild deltagares individuella behov
och 6nskemal.

Projektsekreteraren har gradvis arbetat med att forankra projektets insatser pa Arbetsmarknads-
forvaltningen och att involvera arbetsmarknadssekreterare i verksamheten. Pa detta satt har
projektet i 6kad utstrackning, under projektets gang, kopplats till Arbetsmarknadsforvaltningens
grundorganisation.

En problematik for processen i BAS har dock férorsakats av de personalférandringar som skett inom
beroende- och vuxenenheten, som bl a inneburit att ansvarig socialsekreterare bytts ut vid ett par
tillfallen och ersatts med andra personer. Arbetsférmedlingen organisationsférandringar under 2016
och 2017 har ocksa varit en bidragande orsak till att myndigheten haft en bristande representation i
projektet pa strategisk ledningsniva.

4.3 Insatser i relation till resultat pa deltagarniva

BAS genomforda insatser gentemot projektets deltagare ligger i inriktning i linje med Arbets-
marknads- och Socialférvaltningens ansdkan till Trelleborgs kommuns sociala investeringsfond.
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Totalt har uppstartsmoten genomforts med 53 personer i malgruppen vilket innebér att det i
projektet varit ndgot lagre infléde av deltagare an férvantat. 6 personer som varit pa uppstartssamtal
har aldrig paborjat projektet vilket medfort att sammanlagt 47 personer varit aktiva i BAS.

En anledning till det periodvis begransade inflodet av deltagare ar att farre personer genomférde
beroendebehandling under 2016 i relation till foregaende ar vilket minskat rekryteringsunderlaget
for BAS. Intrycket ar dock att en ytterligare orsak till svarigheterna att rekrytera deltagare ar att det
pa handlaggarniva pa beroende- och vuxenenheten, mojligen pa grund av de personalbyten som
skett under projektperioden, funnits delvis varierande syn pa projektet och vem som bor utgora
malgrupp for satsningen.

Insatserna har for den enskilde deltagaren i BAS inletts med arbetsmarknadsinformation och
individuella kartlaggningssamtal. Efter introduktionsperioden har ett flertal av deltagarna, 41 av de
47 (87 %) gatt in i en (i vissa fall flera) individuellt skraddarsydd praktik/ arbetstraning. Praktik-
platserna har haft en stor bredd med fokus pa arbetstraning och langden pa praktiken, som i viss
utstrackning fortlépande féljts upp av arbetsmarknadssekreteraren, har varit individanpassad.

Under praktikperioden har berérda parter inom projektet arbetat med att uppratta en planering som
ska kunna trada i kraft direkt efter praktikperiodens slut dar alternativ kunnat vara ytterligare praktik,
deltagande i ndgon av Arbetsférmedlingens insatser eller ingang i reguljara studier.

Av de 47 personer som medverkat i projektet har 22 personer (47 %) avslutats till arbete/studier eller
annan egen forsorjning (21 till arbete och 1 till studier). 22 personer har av olika anledningar avslutats i
projektet p g a aterfall, bruten planering eller annan orsak som gjort att de inte kunnat delta i projektet.

De deltagare som avslutat sin medverkan i projektet av annan anledning dn arbete har atergatt till
planering med beroendeenheten utan aktiv planering med Arbetsférmedlingen. Detta da verksamheten
valt att fortsatta arbeta med de inskrivna tills alla samverkansparter tillsammans uppnatt ett positivt
resultat, med undantag for de deltagare som avslutar pa grund av aterfall i missbruket

4.3.1 En kombination av en arbetsforberedande traningsmodell och en sysselsattningsframjande insats

De modeller som finns fér malgruppen missbrukare av alkohol och narkotika med svag arbetsmarknads-
anknytning innebar i stora drag arbetsforberedande traningsmodeller eller sysselsattningsframjande insatser.

Arbetsforberedande traningsmodeller @r primart utformade for att 6ka deltagarnas anstallnings-
barhet genom att férmedla kunskaper och praktiska fardigheter som behoévs for anstallning inom ett
visst yrke eller bransch. Atgédrderna kan utdver specifik yrkestraning dven inbegripa ett vitt spektra av
insatser som jobbsokarstrategier samt insatser for 6kad sjalvkansla och motivation.

Modellen foreskriver en gradvis introduktion till arbetsmarknaden, vilket skiljer den fran
sysselsattningsfrimjande insatser i form av individanpassat stod till arbete (IPS) dit dven supported
employment ingar. Modellen riktar sig till personer som ar motiverade att arbeta. Utgangspunkten
for IPS-modellen &r ett avlonat arbete pa vanliga arbetsplatser med tillgang till kontinuerligt stéd och
service. Stodet kan omfatta exempelvis jobbcoacher, arbetsplatsforlagd handledning och olika typer
av mentorprogram.

Modellen kdnnetecknas av att malet med deltagande &r en avlonad anstéllning pa den reguljara
arbetsmarknaden, att processen med att soka arbete inleds direkt, i stallet for att individen forst
genomgar arbetsmarknadsutbildning och att en arbetslivsinriktad rehabilitering skraddarsys efter
den enskildes 6nskemal och val och att arbetsrehabiliteringen ar en central komponent i
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behandlingen. Om andra vardbehov finns integreras de i IPS-modellen och stédet ar individanpassat
och fortsatter sa lange det behovs.

Ett flertal studier som genomforts kring malgruppen missbrukare eller beroende av alkohol och
narkotika med svag arbetsmarknadsanknytning visar, i linje med de slutsatser som redovisas i
Arbetsmarknads- och Socialforvaltningens ansdkan till den sociala investeringsfonden, att olika
modeller av sedvanliga arbetsférberedande traningsinsatser har visat sig vara mindre effektiva
jamfort med supported employment (inklusive IPS) nar det géller att skaffa ett arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Det vetenskapliga underlaget for effekterna av supported employment i
jamforelse med annan arbetslivsinriktad rehabilitering dr dock begransat for samtliga effektmatt.

Vi menar att BAS omfattat insatser fran bada av ovanstdende modeller och i realiteten en
kombination av en arbetsférberedande traningsmodell och en sysselsattningsframjande insats och
foljaktligen modeller som enligt studier har visat bidra till varierande resultat fér malgruppens
mojligheter att ta sig ut pa arbetsmarknaden.

4.3.2 BAS har skapat ett mervarde i arbetet med malgruppen med missbruksproblematik

Vi menar, trots att BAS byggt pa modeller som visar pa varierande resultat for malgruppens
majligheter att ta sig ut pa arbetsmarknaden, skapat ett tydligt mervarde i relation till ordinarie
arbetsmarknadsinsatser for personer med missbruksproblem. Projektet har lett till forutsattningar
och resurser att i samverkan prova och testa insatser, metoder och forhallningssatt for projektets
malgrupp som ligger utanfor vad traditionella arbetsmarknadsinsatser i Trelleborgs kommun har
moijlighet att gora.

Projektet har bidragit till att individens dvergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv arbets-
marknadsplanering kunnat géras mer effektiv. Vi menar ocksa att resultatet av satsningen pa
deltagarniva far anses som mycket bra med tanke pa malgruppens férutsattningar.

Enligt diagram 1 anser i princip samtliga av de deltagare i BAS som medverkat i en enkatundersdkning
att det stod de fatt i projektet varit mycket eller ganska bra.

Svar, i procentuell andel, om vad deltagare i BAS
allmant tycker om det stod man fatt i projektet
100
80
60 -
40
20
] ]
0
Mycket eller ganska bra Varken bra eller daligt Mycket eller ganska daligt

Diagram 1: Svar, i procentuell andel, om vad deltagare i BAS allmdnt tycker om det stéd man fatt i projektet.
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Var bedomning &r att BAS, pa ett tydligt satt, har bidragit till att stodja individer i malgruppen med en
svag stéllning pa arbetsmarknaden. De framgangsfaktorer pa individniva som vi menar ar de viktigaste ar:

=  Tillrackliga resurser for att stodja individen i en ”6vergang”.

=  Deltagarna har fatt stéd av en och samma person.

= Individanpassat forhallningssatt.

=  Resultat fran behandling har kopplats ihop med en arbetsplatsférlagd arbetsmarknadsplanering.
=  Stod som svarar mot mangskiftande behov.

BAS har bidragit till forutsattningar att arbeta pa ett mer individanpassat och resursintensivt
forhallningssatt med malgruppen med mal att deltagarna ska fa ta del av arbetsplatsforlagda insatser
som ska stdmma 6verens med egna behov och 6nskemal.

Inom projektet BAS har de personer deltagit som nyligen avslutat en behandling och i vissa
undantagsfall varit i slutskedet av en sadan. Behandlingsperioderna varierar i langd men det ror sig
vanligtvis om nagra manader. Under behandlingen har man byggt upp fasta rutiner och i princip
arbetat heltid med att lara sig att hantera sitt beroende.

| 6vergangen till arbetsmarknadsinsatser inom ramen fér BAS har den tid som projektsekreteraren
har haft att lagga pa den enskilde deltagaren utgjort en potentiellt viktig och kanske helt avgérande
framgangsfaktor eftersom malgruppen kraver fortsatt strukturerade och mer frekventa insatser dn
vad som ar maéjligt inom ramen for ordinarie arbetsmarknadsverksamhet.

De deltagare som intervjuats som grund foér utvarderingen uttrycker att BAS erbjudit malgruppen
insatser som gruppen inte har mojlighet att fa pa nagot annat hall i kommunen. Deltagarna lyfter
framforallt fram att insatserna i BAS anpassats utifran de egna individuella och speciella behoven
man har nar man precis avslutat en missbruksbehandling:

“Pd BAS far jag det ddr lilla extra som jag inte fatt pd ndgot annat stdlle tidigare”.

“De praktikplatser jag fitt har anpassats till vad jag vill ha och vad jag dr intresserad av.
Stodet fran projektledaren har varit otroligt bra. ”

Manga deltagare poangterar vikten av att den ansvariga for projektets insatser varit tillganglig och att
man fatt mojlighet att fa ett extra och mer intensivt stéd som man upplever att man inte fatt tillgang
till i andra insatser man medverkat i. Det handlar om mer frekventa insatser for var och en av
deltagarna kring uppféljning, motivationskapande insatser och ”icke jobbrelaterade” insatser i form
stodinsatser kring deltagarnas sociala och psykosociala forhallanden:

Vi som har missbruk behéver négot annat an de andra far, annars funkar det inte for oss. Vi
mdste ha uppféljning, ndgon som ligger pd, annars blir det inte hdllbara losningar”.

Vi menar att malgruppens forutsattningar att etablera sig pa arbetsmarknaden har underlattats i
projektet genom att deltagarna fatt stéd av en och samma person som har haft kinnedom om saval
arbetsmarknaden som beroendeproblematiken. Dessa delar i kombination med att kontakten med
BAS projektansvarig har varit saval lattillganglig som frekvent utgor ocksa viktiga framgangsfaktorer.

Det har ocksa varit mycket positivt att BAS mojliggjort att resultat fran behandling kunnat kopplas
ihop med en fokuserad arbetsplatsforlagd arbetsmarknadsplanering vilket inneburit att en grupp
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som traditionellt befinner sig i ett starkt utanforskap fatt ytterligare mojligheter att komma in i
samhallet via en etablering pa arbetsmarknaden.

Personer som varit aktuella for projektet har haft en relativt kort period av drogfrihet, vilket i
kombination med en vanligtvis begransad arbetslivserfarenhet gor att det funnits ett stort behov av
arbetstraningsplatser som ett forsta steg for att kunna komma ut pa arbetsmarknaden.

Samarbetet i projektet har ocksa maijliggjort att insatserna kunnat baseras pa en relativt bred
verktygslada av metoder som i stort tycks svara mot de mangskiftande behov som finns bland
deltagarna och att individens dvergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv arbetsmarknadsplanering
kunnat goras mer effektiv:

”Jag hade inte fatt samma st6d pd AF, har kan jag traffa ndgon som lyssnar pa mig,
Projektet ger mig det jag behdver och sdtter samtidigt lite press pd mig om jag uteblir...//...tycker
dessutom att jag blivit erbjuden praktik ganska snabbt.”

| dessa delar har det varit positivt att arbetsgivaren, utifran en 6verenskommelse med arbetstagaren,
fatt en presentation av den tankta arbetstagaren inklusive de beroendeproblem som deltagaren har.
Projektets egna erfarenheter ar att goda arbetsgivarkontakter med det lokala naringslivet ar
avgorande for malgruppen da det ofta kravs en personlig kontakt med bade deltagare och
arbetsgivare. Resultaten av projektet visar att det ar viktigt att det i kontakten med arbetsgivare finns
en tydlighet kring forhallanden som ror individens situation och behov.

Uppfoljningen pa praktikplatserna har ocksa varit en central del och viktig framgangsfaktor och visar
pa vikten av att uppfdljningen bor gdras av en och samma person over tid - inledningsvis tat for att
sedan successivt glesas ut. | dessa delar ar det mojligt att projektet i 6kad utstrackning kunnat
fungera som stod bade for arbetsgivaren och for arbetstagaren.

En avslutande aspekt hanger samman med behovet av en langre uppfdljningsperiod dn vad som ar
fallet for den “traditionella” deltagaren pa enheten for arbete och utbildning. Relativt manga av
deltagarna har kommit i arbete. Detta ar sjalvklart mycket positivt saval om det handlar om arbeten
pa den reguljara arbetsmarknaden, tillfalliga anstallningar eller anstallningar med l6nest6d.

Med héansyn till deltagargruppens bakgrund med missbruksproblem verkar det dock vara for tidigt att
avsluta den enskildes inskrivning pa Arbetsmarknadsférvaltningen efter tre manader av
sjalvforsorjning med tanke pa malgruppens svarigheter att inte bara fa ett arbete utan framfoérallt att
langsiktigt kunna behalla ett. Forhallanden kan innebara att deltagare tillfalligt skrivs ut for att senare
komma tillbaka. Enhetschefen bor beroende- och vuxenheten poangterar att:

”Det kréivs en mer langsiktig planering — det gar inte att sldppa individer i denna

gruppen efter 3 manader, det dr alldeles for tidigt”.

Projektets deltagare lyfter ocksa fram behovet av att inte avsluta stodet och kontakten for tidigt:

“Jag tycker att man borde fortsatt kontakt tills man har fatt ett “riktigt jobb” med kontrakt och att
man inte avslutar kontakten och hjdlpen bara for att man har fatt en praktikplats...//...”

Manga ungdomar har varit aktuella i satsningen och héar har projektet sett en ofta komplex och
outredd problembild, i kombination med brist pa arbetslivserfarenhet. Dessutom upplevs personer i
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malgruppen under 25 ar generellt ha en mindre stabil nykterhet, det vill sdga att andelen som tar
aterfall ar markant hogre an bland de aldre.

For de nagot aldre har projektet ofta sett en situation med barn som har sarskilda behov, vilket lett
till svarigheter for den enskilde att anpassa sig till arbetsplatsens rutiner. For nagra deltagare har det
dessutom fysiska och psykiska arbetshinder synliggjorts i samband med arbetstraning.

Med hénsyn till ovanstaende menar vi, i linje med projektets egna erfarenheter, att behovet av langsiktiga
planeringar och uthallighet ar stort for att na fram till positiva resultat. Ibland har projektet visat att det
kan ga for snabbt deltagaren att komma ut pa arbetsmarknaden och en framgangsfaktor har visat sig vara
att "skynda langsamt”.

4.4 Finns en modell att implementera i ordinarie verksamhet men kravs ett fortsatt utvecklingsarbete

Arbetsmarknadsforvaltningen och Socialférvaltningens beroende- och vuxenenhet tilldelades medel
fran den sociala investeringsfonden for att utveckla samarbetet och koordinationen kring de
personer som ar aktuella inom bada organisationer. Syftet med den sociala investeringsfonden ar att
finansiera nya metoder och arbetssatt att arbeta med forebyggande arbete for att bryta negativa
trender och darigenom minska kommunens kostnader for tankt malgrupp.

BAS projektmal ar att det efter projektet ska finnas en utarbetad metod fér kommunal samverkan kring
gemensamma arenden med beroendeproblematik. Projektet ska skapa en modell f6r samverkan mellan
arbetsmarknads- och socialndmndernas verksamheter, en modell som framdéver ska kunna rymmas
inom reguljar verksamhet.

Vi menar att det under projektets gang identifierats gemensamma utmaningar och hinder som i sig kan
ge Oppningar for vidare samarbete. Vi anser ocksa att det i projektet kunnat identifieras ett antal
framgangsfaktorer som kan tjana modell for en fortsatt samverkan mellan arbetsmarknads- och
socialnamndernas verksamheter. En modell for att arbeta med gruppen med missbruksproblematik som
framéver kan rymmas inom reguljar verksamhet.

Det ar positivt att ansvariga fran Arbetsmarknadsforvaltningen och Socialférvaltningens beroende- och
vuxenenhet utvecklat forslag pa en metod for kommunal samverkan kring gemensamma drenden med
beroendeproblematik och en modell fér samverkan mellan arbetsmarknads- och socialnamndernas
verksamheter som framdver ska kunna rymmas inom reguljar verksamhet.

Framforallt ar det positivt att det uttalade behovet av stod for individer med missbruksproblematik lett
fram till att Arbetsmarknadsférvaltningen lyft in malgruppen i organisationens verksamhetsplanering
och att det paborjats ett arbete att anpassa ordinarie insatser utifran de framgangsfaktorer som
identifierats inom ramen for projektet BAS:

Samtidigt menar vi, med utgangspunkt fran de framgangsfaktorer som kunnat identifieras i BAS, att det
kan bli svart att implementera samtliga insatser och metoder eftersom BAS visat att det kravs extra
resurser under individens dvergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv arbetsmarknadsplanering som
sannolikt inte finns inom ramen for ordinarie verksamhet.

| det fortsatta arbetet runt malgruppen menar vi att det ar viktigt att 6vergangen mellan behandling till
aktiv arbetsmarknadsplanering goérs sa kort och effektiv som mojligt genom tydliga och formaliserade
rutiner for ”overlamning”, fasta och 6verenskomna tidpunkter for 6verlamning samt tydliga riktlinjer for
vilken/vilka handlaggare i respektive organisation som ansvarar fér processen.
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Framforallt handlar det om att underlatta malgruppens férutsattningar att etablera sig pa
arbetsmarknaden genom att i sa stor utstrackning som majligt sékerstélla att den enskilde far stéd av en
och samma person/ arbetsmarknadssekreterare med kainnedom om saval arbetsmarknaden som hur
beroendeproblematik kan paverka individens férutsattningar att fa och behalla ett arbete.

Det handlar om att skapa resurser och utrymme for den enskilda arbetssekreteraren att kunna satta
sig in i den enskildas specifika behov och att underlatta malgruppens forutsattningar att etablera sig
pa arbetsmarknaden genom att géra den enskildes kontakter med arbetsmarknadsférvaltningen
saval lattillgangliga som tillrdckligt frekventa.

Vi menar ocksa att det ar viktigt att skapa rutiner och policys fér om, och i sa fall hur, personalen ska
ta fornyad kontakt/”ligga pa” om den enskilde inte dyker upp pa 6verenskomna méten - samordna
rutiner och policys i relation till andra malgrupper som grund for om malgruppen med missbruks-
problematik kan/bor fa utvidgat stod.

Fragan ska ses mot bakgrund av att projektet har visat att det i 6vergangen till arbetsmarknads-
insatser inom ramen for BAS utgér den tid som projektassistenten haft att Idgga pa den enskilde
deltagaren en potentiellt viktig och kanske helt avgérande framgangsfaktor eftersom malgruppen
kraver fortsatt strukturerade och mer frekventa insatser an vad som bedémts vara mojligt inom
ramen for ordinarie arbetsmarknadsverksamhet.

Det handlar om att sakerstalla att insatserna, i likhet med under projektet, bygger pa en bred
verktygslada av metoder som svarar mot de mangskiftande behov som finns bland deltagarna
inklusive insatser och metoder som ror motivationskapande insatser och “icke jobbrelaterade”
insatser i form stodinsatser utifran deltagarnas sociala och psykosociala forhallanden.

Det handlar ocksa om att fortsitta kompensera deltagare med dalig forankring pa arbetsmarknaden
och brist pa personliga natverk med kontakter med arbetsgivare via arbetsplatsférlagda insatser. En
viktig faktor ar att mojliggora att arbetsgivaren, utifran en 6verenskommelse med arbetstagaren, far
en presentation av den tdnkta arbetstagaren som ocksa omfattar de beroendeproblem som
deltagaren har.

Slutligen anser vi ocksa att det finns behov av att bevara en motesstruktur fran projektperioden och
pa sa satt forlanga samverkan mellan olika huvudman, inklusive Arbetsformedlingen, som
systematiskt kan dokumenteras som grund fér en organisationsévergripande samverkan. Det handlar
om att maojliggodra en fortsatt samverkan med Arbetsférmedlingen i individrelaterade drenden men
ocksa en fortsatt samverkan med boendestédjarna for att sakerstélla att det finns tillrackligt med
resurser och stdd runt den enskilde.

4.5 Uppfoljning av effekter pa samhallets kostnader

Sociala investeringar som exempelvis de som finansieras via Trelleborg kommuns sociala
investeringsfond syftar till att mojliggéra uppfoljning av de langsiktiga effekterna av en insats och
analysera om och hur en tidig insats l6nar sig pa sikt i form av minskat manskligt lidande och
minskade samhallskostnader.

For att gora en samhallsekonomisk analys av BAS insatser behéver man effektsamband, det vill séga
orsakssamband som visar hur relevanta utfallsvariabler paverkas av projektets stéd. Eftersom
kunskap om orsakssamband hamtas fran effektstudier, till exempel effektutvarderingar och da
kvaliteten pa sadana samband ofta har avgérande betydelse for vilka slutsatser som kan dras bor
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Trelleborgs kommun undersdka mojligheterna att genomféra undersdkningar som kan visa samband
som visar kausal effekt, som alltsa inte bara grundas pa korrelation.

Vi efterlyser ett nationellt samordnat system for att utvardera effekterna av sociala investerings-
fonder och menar att det ar markligt att metoden for att utforma och utvardera sociala
investeringsfonder &r sa svagt utvecklad. Dessutom behdvs riktlinjer for hur de langsiktiga
besparingar som investeringarna leder till ska aterféras till fonden. Exempelvis har inga nationella
myndigheter hittills intresserat sig for hur samhallsekonomiska analyser ska goras av utvecklings-
projekt trots att motsvarande riktlinjer och kunskapsunderlag finns pa flera andra omraden.
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5. PROJEKTETS STYRKOR OCH SVAGHETER

| detta avslutande kapitel berors framgangsfaktorer och vad som har fungerat bra samt hinder och
vad som har fungerat mindre bra. Detta gors som ett satt att ge en foérklaring till uppvisade resultat.

Styrkor och framgangsfaktorer:

Projektet har skapat ett mervarde i relation till ordinarie arbetsmarknadsinsatser for personer med
missbruksproblem genom att det underlattat ett samarbete 6ver forvaltnings- och myndighetsgranser.

Projektet har bidragit till att synliggéra metoder som kan gora individens 6vergangsperiod fran
aktiv behandling till aktiv arbetsmarknadsplanering mer effektiv. Det handlar om:

- Tillrackliga resurser for att stodja individen i en ”6vergang”.

- Deltagarna har fatt stod av en och samma person.

- Individanpassat forhallningssatt.

- Resultat fran behandling har kopplats ihop med en arbetsplatsforlagd

arbetsmarknadsplanering.
- Stod som svarar mot mangskiftande behov.

= BAS har bidragit till forutsattningar att arbeta pa ett mer individanpassat och resursintensivt
forhallningssatt med malgruppen med mal att deltagarna ska fa ta del av arbetsplatsforlagda
insatser som ska stamma 6verens med egna behov och 6nskemal.

= Projektet har kompenserat deltagare med dalig forankring pa arbetsmarknaden och brist pa
personliga ndtverk med kontakter med arbetsgivare via arbetsplatsforlagda insatser.

= Det uttalade behovet av stod for individer med missbruksproblematik har lett fram till att
Arbetsmarknadsférvaltningen lyft in malgruppen i organisationens verksamhetsplanering och det
har paborjats ett arbete att anpassa ordinarie insatser utifran de framgangsfaktorer som
identifierats inom ramen for projektet BAS.

Svagheter och hinder:

= Kan bli svart att implementera samtliga insatser och metoder eftersom BAS visat att det kravs extra
resurser under individens dvergangsperiod fran aktiv behandling till aktiv arbetsmarknadsplanering
som sannolikt inte finns inom ramen for ordinarie verksamhet.

= Styrgruppens strategiska roll har varit svag under processen.

= Arbetsférmedlingens organisation i sin helhet, och ansvariga chefer pa myndigheten, har bedomt att
projektet inte varit prioriterat med hansyn till myndighetens grunduppdrag.

= FOr att gbra en samhéllsekonomisk analys av BAS insatser behdver man effektsamband, det vill siga
orsakssamband som visar hur relevanta utfallsvariabler paverkas av projektets stéd. Eftersom kunskap om
orsakssamband hamtas fran effektstudier, till exempel effektutvarderingar och da kvaliteten pa sadana
samband ofta har avgorande betydelse for vilka slutsatser som kan dras bér Trelleborgs kommun
undersdka mojligheterna att genomfora undersékningar som kan visa samband som visar kausal effekt,
som alltsa inte bara grundas pa korrelation.
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5.1 BAS utifran forandringsteorin

For att ge en 6versiktlig bild av hur hindrande faktorer paverkat mojligheten till att projektet BAS ska
na mal/resultat och effekter har vi anvént oss av férandringsteorin. | figuren nedan vi med rod text
lagt in faktorer som pa nagot satt utgjort hinder eller sddant som inte fallit ut som det var tankt.

Relevans

Alla parter anser
att det finns behov
av BAS insatser for
att individens
Overgangsperiod
fran aktiv behand-
ling till aktiv
arbetsmarknads-
planering gors mer
effektiv.

Resurser

Arbetsmarknads-
sekreterare som

arbetar operativt
med malgruppen.

Socialsekreterare
som samordnar
insatser.

Styrgrupp med
andamalsenlig
sammansattning.
- Har saknats
representant pa
ledningsniva fran
AF.

Styrgrupp med
fokus pa fragor
som ror hur
projektet kan leda
till hallbara
langsiktiga
effekter.

- Bristande fokus
pa langsiktiga
effekter i styr-
gruppen isin
helhet.

Organisationer
fran arbetslivet
som vill bidra med
praktik- platser.

Tillrdckliga
finansiella
resurser fran
Trelleborgs sociala
investeringsfond.

Insatser och

utfall

Utveckling av
metoder for att
koordinera
samarbetet kring
malgruppen som
kan rymmas inom
reguljar
verksamhet.

Utveckling av
metoder for att

—|.> effektivisera

individens
overgang fran
behandling till
arbetsmarknads-
planering.

Arbetsmarknads-
information, kart-
laggning och
skraddarsydd
praktik.

10 deltagarplatser
arligen.

- Lagt
deltagarantal.

75 procent av
deltagarna
genomfor en
praktik.

Resultat

25 procent av
deltagarna har
gatt ut i arbete
eller reguljar
utbildning.

75 procent av de
deltagare som inte
avslutas till arbete
eller utbildning vid
projektslut har en
aktiv planering
med AF.

Det finns en
utarbetad metod
for kommunal
samverkan kring
gemensamma
darenden med
beroende-
problematik.

Det finns en
modell for
samverkan som
kan rymmas inom
reguljar
verksamhet.

Effekter

Finns metoder for
att koordinera
samarbetet kring
malgruppen.

Projektets insatser
drivs inom ramen
for reguljar
verksamhet.

- Kan bli svart att
implementera
samtliga insatser och
metoder eftersom
BAS visat att det
kravs extra resurser
under individens
Overgangsperiod
fran aktiv behandling
till aktiv arbets-
marknadsplanering
som sannolikt inte
finns inom ramen for
ordinarie verksamhet
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5.2 Rekommendationer infor implementering i ordinarie verksamhet

Nedan redogors for vara rekommendationer till projektet BAS for att implementera resultaten i
ordinarie verksamhet:

= Skapa formaliserade rutiner for “6verlamning”, 6verenskomna tidpunkter for éverlamning samt
riktlinjer for vilken handlaggare i respektive organisation som ansvarar for processen.

= Sikerstalla att den enskilde far stod av en och samma person/ arbetsmarknadssekreterare.

= Gora den enskildes kontakter med arbetsmarknadsforvaltningen saval lattillgangliga som tillrackligt
frekventa.

= Skapa resurser och utrymme for den enskilda arbetssekreteraren att kunna satta sig in i den
enskildes specifika behov.

= Skapa rutiner och policys for om, och i sa fall hur, personalen ska ta fornyad kontakt/”ligga pa” om
den enskilde inte dyker upp pa éverenskomna maoten.

= Sikerstalla att insatserna bygger pa en bred verktygslada av metoder som svarar mot de
mangskiftande behov som finns bland deltagarna.

= Garantera tdta uppfoljningar av praktikplatserna.

= Mojliggora en fortsatt samverkan med Arbetsformedlingen i individrelaterade arenden.

= Mojliggora en fortsatt samverkan med boendestddjarna for att sakerstélla att det finns tillrackligt
med resurser och stod runt den enskilde.
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BILAGA

Resultat av enkdtundersékning for deltagare i BAS. Resultaten redovisas i procentuell andel och baseras pa
svar fran 27 deltagare.

1. Jag har tidigare arbetslivserfarenhet:

Ja (79)
Nej 21)

3. Tror du att projektet BAS har 6kat dina mojligheter att fa ett jobb?

Ja (82)
Kanske (18)
Nej

4. Tycker du att projektet gett dig bra kontakter med arbetsgivare?

Ja (79)
Nej (21)

5. Hur tycker du att projektet lyckats med att 6ka din motivation att fa ett arbete?

Mycket bra (38)

Ganska bra (44)

Varken bra eller daligt (18)
Ganska daligt

Mycket daligt

6. Hur tycker du att projektet lyckats med att fa dig att kdnna dig positiv infor framtiden?

Mycket bra (38)

Ganska bra 44)

Varken bra eller daligt (18)
Ganska daligt

Mycket daligt

7. Vad tycker du allmént om det stdd du fatt i projektet?

Mycket bra (65)

Ganska bra (30)

Varken bra eller daligt (5)
Ganska daligt

Mycket daligt
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