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1 Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden har under de forsta dtta ménaderna fortsatt leverera resultat och
framdrift for att fler trelleborgare ska fa mojligheten att finna, fa och behalla ett arbete. Under
2017 har fler trelleborgare an ndgonsin ndtt egenforsorjning, detta tack vare fantastiskt
samarbete med naringslivet i Trelleborg och i évriga Oresundsregionen. Det &r ocksd av vikt att
fokusera pé jobb och inte bidrag.

Vidare ar Trelleborgs kommun den foérsta kommun i Sverige som till stora delar automatiserat
handlaggningen av det ekonomiska bistandet, vilket majliggor att resurser kan allokeras frdn
handlaggning till att f& personer i arbete eller studier. For detta arbete har namnden erhallit
priset Guldldnken och ar finalist till Sveapriset.

For sjatte dret i rad representerade namnden Trelleborgs kommun i Almedalen, i 8r var amnet
automatisering och aven i ar drog seminariet fullt hus. Utéver detta var namnden inbjuden till
att medverka i andra seminarier samt méten med andra intressanta samarbetspartners.

Den 1 juli 2017 inférdes en ny lag som innebar kraftigt forandrade ersattningar till kommuner i
sitt mottagande av ensamkommande barn och unga. Frén 1 900 kronor per dygn s& ar
ersattningen fran den 1 juli 1 350 fér unga under 18 3r och 750 kronor for unga Gver 18 &r.
Detta har betytt stora organisatoriska férandringar inom denna process och prognosen for
verksamheten pekar pd ett nollresultat.

Den 1 mars 2016 inférdes en lag som innebar att alla kommuner skulle ta emot personer som
beviljats permanent uppehdllstillstdnd. For Trelleborgs kommuns del innebar det forst 169
personer for att sedan skrivas ner till 140 personer for 2017. Lagen innebar att kommunen
ansvarar for att anordna boende, skolgdng och erbjuda samhallsorientering. Bostadsmarknaden
ar en trdng sektor och har darfor betytt tillfalliga och fordyrade boenden. Inga extra medel har
tillskjutits utan kostnaderna har finansierats med 6kade schablonersattningar frén
Migrationsverket och darfér ser aven denna verksamhet ut att redovisa ett nollresultat.

Den férvantade utvecklingen for resterande av &ret ser positiv ut, bade kopplat till ekonomiska
aspekter som till effektmdl. Dock &r néamndens verksamhet starkt pdverkad av omvarlden, men
om prognosen haller och allt annat &r lika kommer ndmndens resultat vara positivt.

Ndmnden beddmer att samtliga effektmdl kommer att uppnas.

I deldrsbokslutet uppvisas ett 6verskott pa 3,0 mnkr, vilket till del beror pd den nya
redovisningen av semesterloneskulden. Heldrsprognosen berdknas uppga till +2,0 mnkr, till
foljd av ett effektivt arbetsmarknadsarbete samt personalvakanser.

Ndmnden har anvéant drets investeringsram genom att investera i ovan nédmnda automatisering.

For att uppnd extraordindra resultat krévs det att vi alla tar ansvar for det uppdrag vi har. Det
kravs ett andrat agerande for att uppnd ett andrat resultat. Mod, effektivitet och flexibilitet &r
fortsatta ledord for att fortsatta leverera det extra ordindra.

2 Verksamhet

I detta avsnitt presenteras verksamhetens vasentliga handelser under perioden samt
verksamhetens forvantade utveckling.

2.1 Periodens vasentliga hiandelser

Sedan arbetsmarknadsnamnden bildades 2011 sd har organisationen utvecklats och med den
har aven resultaten utvecklats. 2017 3rs forsta dtta ménader visar pd samma trend, ett
fantastiskt arbete som har lett till att fler trelleborgare &n ndgonsin har kommit ut i
egenforsorjning. Detta ar givetvis ingen slump, utan ar ett resultat av hart arbete och en ork att
fullfélja det som byggts upp sedan namndens start 2011.

Ménga kommuner i Sverige visar pa ett resultat som pekar pa att forsorjningsstodet okar, vilket
i mdnga fall kan hérledas till att personer inom etableringsuppdraget aven soker
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forsorjningsstod och att kommuner I3ter Arbetsformedlingen fullt ut skéta nyanléndas
planering. S ar det inte i Trelleborgs kommun, utan har gérs en gemensam planering upp frén
dag 1 vilket gor skillnad. Per den siste augusti 2017 sa har 318 personer avslutats till
egenforsorjning, vilket kan jamféras med 248 personer samma period férra dret. Nar det galler
forsorijningsstodet sd ligger nettokostnaderna hittills i &r pd 23,6 mnkr i jgmférelse med 25,2
mnkr 2016. Det innebar att gentemot budget ligger férsorjningsstodet pa den grona sidan.

Att namnden lyckas med att f& ut s3 ménga personer i egenforsérjning beror pd ett véldigt bra
samarbete med naringslivet, ett samarbete som pdgatt under en langre tid och dar foretagen
dterkommer géng pa gdng efter lyckade samarbeten. Namnden har totalt 539 stycken
kraftsamlande foretag, tillsammans med féretagen har namnden dstadkommit 141 stycken
direktrekryteringar dar 86 % har gatt till forsorjningsstédstagare. Namnden har genomfort tva
branschlésningar dar totalt 19 personer erbjoéds anstéllning samt atta rekryteringsutbildningar
dar samtliga har lett till anstéllning. Vidare har namnden anordnat 220 stycken praktikplatser
dar 20 % har lett till anstéllning. Allt detta har skett inom ramen fér namndens arbete med
naringslivet dar kraftsamling ar en del av arbetet.

Det kommunala aktivitetsansvaret &r en viktig del i namndens arbete for att forebygga
I&ngvarigt utanforskap for de unga som varken arbetar eller studerar. Ndamnden arbetar aktivt
med att sbka upp och erbjuda adekvat insats till de unga som faller inom ramen for det
kommunala aktivietsansvaret. Namnden far manadsvis en rapport kring hur arbetet fortskrider
och en mer djupgdende analys och resultatdel kommer att presenteras i rsanalysen.

Forst ut i Sverige var vi 2015 med att erbjuda medborgarna en fullt ut digital tjanst som gjorde
det majligt att s6ka forsérjningsstod digitalt, idag soker 75 % digitalt. Mdnga kommuner har
foljt efter och namnden har fatt stor uppmarksamhet och vann bl.a. Innovationspriset 2016 for
den digitala tjansten. Under 2017 har namnden valt att ta nasta steg genom att automatisera
delar av handldggningen for forsorjningsstddet. En revolutionerande idé, men som skulle leda
till att allokera resurser fran handlaggning till att arbeta med att fa ut personer i arbete.
Malsattningen totalt sett ar att roboten ska hantera 85 % av alla ansékningar som kommer in
via e-tjansten vilket motsvarar cirka 300 ansokningar. Per den siste augusti hanterar roboten att
gdra berakningar i cirka 70 % av arendena och fattar beslut och gér utbetalningar i 41 %. Det
som aterstdr att utveckla ar hanteringen av avslagsbesluten, vilket beréknas bli klart under
hosten 2017. Det finns mdnga kommuner som visat intresse for automatiseringen och &r
intresserade av att nédmnden skulle ta 6ver deras handlaggning.

Nedan tabell visar hur snabbt 6kningen sker bara 6ver en manad nar det géller beslut och
utbetalningar.

Manad

Inkomna e-
ansodkningar

Berakning

Beslut och
utbetalning

Juli

269

182

68%

76

27%

Augusti

303

209

69%

124

41%

Den 1 juli 2017 inférdes en ny lag som innebar en kraftig reducerad ersattning fran staten nar
det galler ensamkommande barn och unga. Tidigare fick namnden cirka 1 900 kronor per
ungdom och dag, men sedan den 1 juli har den erséttningen andrats till 1 350 fér unga under
18 3r och 750 kronor fér unga Gver 18 dr. Denna regeldndring klubbades igenom under varen
2017, men namndens har sedan hosten 2016 arbetat for att stdlla om och vara i fas per den 1
juli 2017. Nar namnden nu gor ett bokslut per den siste augusti kan konstateras att resultatet
ser ut att hamna pa noll. Detta har namnden lyckats med tack vare en organisation som ar
flexibel och processorienterad fullt ut.

Den 1 mars 2016 inférdes en lag som innebar att alla kommuner skulle ta emot personer som
beviljats permanent uppehdllstillstdnd. Fér Trelleborgs kommuns del innebar det forst 169
personer for att sedan skrivas ner till 140 personer for 2017. Lagen innebar att kommunen
ansvarar for att anordna boende, skolgdng och erbjuda samhallsorientering. Per den siste
augusti har 76 personer tagits emot och nédmnden har 64 personer kvar att ta emot. Dock ar 41
av dem redan matchade mot bostad vilket innebér att néamnden har 23 personer kvar att
matcha mot boende. Bostadsmarknaden i Sverige och i Trelleborgs kommun &r en trdng sektor
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varpa tillfélliga och dyrare I6sningar har fatt utarbetats under dret. Trots bristen pd bostader
och avsaknaden av framforhdlining frdn Migrationsverket kommer namnden att klara
mottagandet for 2017. Dock bor papekas att de fordyrade boendeldsningarna ar ofinansierade
och ddrmed maste tas frdn annan verksamhet inom namndens ansvarsomrade.

Namnden har fatt medel frdn Vinnova for att driva ett spridningsprojekt som gér ut pd att
sprida den modell som namnden har jobbat med sedan 2013 och som med framgdng levererar
ett resultat som dkat det nationella intresset. En forsta lartraff anordnades i borjan av mars och
darefter har ytterligare en lartraff anordnats. Foljande 13 kommuner ar med: Kavlinge, Mdlndal,
Gotland, Karlskrona, Norrtalje, Kungalv, Skara, Lidk6ping, Ale, Kungsbacka, Kristianstad, Tjorn
och Harryda. Efter projektstart har ytterligare kommuner hort av sig for att vara med men da
projektet redan har startat har detta inte kunnat ga att ordna. Projektet pdgdr fram till den siste
mars 2018.

Under de forsta dtta manaderna har namnden drivit olika projekt, utéver Vinnova-projektet, i
syfte att fler trelleborgare ska komma ut pd arbetsmarknaden. Extern finansiering har erhdllits
frdn Arbetsférmedlingen, Lansstyrelsen och Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallefrdgor.

Aven i &r var namnden med och anordnade seminarium i Aimedalen. Ndmnden hade fyra
representanter med i Alimedalen som innebar en rad spannande méten och medverkande i
paneler. Trelleborgs kommun anordnade ett seminarium kring automatisering dar
arbetsmarknadsnémnden och socialnédmnden var representerade samt ett kvéllsmingel. Utéver
detta representerades namnden i tvd seminarier samt en rad anordnade méten med viktiga
samarbetspartners.

N@mndens resultat i kombination med innovationskraften goér att Trelleborgs kommun och
arbetsmarknadsnamnden &r ndgot som manga i offentliga Sverige snackar om. Under 2016
hade namnden hela 91 studiebesok. Till 2017 andrade namnden strategi och satsade istallet pd
Vinnova-projektet for att nd spridning pa djupet i ett 15-tal kommuner och erbjuda tva
studiebesokstider per manad for intresserade kommuner. Resultatet av detta har blivit att fler
kommuner och organisationer har bjudit in oss for att komma och foreldsa istallet. Per den siste
augusti har 34 studiebesok anordnats och 27 férelasningar har héllits runt om i landet.

Némnden kan med stolthet konstatera att det utvecklingsarbete och resultat som arbetats fram
dven natt nationella framgéngar. I maj blev namnden belonade med Guldlénken och &ar dven
nominerade som finalister till Sveapriset som utses pd kvalitetsmassan den 14 november. Sedan
tidigare har namnden vunnit Innovationspriset samt varit finalist till att vinna Gotapriset.

2.2 Forvantad utveckling

Arbetsmarknadsnamnden befinner sig inom ett omrdde som &r valdigt foranderligt och ovisst.
Prognoser kan ena dagen stémma bra 6verens med verkligheten, men dagen efter sa &r de helt
tvartom. Darfor ar det viktigt att némnden ar offensiv i sin omvarldsbevakning samt i sina
kontakter med omvarlden. Samarbetspartners sdsom Migrationsverket, Lansstyrelsen och
Arbetsformedlingen &r viktiga att ha tata kontakter med, bade for att f& information men ocksa
for att kunna péverka utvecklingen. Arbetsmarknadsnamnden i Trelleborgs kommun har ett
valdigt hdgt anseende hos samarbetspartners och finns med i strategiska grupper som gor det
majligt att bade f& information och att kunna péverka. De samverkansforum som finns &r
oerhort viktiga att fortsatta med och utveckla for att det ska kunna vara méjligt att ha vetskap
om utvecklingen inom ndmndens ansvarsomrade.

Sverige och Trelleborgs kommun star fér en omfattande utmaning, vissa kallar det
kompetensbrist och andra kallar det for arbetsbrist. Oavsett vilket sa r&der det arbetsldshet i
Sverige och Trelleborgs kommun. Over 160 000 personer kom till Sverige under 2015 och for
de personer som far permanent uppehélistillstdnd vantar en inskrivning i ndgot som kallas for
etableringsreformen under 2 ars tid. Detta uppdrag styrs av Arbetsformedlingen och nationella
siffror visar att endast 30 % av de som gatt igenom reformen har erhdllit arbete eller studier 90
dagar efter avslutad etableringstid. I Trelleborgs kommun &r malet att 60 % erhaller arbete
eller studier efter avslutad etableringsperiod. Fragan &r varfor malsattningen ser s annorlunda
ut? Svaret &r enkelt - nédmnden gar in redan fran forsta dagen och erbjuder
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arbetsmarknadsinriktade insatser. Sveriges kommuner har inte rdd att vénta 24 ménader pa att
fa tilldtelse att erbjuda arbetsmarknadsinsatser fér nyanlanda. Det visar ocksd att kommunens
arbetsmarknadsinsatser ar av hdgsta kvalitet och pa 1&ng sikt innebar det att kommunen sparar
valdigt mycket pengar genom att jobba arbetsmarknadsinriktat.

Namnden mdste under de kommande 3dren fortsatta utveckla samarbetet med néringslivet. Den
kostnadsutveckling p& forsorjningsstodet som andra kommuner i Sverige gér mot, dar gér
Trelleborg &t andra hdllet. Detta tack vare ett aktivt och mdlmedvetet arbete med néringslivet
som handlar om att vaxla upp och fortsatta erbjuda attraktiv kompetens till Trelleborgs foretag
och lyssna pa féretagens behov av kompetens. Pa sd vis bibehdller namnden en 6nskad
kostnadsutveckling av férsdrjningsstodet.

Nasta steg i detta for att lyckas ytterligare ar att koppla utbildning narmare
arbetsmarknadsinsatserna. Det ar av vikt att komplettera arbetsmarknadsinsatserna med
formell utbildning om det ar ett onskemal frdn arbetsgivarna. Denna koppling har lyckats i
ndgra enstaka fall, men en organisatorisk koppling av vuxenutbildningen till nédmnden skulle
innebdra en uppskalning och samhallsvinster i miljonbelopp.

Vad kan namnden forvanta sig av de kommande &rens flyktingstrommar? Precis som tidigare
namnts ar det omojligt att veta och att spekulera leder bara till en avancerad gissning. Det som
hander i omvarlden ar att stora mangder flyktingar i Grekland och Italien ror sig upp mot
Centraleuropa i olika korridorer. Detsamma galler i Afrika dar det rdder stor flytt frdn lander
sdsom Somalia, Etiopien, Eritrea och andra centralafrikanska lander. I dessa frdgor handlar det
mycket om vad EU bestdmmer sig for. Utifrdn den nuvarande svenska lagstiftningen s& ar
Sverige inte ett attraktivt land att fly till. Dock &r lagstiftningen endast tillféllig och det ar darfor
viktigt att ta hojd for nyanlanda 2019 och framat.

Ensamkommande barn och unga har sedan den nya lagen om tillfdlliga uppehallstillstdnd
kraftigt minskat. Dessutom hade den forandrade ersattningen som inférdes 1 juli 2017 inneburit
kraftiga organisatoriska férandringar for verksamheten. Fortsatter utvecklingen som den sett ut
de senaste tva dren s& har namnden inte kvar ndgot etableringsboende senare delen av 2018.
Detta forutsatter att det ser ut som idag och allt annat ar lika. Fortsatt fokus blir pd att etablera
dessa unga genom arbetsmarknadsinsatser och en hég grad av tro p8 individens drivkraft. An
sd lange ser namnden inga stora avvikelser i detta, utan det flyter pd som planerat.

En annan stor samhallsutmaning &r att forandra synsattet pa socialtjansten. Det &r idag en
annan verklighet &n vad det var for 20-30 &r sedan. Darfor méste dven frdgor sdsom
handlaggning av det ekonomiska bistandet hanga med i den samhélls- och
digitaliseringsutveckling som pdgar i 6vriga samhallet. Arbetsmarknadsnamnden har darfor tagit
ledning i den automatiserade varlden genom att programmera en handlaggarrobot som
administrerar de ansokningar som kommer in till ndmnden. Detta underlattar ndgot enormt och
gor det moijligt att fokusera pa jobb istéllet for bidrag. Nasta steg i detta for de kommande &ren
ar att namnden ska handlégga det ekonomiska bistdndet 3t andra kommuner. P& s vis blir det
mer kostnadseffektivt och fokus kan flyttas fran bistandsratt till att arbeta med att manniskor
kommer ut i arbete.

De drygt 160 000 personer som kom 2015 och som far permanent uppehdlistillstdnd ska ha
ndgonstans att bo och i Sverige finns det ingen annanstans att bo i an en kommun. Enligt
bosattningslagen som galler sedan den 1 mars 2016 ska Sveriges kommuner ansvara for att
ordna ordna boende, skola och samhallsinformation till de personer som blir anvisade till
Trelleborgs kommun. Boendesituationen ar en valdigt mattad marknad i Trelleborg och att
ordna ordinarie boenden till de anvisade ar en oméjlighet. Detta innebar, forutom forsvdrade
majligheter i etableringen, dven fordyrade kostnader for namnden da tillfalliga 16sningar innebar
Idngt dyrare I6sningar an permanenta lagenheter. Dessa fordyrade kostnader finns det ingen
tackning for sedan 2016, vilket har patalats. Darfor ar det viktigt att arbetsmarknadsnamnden
ar en sjalvklar part i diskussioner fér kommande &rs bostadsbyggande och andra méjligheter till
boende. I annat fall kommer kostnaderna stiga och inte bara pdverka arbetsmarknadsnamnden
utan aven andra namnder.



3 Maluppfyllelse och aktiviteter

I detta avsnitt presenteras verksamhetens effektmal och tillhérande aktiviteter, samt dess
forvantade utveckling.

3.1 Effektmal

Effektmal Kommentar Indikator Utfall Maélvarde
- B . Antal 152 20
Arbetsmarknadsnamnden rekryteringar/rekryteringsut
ska under 2017 dka antalet bildningar
samarbeten med det lokala
naringslivet, dar . Antal 220 190
Trelleborgare méter . «
. praktikplatser/arbetsplatstra
arbetslivet, med 20 %. ningsplatser
. Antal CSR 63 80
Antal kraftsamlande 335 340
foretag
= Av samtliga sdkande . Avslut till arbete och 318 269
inom studier 2017
arbetsmarknadsforvaltninge
n ska 28 % nd
sjalvférsdrjning genom
arbete eller studier under
2017.
3.2 Aktiviteter
Effektmal Aktivitet ﬁ::artdatu f':utdatu Kommentar
Arbetsmarknadsr_w_émnden Rekryteringsutbildningar 2017-01- 2017-12-
ska under 2017 dka 01 31
antalet samarbeten med
det lokala néringslivet, Mentorskap 2017-01- 2017-12-
dar Trelleborgare méter 01 31
i 0,
arbetslivet, med 20 %. ° R 2017-01- 2017-12-
01 31
Kraftsamla foretag 2017-01- 2017-12-
01 31
Direktrekryteringar 2017-01- 2017-12-
01 31
Arbetsplats-SFI 2017-01- 2017-12-
01 31
Kvallsdppet i 2017-01- 2017-12-
arbetsmarknadsprocessen 01 31
Veckovis 2017-01- 2017-12-
kraftsamlingsbrev 01 31
Av samtliga sbkande Rekryteringsutbildningar 2017-01- 2017-12-
inom 01 31
arbetsmarknadsforvaltnin
gen ska 28 % nd Praktikplatser 2017-01- 2017-12-
sjalvférsdrjning genom 01 31
%ble;e eller studier under ° R 2017-01- 2017-12-
' 01 31
Kraftsamla foretag 2017-01- 2017-12-
01 31
Direktrekryteringar 2017-01- 2017-12-
01 31
Arbetsplats-SFI 2017-01- 2017-12-
01 31
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Effektmal Aktivitet ::artdatu ::utdatu Kommentar

Kvallsdppet i 2017-01- 2017-12-

arbetsmarknadsprocessen 01 31
Aktivt jobbssk 2017-01- 2017-12-
01 31

2017-01- 2017-12-

Okad tillgénglighet i
Okad tillganglighet i o1 31

forsdrjningsstddsprocessen

3.3 Forvantad utveckling

Efter dtta manader finns tvd indikatorer som inte ar gréna. Under hosten kommer arbets- och
samhallsorientering att p&borjas i egen regi vilket kommer innebdra att fler CSR-insatser
kommer goras. Antalet kraftsamlande foretag &r i stort uppnddd och dar kommer ndmnden
fortsatta med ett offensivt naringslivsarbete vilket kommer innebdra fler kraftsamlande foretag.

Arbetsmarknadsnamnden gér bedémningen att samtliga effektmal kommer att uppnds pa heldr.

4 Ekonomi

I detta avsnitt presenteras verksamhetens ekonomiska resultat, investeringar och
exploateringar.

4.1 Resultat

I deldrsbokslutet uppvisas ett 6verskott pd 3,0 mnkr, vilket till del beror pa den nya
redovisningen av semesterléneskulden. Heldrsprognosen berdknas uppga till +2,0 mnkr, till
foljd av ett effektivt arbetsmarknadsarbete samt personalvakanser.

Det finns en hel del st6rre avvikelser mellan de olika kostnadsslagen, vilket beror pd att
avvecklingen av etableringsboenden fortgdr snabbare &n planerat samt att den nya
bosattningslagen gett helt nya foérutsattningar som var svéra att bedéma nar budgeten lades for
ett ar sedan.

Kostnaderna for forsorjningsstodet ligger efter drets forsta dtta manader 1 650 tkr l&gre an
under samma period 2016, trots att kostnaden for de nya mélgrupperna tillkommit. Detta ar
resultatet av ett effektivit arbetsmarknadsarbete dar hittills 318 personer avslutats till
sjalvforsorjning genom arbete eller studier. Det ar 70 fler &n forra dret, vilket genererar en
extra besparing pd forsorjningsstédet med 500 tkr varje manad.

Resultatrdkning
. Avvikelse
Utfall (tkr) | Budget (tkr) A""":I'(sr‘; A’s""gt?(‘:; A’s"ms('t';(‘g budget-
prognos(tkr)
Verksamhetens 41325 44 266 2941 55 694 54 776 -918
intakter
-varav bidrag 39 170 42 858 -3 688 53 576 51576 -2 000
-varav taxor och 1 9 8 18 0 18
avgifter
-varav ovriga 2 155 1400 755 2 100 3200 1100
intakter
-varav
skatteintakter 0 0 0 0 0 0
Verksamhetens -85 417 91352 5934 -125 344 12239 2948
kostnader
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) Avvikelse
Utfall (tkr) | Budget (tkr) A""":I'(sr‘)* Ars"“&?(‘:; A’s"ms(’t':(‘s budget-
prognos(tkr)
~varav -33 801 -36 178 2377 -49 183 -47 183 2000
personalkostnader
-varav
lokalkostnader -7 604 -5 843 -1761 -7 943 -11 943 -4 000
-varav
kapitalkostnader -80 -8 23 87 139 -2
-varav 6vriga ~ ~ . B
kostnader 43 931 49 273 5341 68 131 63 131 5000
Summa
nettokostnader -44 092 -47 085 2993 -69 650 -67 620 2 030
4.2 Investeringar
Investering
Avvikelse
Avvikelse Totalt Total Total total
Projekt U(:Larl)l Aeru?t?:; Arsprog(j:;(c:; budget- Utfall budget prognos budget-
prognos(tkr) (tkr) (tkr) (tkr) prognos
(tkr)
80278 300 0 300 -300 300 0 0
Automatisering
90050
Investeringsram 0 300 0 300 0 300 0
AMN
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