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1 Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden har fortsatt leverera s3 att fler trelleborgare kommer ut i arbete och
studier, det tata arbetet med naringslivet ger resultat och mer an en trelleborgare per dag gick
ut i egenforsorjning under 2016. Att namnden har en bred samverkan med naringslivet visar sig
da 300 personer avslutades till arbete till 130 olika yrken.

Andelen som ansokte forsdrjningsstod via natet okade under 2016, frdn 60 % till 75 %. Den
digitala tjansten har under &ret spridit sig till andra kommuner och flera kommuner kommer att
gd i skarpt lage med digital ansokan under 2017 med namnden som forebild.

2016 har varit ett lugnare &r nar det galler mottagandet av ensamkommande barn och unga.
Under 2016 tog kommunen emot 7 ensamkommande barn och unga vilket har medfért att
nedskarningar och omprioriteringar har fatt géras. Nar det galler anvisningarna for vuxna
nyanlanda och familjer &r denna prognos konstant stigande de kommande 3ren. Under dret tog
kommunen emot 118 personer, detta arbete har praglats av tillfalliga ldsningar vilket inte
kommer gynna etablering i arbets- och samhallsliv pa sikt.

Det rdder ingen tvekan om att namnden vacker uppméarksamhet. Under &ret hade néamnden 91
studiebesok, vilket ndstan motsvarar 2 studiebesok i veckan. Utdver detta s3 har namnden varit
inbjuden att halla ett 30-tal féreldasningar. Summa summarum torde detta innebdra att halften
av Sveriges kommuner har pé ett eller annat satt hort talas om namndens arbete.

Resultatet slutade p& +6 963 tkr, till foljd av att de tillaggsbudgeterade medlen p& 10 800 tkr
for bosattning av nyanlanda inte behdvde anvandas fullt ut.

Ndmnden har lagre sjukfrédnvaro (4,7%) i relation till kommunen i stort och antalet anstdllda
ligger i paritet med 2015 &rs siffror nar det galler tillsvidareanstallda.

2 Verksamhetsbeskrivning
Verksamhetens omfattning

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar i enlighet med av kommunfullmaktige utfardat reglemente
(Dnr: AMN 2011/112), reviderat 2013-04-22 (KS 2013/206).

Nedan féljer en organisationsskiss utifrdn forvaltningens organisering.

Arbetsmarknadsférvaltningen leds ytterst av foérvaltningschefen. Arbetsmarknadsprocessen leds
av processansvarig for arbetsmarknadsdelen och boendedriftsprocessen leds av processansvarig
for boendedrift och &r direkt understélld arbetsmarknadschef. Darutdver finns
myndighetsprocessen som ar en stédprocess och dr understalld arbetsmarknadschefen. Dartill
finns en stabsfunktion bestdende av verksamhetscontroller, ekonomiassistent,
informationssekreterare och namndssekreterare. Kopplad till arbetsmarknadsprocessen finns en
samordnare insatser for unga och till boendedriftsprocessen finns en etableringskoordinator i
syfte att dverbrygga processer.
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3 Arets viktigaste hindelser

3.1 Till drsredovisningen

Arbetsmarknadsnamnden arbetar inom ett omrdde som é&r i standig rérelse. Nya lagstiftningar
och nya regelverk gor att namnden har en omfattande omvarldsanalys och en s& flexibel
organisation som mdjligt. Nedan foljer en kort beskrivning dver de fem viktigaste hdndelserna
som har paverkat namnden.

1. En offensiv satsning pa arbetsmarknadsfragor har lett till att 369 personer har avslutats till
arbete eller studier.

2. Utvecklingen av digital anstkan har fortsatt, vid rsskiftet var det 75 % som sokte via natet.

3. Under 3ret har beslut pa nationell nivd pdverkat organisationen, framst kopplat till nyanlanda
och ensamkommande barn och unga. Frén den 1 mars ska samtliga kommuner ta emot
nyanlanda vuxna och familjer.

4. Nytt regelverk gallande ensamkommande barn och ungas ersattningssystem galler fr&n den 1
juli 2017, men har redan fatt konsekvenser fér namnden.

5. Ndmnden har haft 91 studiebesck fr&n kommuner och organisationer runtom i landet,
resultat och organisation &r av intresse.

3.2 Till namnden

I &rsanalysen for 2015 (AMN2016/28) star det under viktiga handelser att det var fér namnden
ett mycket hdndelserikt &r, vilket med facit i hand dven kan konstateras att 2016 var. Under
hosten 2015 tog Trelleborgs kommun emot cirka 4 500 ensamkommande barn och unga och
det spillde dven Gver pd 2016 och transitverksamheten nedmonterades inte forrdn i maj 2016.

Det goda samarbetet med néringslivet har under langre tid systematiserats och namnden kan
nu se resultatet av ett 1dngt och gediget arbete. Kampanjen "Ge en timme" har gett arbetslésa
trelleborgare Gver 225 000 timmar ute pa féretag sedan februari 2012. 501 unika féretag har
varit med och gett minst en timme av sin tid for att fler trelleborgare ska komma ut pd
arbetsmarknaden. Detta i kombination med ett starkt arbetsmarknadsfokus for de som soker
sig till némnden har inneburit att 369 personer har kommit ut i arbete eller studier. Det ar i
stort sett identiskt med resultatet for 2015 och far anses vara extraordinart. Motsvarande
resultat for 2014 var 341 personer.

Ndmnden gick in i 2016 med fokus pd att vara helt igenom processtyrt. Det géller att
organisationen har en fungerande produktionsapparat som ar till for trelleborgaren och inte
tvartom. Genom att satta tydliga mal och en adekvat matapparat gor att fel och brister i
organisationen latt uppméarksammas och kan dtgardas. Ens organisations resultat préglar om
man har en fungerande produktionsapparat eller inte och namndens resultat talar sitt tydliga
sprak.

Némnden inférde i september 2015 som férsta kommun i Sverige méjlighet att ansdka om
forsorjningsstod via natet. Arbetet med att f3 fler trelleborgare att gora detta och pd s vis
béde forenkla for trelleborgaren och fér handlaggningen har fallit ut val. Vid bokslut 2016 &r det
75 % av alla som soker fors6rjningsstod som gor det via natet och malet &r att nd 85 %.
Ndmnden har tagit ledningen &ven i denna utveckling och manga andra kommuner i Sverige
foljer nu i Trelleborgs spdr och infor digital anstkan. Nasta steg for namnden blir att
automatisera handlaggningen, vilket till del kan vara klart under det férsta kvartalet 2017.

Arbetsmarknaden ljusnar for flertalet personer, arbetslésheten sjunker utifrdn
Arbetsformedlingens statistik, samtidigt st&r Sverige infér en valdigt stor utmaning for de
nyanlanda som kom till Sverige 2015. Fér Trelleborgs del handlar det om att ta emot 118
anvisade nya trelleborgare under 2016, ndamndens ansvar ar att ordna bostad, bestalla SFI,
erbjuda samhallsorientering och sist men absolut inte minst se till s& att de kommer ut i arbets-
och samhélisliv s3 fort som majligt. Darfor ar det viktigt att hela tiden pdminnas om att
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normaliseringsperspektivet ska rdda. De personer som anvisas till Trelleborg ska ha samma
rattigheter och skyldigheter som andra trelleborgare och kommunallagens likstallighetsprincip
ska galla. For att lyckas med detta galler det att ha fortsatt hogt arbetsmarknadsfokus och ett
fortsatt bra samarbete med naringslivet. D& blir det inte léngre en utmaning utan en méjlighet!

Inflédet av ensamkommande barn och unga har varit mycket lagre under 2016 @n vad de
prognoser Migrationsverket gick ut med under 2015. Under dret har sju ensamkommande barn
och unga anvisats till Trelleborgs kommun. Detta har medf6rt att nya processer har fatt tas
fram och farre etableringsboenden an beraknat har 6ppnats. Under sommaren klubbade
riksdagen igenom nya ersattningsformer for ensamkommande barn och unga. Istéllet fér 1 900
kronor dygnet s& kommer fran den 1 juli 2017 schabloner utgd med 1 350 kronor f6ér unga
under 18 &r och 750 kronor for unga Gver 18 dr. Detta kraver en rejal omstélining av
verksamheten vilket innebdr lagre bemanning. Detta avvecklingsarbete har paborjats under
hésten 2016 med siktet installt att vara fullt ut omstallt till sommaren 2017.

Némndens handldggning av ensamkommande barn och unga vacker stor uppmarksamhet
runtom i Sverige. Namnden har tagit fasta pa forvaltningslagens intentioner nar det galler
handldggning av drenden som betyder att offentlig administration ska skdtas enkelt, snabbt och
billigt. Under &ret har forenklade rutiner tagits fram och en tydligare process utifrdn ndmndens
grundlaggande principer har framarbetats. Allt fler kommuner hér av sig och i slutet av
september hade namnden besdk av inspektionen for vard och omsorg i syfte att inspektera
myndighetsutévningen. Deras kommentarer fér ses som gdvobrev dven om namnden kan
konstatera att i en del fragor finns det meningsskiljaktigheter.

Arbetet med unga har under &ret fortsatt genom delegationen for unga till arbete (DUA).
Trelleborgs kommun &r en av 15 kommuner som ingdr i ett larprojekt finansierat av DUA i syfte
att sprida och ta del av andra kommuners goda exempel hur man arbetar med att f& unga ut i
arbete eller studier. Larprojektet &r uppdelat i tre grupper & fem kommuner och for Trelleborgs
del &r det Oskarshamn, Varnamo, Solna och Vanersborg. I november fick nédmnden besked om
att myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfrdgor (MUCF) beviljat medel till projektet
"One touch". Projektet &r ett samarbetsprojekt tillsammans med Trelleborgs FF i syfte att fdnga
upp unga som varken arbetar eller studerar och erbjuda adekvat insats for att dessa unga ska
dtergad till studier eller arbete.

For femte dret i rad anordnade Trelleborgs kommun och namnden egna seminarium i
Almedalen. Temat for dret var integration. Némnden anordnade fyra seminarium och hade en
avslutande paneldiskussion med bland annat integrationsminister Morgan Johansson.
Seminarierna drog fullt hus och i samband med framtrddandet i Aimedalen sldpptes dven
rapporten "Atta teser for ett battre mottagande av nyanldnda". Rapporten har véckt stor
nyfikenhet och har skickats till samtliga 349 riksdagsledaméter.

Namndens verksamhet har under dret ocksd vunnit ett pris, Vinnovas och SKLs Innovationspris.
Priset tilldelades ndmnden framfdrallt fér utvecklingen och digitaliseringen av
forsorjningsstodet. Genom priset fick ndmnden dven majligheten att stka spridningsmedel frén
Vinnova och blev beviljade dessa under senhésten. Detta innebdr en 6kad méjlighet for
namnden att pdverka och inspirera andra kommuner att arbeta utifrdn ett mer processinriktat
arbete. Malet &r att 10-15 kommuner ska ingd i projektet. Utdver detta har dven Svedala
kommun meddelat intresse av att ta del av namndens arbetssatt. Detta pdborjades under dret
och kommer vara klart under 2017. Tvad andra projekt som beviljades under 2016 var ett fran
Lansstyrelsen och ett frdn Samordningsforbundet. Projektet frdn Lansstyrelsen syftar till ett
narmare samarbete med hyresvardar for nyanlanda och projektet frdn Samordningsférbundet
syftar till att nyanlanda inom etableringsreformen ska fa tidiga insatser for en snabbare
etablering i samhalls- och arbetsliv.

Hela 91 kommuner och organisationer har under &ret besékt namnden, motsvarande siffra for
2015 var 44 kommuner. Temat fér de olika studiebeséken har varierat, dock har det varit viktigt
fér nédmnden att visa upp hela verksamheten da helheten ar av vikt for att alla komponenter ska
gd hand i hand. Utéver detta har néamnden varit inbjuden till 24 forelasningar for att dela med
sig och inspirera andra kommuner, en av dessa forelasningar var en presentation i Belgrad i en
FN-sammankomst.
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4 Verksamhetens maluppfyllelse

I detta avsnitt presenteras namndens samtliga effektmal tillsammans med analyser avseende
maluppfyllelse for respektive mal. For varje mal tydliggdrs ocksa tillhdrande indikatorer och
aktiviteter med forklarande kommentarer kring eventuella avvikelser.

Maluppfyllelse tydliggérs med en av féljande farger:

Rott: Mélet ej uppnatt
Gult: Mdlet delvis uppnatt
Gront: Mélet helt uppnatt
Streck: Uppgift saknas

4.1 Av samtliga s6kande i namndens verksamhet ska 27 % na varaktig
sjalvforsorjning genom arbete eller studier under 2016

Av de totalt 1 444 sokande under &ret s avslutades 3609 till arbete eller studier, vilket
motsvarar 25,5%. Malet pd 27% ar ej uppfyllt.

Indikator Malvarde Utfall
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Av de 179 sdkande som avslutades till arbete eller studier under forsta halvéret sd var det 159 st som ej dteraktualiserades inom 6
manader, vilket motsvarar 89%. Nagot malvarde fér denna indikator finns ej.
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Siffran avser endast de s6kande som avslutades under det forsta halvdret 2016 och som sedan ej dteraktualiserades inom sex
méanader.




Indikator Malvarde Utfall
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4.2 Av de sokande som skrivs in i namndens verksamhet under 2016 ska
28 9% skrivas ut till sjalvforsorjning genom arbete eller studier under
aret

Av de 747 s6kande som skrevs in under 2016 sd avslutades 194 till arbete eller studier, vilket
motsvarar 26%. Malet pd 28% ar ej uppfyllt.

Indikator Malvarde Utfall
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Av de totalt 1 444 sdkande under 8ret s& avslutades 369 till arbete eller studier, vilket motsvarar 25,5%. Malet pd 27% é&r ej uppfyllt.
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369 sbkande avslutades till arbete eller studier under 8ret. Malet p& 365 st &r uppfylit.

5 Ekonomi

5.1 Resultat

Namndens resultat slutade pd 6 963 tkr, vilket framst beror péd att tillaggsbudgeten for
bosattning av nyanlanda ej behdvde anvandas fullt ut.

Den nya bosattningslagen som tradde ikraft den 1 mars gav namnden ett helt nytt uppdrag
som berdknades kosta stora summor, framst for dyra tillfélliga boenden som hotell och
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vandrarhem. TIIl foljd av detta tilldelades darfor namnde ett tillaggsanslag pa 10,8 mnkr. De
tilifalliga boendena har i stor utstrackning kunnat undvikas till forman for mer ekonomiskt
fordelaktiga alternativ och kostnaderna stannade pé cirka 5 mnkr, vilket ger ett 6verskott pd

cirka 5,8 mnkr.

Kostnaderna for verksamheten ekonomiskt bistdnd kostade 3,3 mnkr mer dn budgeterat, delvis
till féljd av ovanstdende namnda nya mélgrupper. Detta gjorde att néamnden fick omprioritera

vissa satsningar inom arbetsmarknadsdtgarder for att klara av att halla budget.

Arsbokslut
Utfall (tkr) Budget (tkr) Avvikelse (tkr)
Verksamhetens intakter 101 651 66 281 35370
-varav bidrag 99 298 66 275 33023
-varav taxor och avgifter 2 6 -4
-varav Ovriga intakter 2351 0 2351
Verksamhetens kostnader -172 441 -144 034 -28 407
-varav personalkostnader -73 897 -60 113 -13 784
-varav lokalkostnader -10 638 -17 409 6771
-varav kapitalkostnader -58 -91 33
-varav 6vriga kostnader -87 847 -66 421 -21 427
Summa nettokostnader -70 790 -77 753 6 963

5.2 Investeringar

Den investering som gjordes under 2016 pd 86 tkr var installation av nya 6ppningsbara fonster i
en av verksamhetslokalerna, till foljd av en brand under varen.

79)

Investering
Avvikelse
Avvikelse Totalt Total Total total
Projekt l‘::f:rl)l Arsbua?(c:;: Arspro?&c:; budget- Utfall budget prognos budget-
prognos(tkr) (tkr) (tkr) (tkr) prognos
(tkr)
80 207
Renovering 86 0 86 -86 0 0 0 0
byggnad B
90 050
Investeringsram 0 300 0 300 0 0 0 0
AMN
6 Personalredovisning
6.1 Anstdllda
Antal anstidllda
Tillsvidareanstillda Visstidsanstéllda Timavlonade Arsarbeten
88 27 36 147

Antalet tillsvidareanstéllda var 86 stycken per den 1 november 2016, att jamféra med 77
stycken 2015. De visstidsanstélldas antal har minskat frdn 215 till 25 stycken. Utforda
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drsarbeten under 2016 var 147 och har déarmed okat med 10,4 stycken.

Anledningen till det kraftigt minskade antalet visstidsanstallda kan harledas till
transitverksamhetens upphérande.

6.2 Sjukfranvaro

Sjukfranvaro

Kvinnor Man -29 30-49 50- Total Over 60 dgr

6.6% 2.7% 7.6% 3.6% 4.1% 4.7% 40.0%

Sjukfranvaron okade under 2016 fran 4,5 % till 4,7 %. Vilket ar lagre an kommunens mal pd
5 %. Andelen sjukfrdnvaro som avser sammanhangande sjukfrédnvaro under 60 dagar eller mer
har minskat fran 47,6 till 40,0 %.

Namnden har vél utarbetade rutiner for att arbeta med sjukfranvaron och den f6ljs kontinuerligt
upp under samverkansmoten med de fackliga organisationerna. Stod fran sdval HR-funktion
som foretagshalsovard finns att tillgd och insatser har under dret vidtagits avseende saval fysisk
som psykosocial arbetsmiljo i syfte att skapa en sd god arbetsmiljéo som majligt.

6.3 Personalomsattning och pensionsavgangar

Personalomsattning

Antal tillsv. anstdllda
som slutat

Antal tillsv.anstadllda
som slutat (exkl.
pensionsavgangar)

Antal tillsv.anstallda

Personalomsattning

Personalomsittning
(exkl.
pensionsavgangar)

18

18

88

20.9 %

20,9 %

Under 2016 fattades beslut om avveckling av stora delar inom boendedriftsprocessen vilket kan
antas vara en orsak till den ndgot héga personalomsattningen under 2016, dock ndgot lagre &n
2015. Vid en omvarldskoll med andra kommuner ser det likadant ut nar det galler en hdgre
personalomsattning inom boendedriftsprocessen. Det &r viktigt att ténka pd att namnden
ansvarar for ett omrdde som tar snabba véndningar och utifrdn arbetsbrist inom
boendedriftsprocessen sa kommer 2017 ars siffror ligga pd en hdg niva.

7 Forvantad utveckling

Ndamnden star infér ndgra utmaningar som kréver mod, effektivitet och flexibilitet. De fem
nedanstdende utmaningarna ser namnden som prioriterade:

1. Fortsatt hogt arbetsmarknadsfokus - bibehdlla den héga produktionen av personer ut i arbete
och studier.

2. Fortsatt fokus p& samarbete med néringslivet - desto mer samarbete desto fler kommer ut i
arbete.

3. Teknisk utveckling av férsdrjningsstddet - automatiserad handlédggning av férsdrjningsstddet.
4. Etablering p& arbets- och bostadsmarknaden f6r anvisade nya trelleborgare.

5. Omstéllning av verksamheten for ensamkommande barn och unga utifran det nya
ersattningssystemet som trader i kraft den 1 juli 2017.

Namnden foljer nogsamt forandringar i omvarlden i form av ny lagstiftning, prisférandringar och
migrationsstrommar. Namnden har i verksamhetsplan fér 2017 dragit en 1,5 tjanst samt okat
upp budgeten for SFI. Dock kvarstdr kostnader for boende till nyanldnda samt eventuella
normhdjningar som inte finns med i budget fér 2017.
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