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1 Inledning

Denna rapport ar en uppféljning av namndens plan for intern kontroll 2019. I detta inledande avsnitt ges en
Overgripande beskrivning av ndmndens arbete med intern kontroll. Harefter féljer avsnitt 2 Riskanalys som
narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska 2019 och grunderna for detta. Slutligen
redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfdlining resultatet av genomforda granskningar och dtgarder kopplade till
respektive risk.

Kultur- och fritidsnamndens interna kontrollplan fér 2019 togs fram av en arbetsgrupp bestdende av Kultur-
och fritidsforvaltningens ledningsgrupp.

I arbetet med riskanalysen deltog chefer och andra tjanstepersoner verksamma i Kultur- och
fritidsnamndens verksamhetsomrdde. Risker identifierades for respektive verksamhet.

Inventering gjordes ocksd bland tidigare identifierade risker och frdgor som tidigare uppmarksammats av
revisionen. Detta resulterade i en bruttolista pd kontrollmal och utifr&n denna gjorde sedan arbetsgruppen
en prioritering med hjalp av en sd kallad risk- och vdsentlighetsanalys.

Uppfoljning har skett enligt beslutad kontrollplan.

2 Riskanalys
Inom intern kontroll anvands féljande beddémningsskala for att vardera téankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intréffa och/eller kan & lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intréffa och kan fa kdnnbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av namnden vid intern kontroll 2019 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa ar markerade med ett G). Beroende pa typ av risk har i sin tur dtgérder
eller granskningar genomforts. Genomférande och utfall av dtgarderna/granskningarna redovisas narmare
under 3.1 samt 3.2.

.
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°Hég Totalt: 5

______ Heg | Sannolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
Lag 3 Mojlig Kannbar
2  Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Forsumbar
Riskkategori Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde
Verksamhet 1 Felaktig hantering av Risk for att personuppgifter inte hanteras enligt 16
personuppgifter GDPR
Ekonomi/finans 2 Representation avviker frén Risk for att namnden/forvaltningen vid 9
interna riktlinjer representationstillféllen inte foljer den beslutade
kommundvergripande riktlinjen.
HR 3 Bristande rutiner for det Risk for att det saknas skriftliga rutiner och 16
systematiska arbetsmiljdarbetet riskbeddmningar i det systematiska
arbetsmiljdarbetet alternativt att dessa ej ar
kanda for all personal.
Upphandling/inkép 4 Oférdelaktiga eller bristfélliga Risk for att Trelleborgs kommun, p& grund av 9
avtal tecknas bristande styrning och okunskap, sluter felaktiga
eller bristfalliga avtal och bryter mot gallande
ratt. Detta kan leda till fortroendeskada och
ekonomiska konsekvenser - sdval direkt (daliga
villkor) som indirekt (upphandlingsskadeavgift/
skadesténd)
5 Inkdp utanfér kommunens Risk for kép av upphandlade varor och tjénster 12
ramavtal utanfér avtal p& grund av okunskap. Detta kan
vara direkt ekonomiskt ofdrdelaktigt och det kan
leda till skadest&ndsskyldighet

3 Analys och uppfoljning

I detta avsnitt redovisas resultatet av ndmndens/styrelsens arbete med intern kontroll 2019. Identifierade
risker har antingen granskats eller dtgardats direkt. Detta riskhanteringsarbete redovisas nedan.

3.1 Granskningar
I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade granskningar.

Risk Granskning Uppfoljning av granskning

Representation avviker frén
interna riktlinjer

Namndens foljsamhet av interna

e o ) VAvsIutad
riktlinjer for representation

Totalt har 10 slumpméssigt valda fakturor fr&n 2019 med kostnad p& minst
500 kr avseende representation granskats. Av dessa fakturor avviker en (10
%) frdn kommunens representationspolicy. Kommunen har en évre
kostnadsgréns p& 200 kr for intern representation och denna gréns har
Gverskridits i ett fall. En av fakturorna har €] varit méjlig att bedéma d& det
saknas deltagarlista. Resterande &tta fakturor (80 %) foljer
representationspolicyn.

Forslag p& dtgard: Representationspolicyn ska tas upp for genomgéng i
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Granskning

Uppfdljning av granskning

forvaltningens ledningsgrupp.

Ofordelaktiga Ielle.r bristfalliga

avtal tecknas L=

Sammanstélining av
upphandlingsskadeavgifter och
skadestand

v Avslutad

Granskningen genomfodrdes i oktober av Upphandlingschefen. Granskningen
visade att inga skadestand har betalats ut under 2019.

Matning av kdnnedom kring
avtalsrutiner och avtalskultur

v Avslutad

Granskningen visar att alla respondenterna (100%) vet var de kan finna den
aktuella upphandlingspolicyn och 71% har kdnnedom om dess innehall. Det &r
dock endast 57% som vet att det finns anvisningar till upphandlingspolicyn
och som kanner till dess innehdll. Detta kan bero p& det faktum att 100% av
respondenterna vet vem som &r inképssamordnare p& férvaltningen och vilken
roll som denne har. En stor andel av respondenterna vet om upphandlade
avtal @r bindande for dem (86%), och all vet var de finner kommunens
avtalsdatabas (100%) respektive vad de ska géra om de saknar avtal eller har
synpunkter pd gallande avtal.

Information: Respondenterna i den enkat som ligger bakom siffrorna ovan ar
medarbetare med budgetansvar fran Kultur- och fritidsférvaltningen, och
bygger pé svar fran 7 respondenter.

Kommunoévergripande analys och forslag till dtgard:

En analys av enkatsvaren har gjorts av Intern kontrollgrupp med
representanter frén forvaltningarna. Den samlade analysen visade att de flesta
medarbetare har god kdnnedom nér det galler baskunskap relaterat till inkdp
och upphandlingar. M3nga saknar mer ing&ende/detaljerad kunskap om t.ex.
upphandlingspolicyns innehdll och anvisningar men i samtal med
Upphandlingschefen enas man om att s&dan detaljerad kunskap inte
nodvandigtvis behdver besittas av alla medarbetare. Gruppen enas om
foljande &tgarder:

. Inképssamordnarens roll behdver tydliggéras och kommuniceras
till medarbetarna. Upphandlingsenheten kommer att se dver
rutiner for dialog och uppféljning med inkdpssamordnarna for att
fanga upp eventuella brister och utmaningar pa respektive
forvaltning.

. Upphandlingsenheten bor ta fram och genomféra en plan for hur
man ndr ut till dvriga medarbetare nér det galler information om
inkdp och upphandling.

. Anvandarvanlighet av avtalsdatabas bor ses dver av
Upphandlingsenhet i dialog med bestéllare.

Inkép utalnfij_r kommunens

ramavtal L]

Kartlaggning av avtalstrohet

P&géende
Namndspecifikt resultat/analys:

Totalt har 10 fakturor, innehdllandes sammanlagt 33 artiklar, granskats. 31
(94 %) av de granskade artiklarna avser kontorsmaterial och konteringen &r
sédledes i majoritet korrekt. 18 (55 %) av de granskade artiklarna &r avropade
frdn géllande ramavtal och produkten finns i Office Depots prislista. 10 (30%)
av artiklarna avser kontorsmaterial kdpt hos Office Depot men produkten
saknas i prislistan. 3 (9%) av de granskade artiklarna avser kontorsmaterial
kodpt hos annan leverantdr. Att 9 % av de granskade artiklarna avser kép utan
géllande ramavtal kan bero pé att personalen i verksamheten inte har kunskap
om vilka leverantdrer man skall handla hos eller att man trots kunskap valjer
att handla utanfér ramavtal. Forvaltningen har valdigt fa bestéllare och att

85 % av artiklarna ar kopta hos rétt leverantor talar for att bestéllarna vet vart
inkdpen skall goras.

Kultur ach fritidsnimnd

— Kartlaggning avavtalstrohet

AlB|C Kommentarer
B2 Artikel ph faktura avser ¢] kontorsmaterl
B3 714 Tatalt 11 ariklar, fordzlade enligt kolumnerna till vinster,
1375544 1
13725656 44
EETPURIE] 3
33713084 Artikel pd faktura avser ¢f kontorsmaterial
13718482 171
[ 1
/7B 4
33732809 1
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Granskning

Uppfdljning av granskning

Rommunovergrlpande analys och fors|ag T atgard:

Enké&tsvaren visade brister i avtalstrohet hos de flesta forvaltningarna.
Anledningen verkar vara:

a) varan existerar inte i avtalsdatabasen;
b) varan har felkonterats;
c) det &r svart och tidskravande att hitta ratt vara/avtal.

Mycket av detta kommer att forbattras med hjélp av Marknadsplatsen (e-
handel). Ytterligare tvd insatser foresl&s:

. Se dver anvandarvanlighet av avtalsdatabas

. Fordjupad/kontinuerlig dialog med férvaltningarna (inte bara pa
ledningsniva).

3.2 Atgéarder

I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade dtgarder.

Risk

Atgard

Uppféljning av direktdtgarder

Felaktig hantering av
personuppgifter

Uppfdljning av utbildning

v Avslutad

Forvaltningens GDPR-samordnare ansvarar for att folja upp
utbildningsinsatserna. En ny kommundvergripande utbildning ar under
framtagande. Den dldre versionen kommer att ligga kvar for nyanstallda
parallellt med den nya uppdaterade versionen for 2020.

Bristande rutiner for det
systematiska arbetsmiljoarbetet

Sakerstalla rutiner

v Avslutad

Befintliga rutiner for SAM behover ses dver och kompletteras inom vissa
enheter. Verksamheterna kommer med stdd av forvaltningens HR-specialist att
gd igenom de rutiner som finns samt vid behov komplettera och utveckla.
Samtliga chefer genomgar utbildning i SAM under 2019/2020.




	1 Inledning
	2 Riskanalys
	3 Analys och uppföljning
	3.1 Granskningar
	3.2 Åtgärder


